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Cienjamais lasitaj!

Esam pabeigusi lietderibas reviziju par valsts
parvaldes sadarbsp&ju informacijas apmainas
joma. Revizija grib&jam parliecinaties, vai valsts
parvaldé tiek pietickami plasi izmantotas
informacijas tehnologiju piedavatas iespgjas, lai
iestades neapgritinatu iedzivotaju, pieprasot
iesniegt tadus dokumentus, kas valsts parvalde
jau ir pieejami.

Veicot revizijas, jau ilgstosi esam noveérojusi, ka
valsts parvaldes iestades sava starpa pietickami
nesadarbojas, un esam sniegusi ieteikumus
iestadém apmainities ar datiem elektroniski.
Tomer joprojam ir iestades, kas izvelas vieglako
celu — pieprasa iedzivotajam iesniegt viena
iestade otras iestades izsniegtas izzinas.
ledzivotajs ka “kurjers” to arT dara - ta vieta, lai
viena informacijas sistéma sazinatos ar otru un
iegiitu  nepiecieSamo  informaciju  l€muma
pienemsanai.

Galvenas griitibas datu apmainas izveidei starp
iestadem meklgjamas nevis tehniskajas iespgjas,
bet gan iestazu nepietickama motivacija sniegt
sava riciba esosos datus pargjam iestadem.

Prakse  biezi  datu  apmainas  izveides
organizatoriskais ~ process ir = nesamerigi
laikietilpigs. Piem&ram, kop$ revizijas veikSanas
par nekustama Tpasuma nodokla administréSanu
Rigas domé ir pagajusi pieci gadi, bet ta arT nav
izdevies panakt datu apmainu tada Itmeni, lai

nodoklu maksatajam automatiski tiktu piemeroti
visi nekustama Tpasuma nodokla atvieglojumi.

Lai gan wvalsts parvalde veél nav panakta
visaptverosa datu apmaina starp iestadém,
nakamais izaicinajums ir datu atvérSana, padarot
publiskos registros uzkrato informaciju pieejamu
ikvienam, piemé&ram, petniecibas vajadzibam vai
tirgli izstradajot jaunus pakalpojumus. Vai esam
labi pardomajusi, kadus datus, kad un kada
seciba  atvért, samérojot izmaksas, kas
nepiecieSamas datu anonimiz€sanai,
publiskoSanai un aktualiz€Sanai, ar realajiem
ieguvumiem sabiedribai? Sis ir jautajums, uz
kuru revizija meéginajam rast atbildes, vienlaikus
atceroties, ka bitisks priekSnosacTjums datu
atverSanai ir datu kvalitate, kas nav nodroSinama,
ja iestazu savstarpgja datu apmaina nenotiek
vispar vai nav efektiva.

Pateicamies par sadarbibu revizijas ietvaros gan
Vides aizsardzibas un attistibas ministrijai un
Ekonomikas ministrijai, gan daudzajam iestadem
un pasvaldibam, kas tika apmekletas, gan ari
iedzivotajiem un organizacijam, kas mas
inform&ja par konkrétam nozarém un sadzives
situacijam, kur iedzivotajs ir “kurjers”.

Ar cienu
departamenta direktore
Zita Zarina
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Kopsavilkums

Galvenie secinajumi

Valsts parvalde uzkrato informaciju varétu izmantot efektivak, neapgriitinot iedzivotaju ar pieprasijumu
sniegt datus, kas jau ir iestazu riciba.

Revizija paveiktais lauj secinat, ka kopuma valsts parvaldg ir izveidojusies laba sadarbiba starp iestadém
datu izmantoSanas joma. Tomér ir atseviSkas jomas, kuras vél arvien persona veic kurjera funkciju,
ieglistot un iesniedzot iestddes pieprasito informaciju. Sajas jomas darbs jaturpina, mazinot
administrativo slogu personai. Vienlaikus tas nozimé&, ka galvenais jautajums vairs nav, vai datu
apmaina vispar notiek, bet gan — vai ta tiek organizéta optimalakaja veida. Ja lidz Sim iestades
sadarbibas jautajumus risinajusas individuali, tad talakai datu apmainas attistibai nepiecieSama aktivaka
un mérktiecigaka augstak stavosas iestades — Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrijas
(VARAM) riciba. VARAM un iestadém uzmaniba japieveérS datu apmainas problému risinasanai
konkrétas nozar€s, kuras gadiem risinajums nav rasts.

Gada IKT joma tiek investéti aptuveni 16,6 milj. euro ERAF lidzeklu un vel 69 milj. euro no valsts
budzeta tiek izlietoti IKT pilnveidoSanai (28 milj. euro) un uzturé$anai (41 milj. euro). Tomer sliktas
parvaldibas dg] Sie Iidzekli nekalpo par pietiekamu atspérienu birokratisko procesu mazinasana valsts
iestazu darbiba, bet gan lauj gadiem ilgi cilvékiem but kurjeriem.

Problému apzinasanai datu apmainas joma revizija apmekléti lielako registru turétaji — Valsts ienémumu
dienests, Valsts socialas apdroSinasanas agentiira, Pilsonibas un migracijas lietu parvalde, Uznpémumu
registrs, Tiesu administracija, Valsts zemes dienests, Nodarbinatibas valsts agentiira, Lauku atbalsta
dienests. Datu apmainas problému analizei buvniecibas joma apmeklétas Ekonomikas ministrija,
Biivniecibas valsts kontroles birojs un piecas pasvaldibas.

“Tikai vienreiz” principa ieveérosana valsts parvaldé

Pozitivi vért€§jamas dazadas iestazu iniciativas veidot jaunas datu apmainas un paSam ieglt savai
darbibai un pakalpojumu sniegSanai nepiecieSamos datus. Pieméram, tiek aktivi iegiiti dazadi personu
dati no ledzivotaju registra vai nekustamo IpaSumu un to IpaS$nieku dati no Zemesgramatas, kas
samazina no personam ieglistamas informacijas apjomu.

Tomeér vél joprojam atseviSkas jomas pakalpojumu sanemS$anai persona pilda “kurjera” funkciju,
iegtistot informaciju viena iestadé un iesniedzot cita. Aptuveni 18 % (191 pakalpojumi) valsts iestazu un
51% (376 pakalpojumi) pasvaldibu pakalpojumu aprakstos portala www.latvija.lv_tiek noradita
nepieciesamiba iesniegt informaciju, kura jau valsts parvaldé ir uzkrata. No tiem revizija izvertéts 21
valsts parvaldes iestadés sniegts pakalpojums un tris pasvaldibu sniegti pakalpojumi biivniecibas joma.
Lidz 2018.gada 1.julijam pasvaldibam nav noteikts obligats pienakums aprakstit pakalpojumus Valsts
parvaldes pakalpojumu portala.

Iemesli atkartotai datu pieprasiSanai, neskatoties uz musdienu informacijas tehnologiju iesp&jam, ir
dazadi — gan organizatoriski, gan ar1 cilvéciski:


http://www.latvija.lv/
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= iestades nav aktualiz€juSas normativos aktus vai pakalpojumu aprakstus, kuri vél arvien paredz
informaciju pieprasit no personas. Pieméram, biivniecibas joma zemnieku saimniecibas registracijai
no personam tiek prasits iesniegt Zemesgramatas apliecibas, ES lidzfinanséjuma sanemsSanai lauku
atbalstam — izdrukas no Iepirkumu uzraudzibas biroja majaslapas, laulibas Iiguma registracijai —
laulibas aplieciba;

= vel joprojam iestad€s nav izveidoti risinajumi nepiecieSamo datu apmainai (trikst resursu,
novecojusas tehnologijas, mazi pakalpojumu apjomi vai vienkarsi Iidz Sim par to nav domats).
Piemé&ram, atseviskas iestades personam pieprasa iesniegt nekustama Tpasuma nodokla samaksu
apliecinosu informaciju, izzinas par bému maciSanos izglitibas iestadeés vai datus par personas
invaliditati, lai gan citas iestades Sos vai lidzigus datus ieglist pasas no citam atbildigajam iestadeém;

= atseviskas jomas datu nodoSana citai iestadei netiek nodrosSinata bez maksas, Iidz ar to So datu,
pieméram, kadastralas uzmérisanas lietas, iegliSana (un ar to saistito izmaksu seg$ana) tiek uzdota
personai;

= ari personas pasas, lai sanemtu pakalpojumu bez kavéSanas un atrakos terminos, médz iestadem
iesniedzamajiem dokumentiem pievienot arT tadu dokumentu kopijas, kas tam netiek pieprasitas.
Pieméram, $ada veida tiek iesniegtas dazadas ienakumus un paradu neesamibu apliecinoSas izzinas,
noteiktas komercdarbibas veikSanas atlaujas (licences), biezi iestadém ar1 pasam p&c tam papildus
vel pieprasot un parbaudot So informaciju no atbildigajam iestadém.

Pat administrativa sloga mazinaSanai speciali izveidota Buvniecibas informacijas sist€éma, kuras
izstradei izlietoti 3 484 092 euro, nerisina visas atkartotas informacijas pieprasiSanas problémas. Lai gan
tika planots, ka sistému visas 119 pasvaldibas saks lietot 2016.gada, vel 2017.gada pasvaldibas to lieto
atSkiriga [tmeni. Sistéma nenodrosina pilnu dokumentu elektronisko pliismu visos biivniecibas posmos,
jo nav nodrosinata piekluve visai nepiecieSamajai informacijai un nav nodroSinata taja uzkrato datu
nodoSana talak citam iestadém, lidz ar to personas turpina pildit “kurjera” funkcijas dokumentu
nogadasana no vienas iestades uz citu.

A1l paSas iestades, neanaliz&jot pieprasiSanas iemeslus un meérkus, turpina lielos apjomos izsniegt
personam dazadas izzinas papira veida (izlas€ ieklautajas astonas iestadés gada gan bez maksas, gan par
maksu tiek izsniegtas 1 678 022 dazadas izzinas, izdrukas vai pazinojumi, no kuriem papira forma tiek
izsniegtas 618 568 jeb 37 % izzinas), tadgjadi neveicinot elektronisko pakalpojumu aktivaku
izmantoSanu vai datu apmainas izveidi ar patiesajiem informacijas pieprasitajiem.

Lai gan daudzos gadijumos situaciju var uzlabot un mainit pasSas iestades, liela loma valsts kopg&jas
situacijas uzlabosana un aktivakas elektroniskas datu apmainas veicinasana jauznemas VARAM, kas
atbild par valsts parvaldes kop€jo e-parvaldes un datu apmainas politiku un var ietekmé@t vienotu uzkrato
datu uzskaiti, starpiestazu sadarbibas koordin€Sanu un organizéSanu, vienotu principu un datu apmainas
veidu ieveérosanu.

Efektivas datu apmainas planoSana valsts parvaldé

Lidzigas datu apmainas problémas un jautajumus var konstatét gan pasreiz aktualajos politikas
planoSanas dokumentos, gan pirms desmit gadiem izstradatos politikas planoSanas dokumentos.
Neskatoties uz vairakkartéju datu apmainas un informacijas atkartotas pieprasiSanas problémas
apzinaSanu, talaki skaidri prioritarie mérki, sasniedzamie raditaji, katrai iestadei veicamie uzdevumi
tieSi datu apmainas joma nav izvirziti. Pastav risks, ka bez sekojosas konkrétas ricibas ar1 turpmakajos
politikas planoSanas dokumentos tiks noradits uz tam paSam joprojam neatrisinatajam problémam.
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Tadgjadi revizija nav giita parlieciba par mérktiecigu VARAM ricibu iestazu sadarbsp&jas veicinaSana
un datu apmainas problému risinasana. Rezultata faktiska attistiba un sasniegtais datu apmainas joma ir
sadrumstalots, vairak noradot uz individualiem iestazu sasniegumiem un veiksmes stastiem, nevis uz
pardomatu, visaptverosu un koordinétu attistibu.

Turklat VARAM, piepemot lémumus par informacijas un komunikacijas tehnologiju (IKT) jomas
attistibu, pamatojas art uz Koalicijas padomes ieteikumiem, kas nav rakstiski noforméti un nav publiski
pieejami. Tadgjadi pastav risks, ka attiecigo VARAM lémumu pienemsanu, kam bitu jabalstas uz valsts
un sabiedribas kopgjo intereSu prioritiz€Sanu, ietekmé ar1 kadi konkréti publiski neatklati apsvérumi
vai intereses.

Lielakos resursus datu apmainas joma VARAM velta, izstradajot normativos aktus un administréjot
ERAF projektus IKT joma, kur nakamajos gados (2014.-2020.gads) tiek planots ieguldit 100 miljonus
euro. Vidgji gada no valsts budzeta tiek izlietoti 28 miljoni euro IKT pilnveidei un 41 miljons euro IKT
uzturéSanai, kuru VARAM lidz §im nav planojusi un koordingjusi. Bitiski lielaka dala no $1s summas
tiek izlietota, uzturot IidzSingjo infrastruktiru un izstradatas informacijas sisteémas, tomér Valsts
kontroles ieskata IKT budzeta lidzekli izmantojami mé&rktiecigak, mazinot administrativo slogu valsts
iestazu darbiba.

VARAM pédgjo tris gadu laika arpus ERAF aktivitatém ir saskanojusi tikai septinus valsts informacijas
sistému izveides un reorganizésanas gadijumus, astonus IKT budZeta pieprasijumus, bet nav saskanojusi
nevienu valsts informacijas sistému attistibas projektu vai to atskaiti un nevienu valsts informacijas
sistému savietotdja izveides un attistibas gadfjumu. Lai gan normativais akts' nosaka prasibu valsts
informacijas sisttmu parzinim iesniegt VARAM saskanposSanai valsts informacijas sist€mas
izveidoSanas, reorganizéSanas vai likvidéSanas projektu, faktiski So informaciju VARAM nesanem, jo
trikst efektiva ieteckmes mehanisma, ar ko informacijas sistému parzinus motivét izpildit Valsts
informacijas sistému likuma noteiktas normas.

Arm 2010.gada Valsts kontrole akcent€ja, ka par e-parvaldi atbildigajai iestadei IKT ievieSanas
koordingSanai un valsts parvaldes modernizéSanai nav informacijas par valsts parvaldé ievieSamiem IKT
projektiem. P&c vairakkart&jas ieteikuma ievieSanas termina parcelSsanas VARAM apnémusies to ieviest
lidz 2018.gada februarim.

Efektivas datu apmainas stenoSana valsts parvaldé

Datu apmainas planosanu un sadarbibas organizé€Sanu jau pamatos apgritina fakts, ka valsts parvaldé
veél joprojam vienkopus nav apzinati un uzskaititi 178 valsts un paSvaldibu informacijas sisteémas
uzkratie dati, to savstarpgja kustiba un piekluves nosacijumi tiem. Lidz ar to valsts iestadém ir
apgritinosi identificét, vai noteikta veida informacija valsts parvaldé jau tiek uzkrata. Sadas situacijas
iestades meédz izveleties vieglako celu — pieprasit informaciju no personas.

VARAM Valsts informacijas sistému registra attistibas dokumentacija paredz datu uzkrasanu par tikai
30 no 178 valsts informacijas sisttmam Lidz ar to Valsts kontrole atbalsta gan VARAM ieceri registra
uzskaitit informaciju par visam valsts informacijas sisttmam, gan attiecigus normativo aktu grozijumus.

VARAM aktivi neiesaistas un nekoordiné iestazu sadarbibu, kas ir butiski tieSi tagad, kad atsevi§kam
iestadém individuali nav izdevies izveidot sadarbibu konkrétas jomas, kuras datu sniegSana nav
nodros$inata bez maksas, vai kuras ir datu integracijas problémas vai resursu trukums. Ari horizontala
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Iimena institiicijas, ka Informacijas sabiedribas padome un IKT vaditaju forums, pamata vérte ERAF
atbalstamo projektu prioritates, nevis aktivi veicina labas prakses izplatiSanu un sadarbibu.

Sadarbibas un datu apmainas nodibinasana starp iestadém parsvara ir ilgsto§s un smags process, kur
butiski resursi tiek novirziti nevis tehnisku datu apmainas jautdjumu risinasanai, bet gan juridiska
rakstura jautajumu saskanoSanai. Vienas starpresoru vienosanas par datu apmainu noslégSana var
aiznemt 6—12 ménesus.

Valsts parvaldé nav standartiz&tas un vienotas pieejas So ligumu izstradé, datu apmainas pamatosana,
detalizacija un saskanoSana, lai gan kopuma valsts parvalde $sadu sadarbibas ligumu skaits ir loti liels.
Valsts kontroles izlasé ietvertajas astonas iestad€s (no 75, kas uztur valsts informacijas sistémas) bija
noslégti 1464 Iigumi. Piem&ram, Pilsonibas un migracijas lietu parvaldé — 686 ligumi, kuru noslégSanai
un uzturésanai ir nepiecieSams butisks resurss. Turklat, nemot véra, ka Sie ligumi nav publiski pieejami,
fiziskam personam nav informacijas par datu nodoSanu citam iestadeém.

Lidzigi ari ligumos ietvertajiem fizisko personu datu aizsardzibas jautajumiem nav konsekvences,
vienotas pieejas un metodikas. Ari par e-parvaldi un datu aizsardzibu atbildigas iestades neiesaistas
problémas risinasana.

Vienotas pieejas trukums veérojams ar1 e-pakalpojumos sagatavotas informacijas apstiprinasana —
informacija tiek sniegta informativiem noliikiem un nav izmantojama talak ka dokuments. Tas liecina
par nepietiekamu informacijas tehnologiju iesp&ju izmanto$anu un trilkumiem labas prakses centralizéta
un vienota izplatisana iestazu starpa, organizgjot elektronisko risinajumu attistibu viena virziena.

Datu apmainas veidu izvéle valsts parvaldé

Latvija jau vairakus gadus ir izveidots un darbojas arT Valsts informacijas sisteému savietotajs (VISS),
kura izmantosana tika paplaSinata, kad VARAM atbalstija Valsts kontroles 2010.gada sniegto ieteikumu
savietotaju izmantot datu izplatiSanai starp iestadém. Lidz ar to savietotajs kluva izmantojams
centraliz€tai datu apmainai. VISS ilgtermina var sniegt vairakas prieksrocibas — vienotu uzraudzibas
vidi, standartizétu organizatorisko pusi, iesp&ju veikt izmainas vienuviet. Datu nodo$ana jauniem
klientiem ir mazak resursietilpiga.

Lai gan kopuma VISS izveidei izlietoti aptuveni 9,7 miljoni euro (datu apmainas funkcionalitate ir tikai
dala no kopgja rika funkcionalitates), pret€ji citu valstu pieredzei (Igaunija, Spanija) normativo aktu
IimenT iestadém netiek skaidri paredz&ta obligata ta lietoSana. Lidz ar to valsts parvaldé lidz 2014.-
2020.gada ERAF planosanas periodam, turpinaja pieaugt dazadu citu veidu informacijas sistému
savienojumu skaits, kuru integracija VISS vélak bus jau sarezgitaka un dargaka.

Nemot véra, ka savietotaja izmantoSana ir brivpratiga, tikai 11 no 75 parziniem izplata datus caur
savietotaju, 1idz ar to radot sadrumstalotu un sarezgitu vidi IKT uzturé$anai. Revizija, izvértgjot lielako
registru parzinu noslégtos 209 datu apmainas ligumus, konstatéts, ka gandriz pusé gadijumu (43 %)
domingé datu apmainas kanali ar datnu transportéSanas serveriem vai e-pastiem, kuros nepiecieSams
butisks manuala darba ieguldijums.

Sadu iestazu izvéli ietekmé gan jau v@sturiski izveidotie un vél joprojam stradajosie datu apmainas
kanali, gan papildus nepiecieSamie resursi parieSanai uz jauniem, modernakiem tieSsaistes datu
apmainas veidiem. Papildus VISS izmantoSanu dal&ji kavé ar iestazu bazas par VISS priekSrocibam un
patiesajiem ieguvumiem, ka ar nepilnibas Valsts regionalas attistibas agentira (VRAA) jau esoso VISS
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lietotaju atbalsta, kas ir nesaméerigi 1éns. Pieméram, pieteikuma novirziSana izpildei VRAA aizpem lidz
pat tris ménesiem un pirma atbilde pieteikuma sniedz€jam tiek sniegta vienas dienas Iidz pat viena gada
laika.

Samaksas pieprasiSana par datu apmainu

Butisks Skérslis datu apmainai ir samaksas jautajums. Lai gan pamata informacijas apmaina starp valsts
parvaldes iestadém notiek bez maksas, tomér ir iznémuma gadijumi, kas tick pamatoti ar So iestazu
finansé$anu ne tikai no valsts budzeta Iidzekliem, bet arT no maksas pakalpojumu un valsts nodevu
ienémumiem, tostarp par vienkarSu ieskati§anos registros.

Pieméram, tiek prasita samaksa par Valsts zemes dienesta augstas detalizacijas topografiskas
informacijas pieejamibu bivvaldéem Biivniecibas informacijas sisttma. Augstas detalizacijas
topografiskas informacijas uzturésanai netiek pieskirti valsts budzeta Iidzekli, Valsts zemes dienests to
uztur no paSu gitajiem iep€mumiem un izplata atbilstoSi maksas pakalpojumu cenradim. Lai
nodro§inatu paSvaldibas ar visas Latvijas teritorijas datiem, Valsts zemes dienests Ekonomikas
ministrijai ir noteicis samaksu 75 000 euro gada. Ta ka starp Valsts zemes dienestu un Baivniecibas
informacijas sistémas parzini nav panakta vienosSanas, Sie dati Blivniecibas informacijas sistéma nav
pieejami.

Ar1 zv@rinatiem notariem, kas pilda valsts parvaldes funkcijas, vairakos gadijumos ir jamaksa par
personu datu parbaudi iestazu registros. Valsts kontrole aicinaja tam rast risinagjumu jau 2012.gada.
Visaptverosi risinajumi no atbildigajam iestadém nesekoja, un vél joprojam zverinati notari kopa gada
maksa ap 850 tukst. euro par piekluvi datiem Iedzivotaju registra, Kadastra, Zemesgramata un
Uznémumu registra. Sos izdevumus sedz pasas personas, kuru dati tika parbauditi.

Valsts kontrole uzsver VARAM lomu uznemties iniciativu §1 jautajuma aktualiz€Sanai augstakaja
starpnozaru [iment.

Lai gan art VARAM ir noteikusi, ka jamaina iestazu finanséSanas modeliS un atkariba no informacijas
nodosanas ienémumiem, tom&r bez 2017.gada uzsaktajam sarunam par AdreSu registra datu atvérSanu
cita visaptverosa riciba nav sekojusi. Ta biitu nepiecieSama tie$i augstakaja starpnozaru sadarbibas
Iimeni, nemot véra, ka lidz §im samaksas jautajumus nav izdevies atrisinat.

Atverto datu politika

Viens no datu efektivas izmantoSanas veidiem ir atvérto datu kopu veidoSana, nodroSinot datu
pieejamibu masinlasama veida, bez maksas un bez piekluves ierobezojumiem. Tomér ari $aja joma, lai
gan politikas planoSanas dokumentos ir apzinata atvérto datu nozimiba un nepiecieSamiba, prioritari
atveramo datu kopu saraksts nav izstradats. Ta vieta tiek obligati pieprasita atvérto datu kopu izveide un
pieejamiba visos ERAF IKT projektos, radot risku, ka resursi tiks izlietoti tadu atvérto datu kopu
veidoSanai, no kuram bitiskas pievienotas veértibas sabiedribai tomér nebiis. Lidziga pieredze Latvija
bija jau saistiba ar e-pakalpojumu izstradi, kuri ari tika veidoti katra ERAF informacijas sistémas
attistibas projekta, nevertéjot potencialo pieprasijumu un pakalpojuma elektronizé€Sanas ieguvumus, lidz
ar to ne visi no tiem tiek aktivi lietoti. Vilcinoties ar prioritasu noteik$anu atvérto datu kopu veidosana
un pieejas nodrosinasana tam, Latvija negiist Eiropas Komisijas aplésto? potencialo ekonomisko
ieguvumu lidz pat 70 milj. euro apméra (jaunas biznesa iesp€jas, darbavietas utt.) un ietaupijumu valsts
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parvaldei lidz pat 2 milj. euro apméra (mazak atkaroti informacijas pieprasijumi, labaka datu kvalitate,
datu apmaina utt.), atvérto datu kopu joma atrodoties pedg€ja vieta Eiropa.

Butiskakie ietetkumi

Pamatojoties uz revizijas secinajumiem, VARAM ir sniegti icteikumi kopéjas valsts savstarpéjas datu
apmainas planosanas un parvaldibas uzlabosanai, bet Ekonomikas ministrijai, kas atbild par baivniecibas
jomu, sniegti ieteikumi Bavniecibas informacijas sistémas sekmigakai ievieSanai un talakai attistibai.
leteikumu ievieSana veicinatu gan efektivaku valsts parvaldé jau uzkrato datu izmanto$anu, gan
administrativa sloga mazinaSanu sabiedribai.

Valsts kontrole aicina VARAM:

= pilnveidot un konkretizgt valsts politiku datu apmainas joma;

» apzinat un uzraudzit valsts parvaldé uzkratos datus un to apmainu;

= planot, uzraudzit un standartizét datu apmainas aktivitates valsts parvaldé kopuma, nosakot vienotu
pieeju un principus datu apmainas organizéSanai un koording€jot iestazu starpnozaru sadarbibu, ka
arT mérktiecigi pieslédzot valsts informacijas sistémas izveidotajai VISS datu apmainas platformai,

=  vertet un noteikt prioritari atveramas datu kopas valsts parvald€ un risinat bezmaksas piekluvi valsts
parvaldg uzkratajai informacijai.

Valsts kontrole aicina Ekonomikas ministriju:

= pilnveidot Buvniecibas informacijas sistémas lietotaju apmacibu un atbalstu, ka ari sistémas
funkcionalitati un pielietojumu bivvalzu ikdienas darba vajadzibam un pilna elektronisko
dokumentu aprites cikla nodrosinasanai.

Zinojuma struktiira

Informacija zinojuma izklastita §ada seciba:

= informacijas pieprasiSanas un datu apmainas jomas iss raksturojums;

= revizijas secinajumi, konstat€jumi un ieteikumi, sadalot tos piecas bitiskas nodalas. Katras nodalas
ievada sniegts Valsts kontroles viedoklis, izsecinot bitiskako, un to talak nodala pamatojot ar
revizijas konstatgjumiem;

= revid€jamas vienibas iesniegtais viedoklis par veikto reviziju;

= revizijas raksturojums, krit€riji un metodes (merkis, juridiskais pamatojums, atbildiba, apjoms,
ierobezojumi, vertéSanas kritériji).

Zinojuma pirmaja nodala ir vertéta valsts politikas planoSana datu apmainas joma, ka art VARAM un
VRAA darbu plani un to izpildes analize, t. sk. atvérto datu joma.

Zinojuma otraja nodala ir vertétas valsts parvaldé veiktas aktivitates esoSo datu apzinasana, iestazu
sadarbibas veicinasana, labas prakses izplatiSana un fizisko personu datu aizsardzibas prasibu
ieveéroSana.
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Zinojuma treSaja nodala ir veértéti valsts parvalde faktiski izmantotie datu apmainas veidi un VISS
darbiba, ka arT samaksas pieprasiSana par datu apmainu.

Zinojuma ceturtaja nodala ir vertéts no iedzivotajiem prasamas informacijas un dokumentu apjoms
iestazu sniegtajos pakalpojumos, pakalpojumu aprakstu kvalitate, ka arT pasu iestazu izsniegtas izzinas.

Zinojuma piektaja nodala ir vert€ts no iedzivotajiem prasamas informacijas un dokumentu apjoms
buvvalzu sniegtajos pakalpojumos un ka So procesu ietekmé Biivniecibas informacijas sistémas izveide
un lietoSana.

12
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Jomas 1ss raksturojums: datu apmaina vai
atkartota informacijas pieprasiSana no
iedzivotaja?

Valsts parvaldes riciba esosas informacijas atkartota
pieprasiSana nav pielaujama, un valsts parvaldes iestadém ta
jaiegiist pasam, sadarbojoties sava starpa un informaciju
primari sniedzot elektroniska veida. Tomér valsts veidotais
centralizétais datu apmainas Savietotajs netiek vél plasi
izmantots, iestadém turpinot veidot un uzturét divpusgjus
elektronisko datu apmainas kanalus vai pieprasot informaciju
no pasiem iedzivotajiem.

Datu apmainas nozimiba

Datu apmainas un sisttmu sadarbibas jautajumi ir aktuali ne tikai
Latvija, bet visa Eiropa. Eiropas Komisija 2010.gada 19.maija
pazinojuma “Digitala programma Eiropai”, kas ir viena no stratégijas
“Eiropa 2020 pamata iniciativam, uzsvera, ka sadarbspgja ir bitiska
IKT potenciala maksimalai realiz€Sanai.

Eiropas Komisija e-Parvaldes darbibas plana 2011.-2015.gadam
norada, ka administrativa sloga samazinaSanu var panakt:

* integr&jot e-parvaldes instrumentus;

* administrativo procediiru 1stenoSana izmantojot no iedzivotajiem
un uzpemejiem valsts iestadém jau sniegto informaciju, Iidz ar to
ieviesot datu “tikai vienreiz” sniegSanas principu;

= padarot elektroniskos pakalpojumus par domin€joSo kanalu e-
parvaldes pakalpojumu sniegsana.

Eiropas Komisija 2012.gada veica pétijumu® par e-Parvaldi un
administrativa sloga mazinasanu, aptverot gan ES dalibvalstis, gan
citas valstis. PEtijuma konstatets, ka principa “tikai vienreiz” ievieSanu
kave tadas problémas ka komunikacijas trikums, papildu izmaksas
valsts budzeta ta ievieSanai, privatuma un datu apmainas
ierobezojumi, nepiecieSamas izmainas organizatoriskaja struktira.
Taja pasa laika vairakas valstis nav paredz&juSas §1 principa ievieSanu
(pieméram, Vacija, Ungarija, Malta, Polija, Zviedrija, Sveice), ka
galveno Skérsli minot tieSi privatuma un datu apmainas

13



VAl VALSTS PARVALDE EFEKTIVI RTKOJAS AR UZKRATO INFORMACIJU?

ierobezojumus, jo datu apmainai ir nepiecieSama skaidra un spéciga
normativa baze un ilgs laiks tas izveidei.

Elektroniska datu apmaina Latvija

Valsts parvaldes iestades dazadu savu funkciju veikSanai laika gaita ir
izveidojusas vairakus registrus un informacijas sisttmas gan
informacijas uzkrasanai ieks€jam vajadzibam, gan pakalpojumu
sniegSanai sabiedribai. Tomér ne vienmér iestadém savu funkciju
nodrosSinasanai pietiek tikai ar to riciba esoso informaciju, lidz ar to
kvalitativu pakalpojumu nodroSinasanai svarigs ir jautajums par valsts
parvaldes iestazu piekluvi citu iestazu riciba esosajai informacijai un
savstarp&jas datu apmainas veidiem valsts parvaldg.

Valsts parvaldes iekartas likums paredz’, ka ta sava darbiba ievéro
labas parvaldibas principu. Valsts parvalde sava darbiba pastavigi
parbauda un uzlabo sabiedribai sniegto pakalpojumu kvalitati. Tas
pienakums ir vienkarSot un uzlabot procediiras privatpersonas laba.
Valsts parvaldi organizg pec iesp&jas €rti un pieejami privatpersonai.
Ja informacija, kura nepiecieSama parvaldes [émuma piegpemsanai, kas
regul@ publiski tiesiskas attiecibas ar privatpersonu, ir citas institticijas
riciba, iestade to iegiist pati, nevis pieprasa no privatpersonas. Arl
administrativais process paredz’ iestadei nepieciesamo informaciju,
kas ir nevis administrativa procesa dalibnieku, bet gan citas
institlicijas riciba, ieglit paSai, nevis pieprasit no administrativa
procesa dalibniekiem.

Lidz ar to iestides sadarbojas®, lai veiktu savas funkcijas un
uzdevumus, un var ierosinat citai iestadei sniegt tas riciba eso$o
informaciju. lestade, kura no citas iestades ir sap€musi sadarbibas
ierosinajumu, var atteikt sadarbibu tikai noteiktos apstaklos. Iestazu
sadarbiba notiek bez maksas, ja argja normativaja akta nav noteikts
citadi. Sadarbojoties pastavigi, iestades var slé€gt starpresoru
vienoSanos, bet tas nav obligati. lestades sadarbojoties nepiecieSamo
informaciju sniedz elektroniska veida, ja argja normativaja akta nav
noteikts citadi un informacijas sniegSana nav pretruna ar normativajos
aktos noteiktajiem informacijas sniegSanas noteikumiem. Kartibu,
kada notiek $adas informacijas apmaina, ka art to, ka nodroSina un
apliecina $adas informacijas patiesumu, nosaka Ministru kabinets.

Ministru kabinets ir noteicis’, ka primari iestades informacijas
apmaina javeic tieSsaistes datu parraides rezima — ja sane€méjs So
informaciju var apstradat sava informacijas sist€éma, tad sadarbojoties
tieSi starp informacijas sisttmam, bet, ja datu sanémgjs to nevar
nodrosinat tehnisku iemeslu dél vai tas raditu nesamerigi augstas
izmaksas, tad ar tikla lietotaja saskarném. Tikai tad, ja datu sniedzgjs
nevar datus tehniski sniegt tieSsaisté vai $ada informacijas sniegSana

=HO)

Valsts parvaldi organize péc
iesp€jas €rti un pieejami
privatpersonai.

8@3

Primari datu apmaina javeic
tieSsaist€ un tikai péc tam
elektronisko dokumentu
veida, ar datnu
transportésanas serveriem
vai e-pastiem.
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raditu nesamérigi augstas izmaksas, informacijas apmainai tiek
izmantoti pargjie datu apmainas veidi — elektronisko dokumentu
veida, izmantojot datpu transporté€Sanas serverus, e-pastu (skatit
1. att€lu). Ja sniedzama informacija ir pieejama tikai papira
dokumenta forma un normativie akti neparedz ipasu kartibu, kada §1
informacija sniedzama, informacijas sniedz€js sagatavo papira
dokumenta elektronisko kopiju un nodod to elektroniski. Sniedzot
informaciju tieSsaistes datu parraides rezima vai izmantojot citus
elektroniskos Iidzeklus, abas puses vienojas par tas apmainas kartibu,
drosibas prasibam un citam saistitbam, ko puses uzskata par
nepiecieSamu, ja normativajos aktos nav noteikts citadi. Informacijas
pieprasitajam ir tiesibas palauties, ka Sados veidos un kartiba sniegta
informacija ir patiesa un ticama.

2 B
X1

Sistéemu tieSsaistes sadarbiba datu apmaina notiek
automatiski tiesi starp divam sistémam, izmantojot vienas
sist€mas pieprasijumu un otras sist€mas atbildi uz to
(servisus).

TieSsaisté, izmantojot tikla lietotaja saskarni
(piem&ram, uz timekla parlikprogrammu balstita lietotaja
saskarne) - vienas iestades darbinieks péc vajadzibas
manuali speciala timekla vietn€ pieklist citas iestades
sistémai (speciali izstradatam, universalam, attalinatam
piekluves punktam), neizmantojot sisteému tieSu sadarbibu.

Datnu transporté$anas serveru gadijuma datus manuali
vai automatiski eksport€ no vienas sistémas un novieto uz
specializ€ta attalinatas piekluves servera, no kura otra puse
péc tam tos attalinati manuali vai automatiski panem un
import€ sava sistéma.

7

/E

[)

E-pastu un datu neséju gadijuma datus manuali eksporte
no vienas sistémas un ieraksta datu nesgja (CD, DVD,

zibatmina) vai pievieno e-pastam, kuru nogada vai nostita
otrai iestadei, kas Sos datus manuali import€ sava sistema.

1. attéls. Elektronisko datu apmainas veidu visparigs raksturojums.
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Papildus Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija
(VARAM) skaidro®, ka manualas datu piekluves nodrosinasanai ir
lietderigi attistit centraliz€tu publiskas parvaldes datu un izzinu
darbavietu valsts un paSvaldibu iestazu darbiniekiem (noteikta
piekluves vieta interneta, kur darbinieks var autorizéties un sev
pieskirto tiesibu ietvaros tieSsaist€ attalinati iegiit informaciju no citam
informacijas sisttmam). Savukart automatiz€tu datu apmainu starp
valsts IS ir ieteicams Tstenot divos veidos:

= ‘“zvaigznes tipa” sléguma veida (nacionala Itmepa sadarbspgja,
izmitinot standartizétas un platformu neatkarigas datu apmainas
saskarnes  Valsts informacijas sistému savietotaja), ja
nepiecieSams sniegt datus par vienu vai daziem viena tipa datu
objektiem un $ada informacija ir vai perspektiva varétu but
izmantojama vairakam iestadém, piemerojot ‘‘atvérts péc
noklus€juma” principu;

= divpusgja sléguma veida (lokala sadarbsp&ja starp divam
sisttmam, individuali salagotas datu dev&ja un peémeéja sistemu
datu apmainas tehnologijas), ja nepieciesams sniegt liela apjoma,
iestadei specifiskas un unikalas datu strukttiras datus, kur slégta
divpus€ja liguma pieméroSana 1pasi japamato ar tiesibu aktos
noteiktiem ierobezojumiem vai datu pielietojuma TpasSiem
tehniskiem ierobezojumiem.

Peéc VARAM domam ir javeic mérktieciga valsts informacijas sistemu
pieslégsana Valsts informacijas sistému savietotajam (VISS), lai visi
dati, kuri nepiecieSsami vairak ka vienam lietotajam publiskaja
parvaldg vai arpus tas, biitu pieejami vienkopus.

Atkartota informacijas pieprasiSana no iedzivotajiem

Neskatoties uz normativo aktu® prasibam primari veikt elektronisku
datu apmainu, atseviskos gadijumos notiek informacijas atkartota
pieprasiSana no paSiem iedzivotajiem, neveicot informacijas apmainu
starp valsts parvaldes iestadém.

VRAA norada®, ka portils www.latvija.lv ir Latvijas centrala
pakalpojumu vietne un taja esoSaja publisko pakalpojumu kataloga ir
pieejami visi valsts un pasvaldibu pakalpojumi vienuviet (vairak neka
2200 publisko pakalpojumu apraksti). Ministru kabineta noteikumi par
informacijas ievietoanu interneta paredz'!, ka iestades savas
majaslapas sadala “Pakalpojumi” norada savu pakalpojumu sarakstu
un saiti uz katra pakalpojuma aprakstu portala www.latvija.lv
(pasvaldibas sada veida informaciju norada tikai tad, ja vienotaja
pakalpojumu portala ir pieejama informacija par tas sniegtajiem
pakalpojumiem).

&
aAR

Datus, kuri nepiecieSami
vairak ka vienai iestadei,
izplata ar VISS.

I

=

Pakalpojumu aprakstos vél
joprojam atseviskos
gadijumos tiek paredzeta
valsts parvald€ jau uzkratas
informacijas atkartota

pieprasisana.
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Veicot analizi par sabiedribai publiski pieejamo informaciju portala
www.latvija.lv par wvalsts un paSvaldibas iestazu pakalpojumu
aprakstiem (1053 wvalsts parvaldes iestazu un 732 paSvaldibu
pakalpojumu kartinas), konstatéts, ka vairaku pakalpojumu aprakstos
tieck noradita nepiecieSamiba iesniegt papildu dokumentus vai
informaciju, kam jau biitu jabiit kadas citas iestades riciba — Sada
situacija tika konstateta aptuveni 191 jeb 18 % valsts parvaldes iestazu
pakalpojumu aprakstu un 376 jeb 51 % pasvaldibu un to iestazu
pakalpojumu aprakstu (attieciba uz pasvaldibu pakalpojumiem
noraditais apjoms faktiski var but nepilnigs, jo lidz 2018.gada
1.jilijam pasSvaldibam nav noteikts obligats pienakums aprakstit
pakalpojumus Valsts parvaldes pakalpojumu portala, ka ari viena
veida pakalpojumu katra paSvaldiba var aprakstit un ievadit
vairakkart, ka arT nosaukt atSkirigi). Pakalpojumu aprakstos visbiezak
noradita papildus pieprasita informacija un dokumenti ir apkopoti
2. attela.

XX

2

ar biivniecibas procesu saistitie
dokumenti

i

nodoklu maksataju un saimnieciskas
darbiba veiksanas registracijas dati,
nodoklu paradu dati, stradajoSo dati

juridisko personu registracijas un
=R] | pamata dati rgﬁ
Tpasumtiesibas apliecinoSie dati,

kadastra dati, zemes robezu plani un " || "
kadastralas uzmériSanas lietas

iedzivotaju pases dati, @
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mirSanas un laulibas apliecibas
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ar iegiito izglitibu, kvalifikaciju
un macisanas faktu saistita

informacija

tiesas spriedumi un lémumi,

barintiesu lemumi

personas statusu apliecino$as dazadas
apliecibas (pensionara, invalida,
politiski represétas personas u.c.)

<

72

=

‘b

ienakumus un materialo stavokli, ka art
atbilstibu triicigas vai maznodrosinatas
gimenes statusam apliecino$ie dokumenti

2. attels. Pakalpojumu aprakstos noraditie iesniedzamie dokumenti.

Latvijas novertéjums starptautiska liment

Latvijas potencialu un paslaik neviennozimigo attistibu kopgja e-
parvaldes joma apliecina ar1 vairaki pétijumi. Digitalas ekonomikas un
sabiedribas indeksa progress digitalo pakalpojumu joma tiek meérits
piecos aspektos — savienojamiba, cilvékkapitals, interneta
izmantojums, ciparu tehnologiju integracija, digitalie publiskie
pakalpojumi. Saja indeksa Latvija kopuma ierindojas zem ES vidgja
Iimena un kopgjo situaciju uzlabo augoSais atra platjoslas interneta un
mobilas platjoslas pakalpojumu abonementu skaits, kas uzlabo zemos
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raditajus digitalo prasmju joma, elektroniskas pardoSanas kanalu
izmantosana un atverto datu joma (skatit 3. att€lu).

Digital Economy and Society Index (DESI) 2017 ranking

1 Connectivity M 2 Human Capital = 3 Use of Internet o 4 Integration of Digital Technology = 5 Digital Public Services

DK FI SE NL LU BE WK IE EE AT DE MT LT ES PT EUW FR SI CZQIVJSK HU CY PL HR IT EL BG RO

3. attéls. Latvijas noveért€jums Digitalas ekonomikas un sabiedribas indeksa (DESI) 2017.gada.

Diagramma izmantots attéls no EK pétijuma'.

Ari Apvienoto Naciju Organizacijas E-parvaldes attistibas indeksa'®
kur vertets e-parvaldes atbalsts ilgtsp&jigai attistibai, Latvija ierindota
45. vieta, bitiski atpaliekot no citam misu regiona valstim (skatit
4. att€lu). Ari $aja petijuma tiek nemti veéra tadi kriteriji ka tieSsaistes
pakalpojumi, telekomunikacijas un infrastruktiira, ka art cilvékresursi.
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4. attels. Latvijas novertejums E-parvaldes attistibas indeksa (EGDI) 2016.gada.
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1. Vai valsts parvaldg ir apzinata un tiek
planota efektiva datu izmantoSana?

1.1. Vai ar e-parvaldi saistitajos politikas planoS$anas
dokumentos ir ietverti datu apmainas jautajumi un
konkrgti to risinajumi?

Politikas planosanas dokumentos nav izvirziti skaidri mérki
un uzdevumi datu apmainpas starp valsts informacijas
sisttmam joma. Lidz ar to revizija netika giita parlieciba, ka
VARAM pakapeniski un mérktiecigi soli pa solim bitu
virzijusies So mérku sasniegSana.

Ta vieta dazados politikas planoSanas dokumentos jau vairak
neka desmit gadus tiek apzinatas dazadas datu apmainas un
informacijas atkartotas pieprasiSanas problémas un uz tam
tiek noradits, tomér to risinasanai reti tiek planotas kadas
konkrétas aktivitates, ka ar1 izvirzitie sasniedzamie raditaji ir
visparigi. Atkartota vienu un to pasSu problému iek]auSana
planos liecina ar par nepilnibam planu izpildes uzraudziba un
sasniegto rezultatu analizé, pilnvertigi nevertgjot katra
uzdevuma sasniegSanas Itmeni, veiksmes un neveiksmes,
giitas macibas, nepiecieSamas izmainas eso$ajos un
turpmakajos planos un tajos paredz&tajas aktivitates.

Informacija par faktisko attistibu un sasniegto datu apmainas
joma ir sadrumstalota, vairak noradot uz individualu iestazu
sasniegumiem, nevis uz visaptverosu un koordinétu attistibu.

Iznemot normativajos aktos noteikto prasibu, ka iestades sava starpa
apmainas ar informaciju, valsts parvaldé nav vienota plana datu
apmainas TstenoSanai un attistibai. Iestades, saskatot nepiecieSamibu
datu apmainas kanalu izveidei, to organizg patstavigi, savstarp&ji
sadarbojoties ikgadgja budzeta ietvaros.

Q)

Informacijas atkartotas
pieprasiSanas probléma
politikas planoSanas
dokumentos ir apzinata, bet
nav paredzéta konkréta
riciba tas risinasanai.
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Efektivas datu izmantoSanas priekSnosacijumi ir datu apmaina un
sisttmu sadarbspéja, kas savukart ir dala no e-parvaldes attistibas
elementiem.

Datu apmainas politikas planoSana Latvija

Politikas veido§ana® ir process, kura ietvaros apzina problému,
izvirza mérkus un to sasniegSanu raksturojosus rezultatus, izvélas un
ievies risinajumus politikas mérku sasniegSanai, ka arT izverte ¢
istenotas politikas ietekmi uz mérku sasniegSsanu. Politikas jeb @
attistibas planosanas dokuments™ ir izklasts par vienas vai vairaku
politikas jomas attistibas problémam un to risinajumiem — taja izvirza

mérkus un sasniedzamos rezultatus attiecigaja joma, apraksta Politikas planoSan3 apzina

noskaidrotas problémas un paredz to risingjumus, izvert€é So problému, izvirza mérki un
risindjumu  iesp&amo ietekmi, plano turpmako ricibu politikas to raksturojoSo rezultatu,
IstenoSanai. Politikas planoSanas dokumentus'® veido pamatnostadnes izvélas risindgjumus to
(vidgja terminpa planosanas dokuments ar terminu Iidz septiniem sasniegganai.

gadiem), plani (vidéja termina dokuments ar terminu lidz septiniem
gadiem vai biezak istermina dokuments ar terminu Iidz trim gadiem)
un konceptualie zinojumi.

Latvija vadosa iestade e-parvaldes, informacijas sabiedribas un valsts
IKT parvaldibas joma ir Vides aizsardzibas un regionalas attistibas
ministrija (turpmak — VARAM)Y, Kas izstrada politiku informacijas
sabiedribas, elektroniskas parvaldes un valsts IKT parvaldiba,
organizé un koording politikas Tstenoanu. Normativais akts paredz*®,
ka attistibas planoSanas dokumentus iestades izstrada péc savas
iniciativas, izpildot augstakas institicijas uzdevumu, ka ari tad, ja
attistibas planoSanas dokumentu izstradi paredz normativais akts.
Latvija e-parvaldes joma ir izstradati politikas planosanas dokumenti
(skatit 5. att€lu):

» vid§jam terminam — Informacijas sabiedribas pamatnostadnes
2014.-2020.gadam, Informacijas sabiedribas pamatnostadnes
2006.—2013.gadam, Elektroniskas parvaldes attistibas programma
2005.-2009.gadam;

= Tisterminam — Elektroniskas parvaldes attistibas plans 2011.—
2013.gadam.
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Informacijas Informacijas N IK_T ~
sabicdribas atfistibas | | sabicdribas attistibas merkarhitektira

pamatnostadnes pamatnostadnes }
[ i =i
GADS 2002 2003 2004 2005, 2006. 2007. 2008 200%. 2010. 2011. 2012. 2013. 2014 2015 ----i
|

.
| | I ‘
! J

. B Elektroniskas Elektroniskas
Latvijas E-pa._t'_\'aldes parvaldes attistiba [|—>| parvaldes attistiba
koncepeija programma programma

5. attels. IKT politikas planoSanas dokumenti Latvija.

VARAM 2013.gada ir izstradajusi arT koncepciju par IKT parvaldibas
organizatorisko modeli un 2015.gada Informativo zinojumu par
publiskas parvaldes informacijas sistému konceptualo arhitekttru.

Informacijas sabiedribas pamatnostadnes

Revizija apskatita t€éma — efektiva datu izmantosana — ir apzinata un
ietverta visos minétajos politikas planoSanas dokumentos.

Paslaik aktualajas Informacijas sabiedribas pamatnostadnés 2014.— ﬁ

2020.gadam uzsvérta' administrativa sloga mérktieciga mazinasana
un publisko pakalpojumu sanemsanas vienkarSosana ar IKT iesp&jam

un rikiem. Viens no politikas ricibas virzieniem “Moderna un efektiva Politikas planosanas
publiska parvalde” norada® uz nepieciesamibu izskaust izzinu dokumentos ir noradits uz

pieprasiSanu, aizstajot to ar Ié@muma pien@méeju nepastarpinatu
piekluvi informacijas sisttmam. Ari ieprieks§€ja planoSanas dokumenta
“Informacijas sabiedribas pamatnostadnes 2006.—2013.gadam” tiek
noradits uz izveidoto informacijas sisttmu nesp&u atbilstosi

sadarboties un to izpildes parskata tiek noradits, ka attistita bazes pieklustot nepiecieSamajai

infrastruktiira, integréti valsts registri, ar IKT palidzibu uzlaboti informacijai.
pakalpojumi un kopuma indikatori demonstré uzlabojumus.
Pamatnostadnés paredzetais istenots, piemé&ram, ar Elektroniskas

1zzinu pieprasisanas

datu apmainas nozimibu un

izskauSanu, iestadém pasam

parvaldes attistibas programmas 2005.-2009.gadam palidzibu.

Lai realizétu Informacijas sabiedribas pamatnostadnes 2014.—
2020.gadam, tajas pie nepiecieSamas ricibas visparigi paredzets
parveidot procesus, pilnveidot normativos aktus, péc iesp&jas izmantot
centralizétas tehnologiskas platformas, pilnveidot datu apmainas
droSumu un atrumu, veikt mérktiecigu valsts informacijas sistému
pieslégsanu VISS.

21



VAl VALSTS PARVALDE EFEKTIVI RTKOJAS AR UZKRATO INFORMACIJU?

IstenoSanai lidz 2020.gadam izvirziti uzdevumi izveidot publiskas
parvaldes IKT centralizétu platformu, atseviskas informacijas sist€émas
un e-pakalpojumus, bet neaptver jautajumu par parveidojamajiem
procesiem vai sist€tmu pieslégSanu savietotdjam. Sasniedzamie n
rezultativie raditaji ir noteikti visai politikai kopuma — Latvijas valsts
parvaldes efektivitates noverté§jums Pasaules Bankas Institita GRICS

raditaja, Latvijas vert§jums publiska sektora informacijas Datu apmainas probléma

atkalizmantoSanas indeksa, uznémg&jdarbibas vides uzlabojums Latvija apzinata, bet risinajumi un
Pasaules Bankas pétijuma Doing Business, iedzivotaju un uznéméju sasniedzamie raditaji noteikti
skaits, kas izmanto internetu sazipai ar valsts un pasvaldibu visparigi.

institlicijam u. C.

Pamatnostadnés ietvertais turpmakas ricibas plans (skatit 1. tabulu)

visparigi nosaka, piemeram, ka visas ministrijas stradas virziena
Publiskas parvaldes IKT centralizé€tu platformu izveide un Publiskas
parvaldes pakalpojumu elektronizacija, bet nenosaka konkrétus
darbibas rezultatus, péc kuriem tiks merita ricibas virziena
sasniegSana katra ministrija.

1. tabula. Pamatnostadn@s ietvertais ricibas plans

Ricibas virziens Atbildigas iestades NepiecieSamais
finanséjums (EUR)

Publiskas parvaldes IKT Visas ministrijas 30278 712
centraliz&tu platformu izveide (ERAF)
5343302
(budzets)
Publiskas parvaldes pakalpojumu Visas ministrijas, 92 230 551
elektronizacija pasvaldibas (ERAF)
16 275 980
(budzets)
Koplietosanas IKT organizacijas VARAM, VRAA 2115842
izveide valsts parvaldes (budzets)

organizatoriska modela ievieSanai

Pirmais progresa vert§jums politikai kopuma izvirzito raditaju
sasniegsana VARAM jaiesniedz Ministru kabineta Iidz 2017.gada
jinijam (revizijas veikSanas laika minétais parskats vél nebija
sagatavots).

Salidzinajumam, pieméram, Lietuva Informacijas sabiedribas
attistibas programma 20142020 paredz&ti® ar tadi raditaji ka valsts
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vienota informacijas sistému savietotaja funkcijas izmantojoso valsts
un pasvaldibas iestazu Ipatsvars (plans panakt attisttbu no 24 Iidz
48 %), ka ari valsts registri un informacijas sistémas ar iebtivétiem
sadarbibas risinajumiem (plans panakt attistibu no 85 lidz 95 %).

Pirms 10 gadiem veidotaja Elektroniskas parvaldes attistibas
programma 2005.-2009.gadam tiek noradits uz problémam valsts
informacijas sistému sadarbsp&jai — sistemas izveidotas tikai to P
parzinu vajadzibam, to izmantoSana citu iestazu darbam ir @
apgritino$a, informacijas sisttmu attisttba planota atrauti no
procesiem un pakalpojumiem, triikkst vienotas koordingjosas

institlicijas, trukst ricibas planu, politikas planosanas dokumentu un Uz lidzigam problémam datu

istermina politikas rezultatu. Ari Seit tika paredzéts sakartot valsts apmaina tika noradits jau
informacijas sisttmu normativo vidi, definét datu apmainas un sistému pirms 10 gadiem. Arf toreiz
pakalpojumu un interfeisu standartus, veidot valsts informacijas konkréta riciba un

sistému registru ar valsts nozimes informacijas resursu uzskaitijumu, sasniedzamie raditaji netika

izstradat ligumu aprakstus, uzlabot datu kvalitati registros un pieskirt
to ierakstiem juridisko spéku, veidot tieSsaistes pieejas registriem,
izveidot starpprogrammatiiru (platformu) datu apmainai un pieslégt
registrus Sai infrastruktiirai, nodroSinat pasvaldibam piek]uvi valsts
registru datiem, samazinat dokumentu skaitu iepirkumos u. C.

paredzeti, Iidz ar to
problémas pilniba noverst
nav izdevies.

Izpildes raditaji katram uzdevumam nebija paredzeti, tomeér

programmai kopuma tika paredzeti tadi raditaji ka apstiprinatie
normativie akti valsts informacijas sisttmu darbibas joma, izstradati
pakalpojumu un IT servisu standartapraksti, izstradati datu apmainas
standarti, izveidota valsts informacijas sistému integracijas platforma,
tai gada laika pieslégti 25 % valsts registru, gada izveidoti pat 60
valsts informacijas sistému integracijas interfeisi datu apmainai starp
valsts informacijas sisttmam u. C.

IpaSu uzdevumu ministra elektroniskas parvaldes lietas sekretariata,
kas taja laika bija atbildiga iestade par e-parvaldes jautajumiem,
sagatavotaja zinpojuma izpilde par katru no Siem izvirzitajiem
uzdevumiem netika analiz€ta un veértéta. Piem&ram, nav iesp&ams
novertét izveidoto saskarnu skaitu, ieght atbildi, vai 25 % valsts
registru ir pieslégti sistému integracijas platformai. Nav iesp&jams ari
noteikt neizpildito uzdevumu iemeslus un nepiecieSamas izmainas
turpmakajai darbibai.

Elektroniskas parvaldes attistibas plans

Informacijas  sabiedribas  pamatnostadnpu  2006.-2013.gadam

istenoSanai bija izstradats Elektroniskas parvaldes attistibas plans
2011.-2013.gadam.
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ArT taja tiek planota aktivitate “izzinam-né” — koordinéta grozijumu
veikSana normativajos aktos, lai izsl€gtu valsts informacijas sist€mas
un registros esoSas informacijas pieprasiSanu no privatpersonam. A—h
Pamatnostadnés paredz€tas prasibas datu apmainai izmantot VISS,
veikt starpsisttmu integracijas saskarnu aprakstiSanu un logisko
pieslegumu izveidi VISS, ka arT attistit valsts informacijas sistemu

registru (t. sk. uzturétas informacijas katalogu, uzkrato datu modeli), Jau pirms 10 gadiem

pasvaldibu apgadasana ar datiem no valsts informacijas sistémam, normativajos dokumentos
atseviSku valsts informacijas sistému un e-pakalpojumu attistiba. Ka tika uzsverts nepieprasit
rezultativais raditajs tostarp izvirzito mérku sasniegSanai noradits ari informaciju no personam,

to valsts informacijas sistému registra eso$o sistému ipatsvars, kas

veicinot sistému integréSanu
izmanto VISS (planots picaugums no 5 Iidz 30 %).

un datu apmainu.
Iss un visparigs plana izpildes parskats ieklauts nakama perioda
“Informacijas  sabiedribas pamatnostadnes 2014.-2020.gadam”

pielikuma, tomer taja nav detalizeta parskata par katru no planotajam
aktivitatéem — noradits tikai, ka kopuma plana izvirzitie raditaji ir
sasniegti, un tas uzskatams par realiz€tu. Piem&ram, ir izdariti
grozijumi normativajos aktos administrativa sloga mazinasanai,
turpinata koplietosanas infrastruktiras izveide, datu apmainai veikta
datu parnesana no vienas informacijas sist€mas uz citu, apstiprinata
koncepcija par valsts IKT parvaldibas organizatorisko modeli. Tiek
noradits, ka 2013.gada jau 30 % no valsts informacijas sisttmam
izmanto VISS. Ka revizijas laika skaidroja VARAM, tad Sajos
Ministru kabinetam zinotajos 30 % ietilpst ne tikai faktiska datu
apmaina starp valsts informacijas sisttmam, bet informacijas sistémas,
kas e-pakalpojumu sniegSanai iedzivotajiem izmanto kaut vienu no
centralizétajiem koplietoSanas risinagjumiem, piem&ram, maksaSanas
vai autorizacijas moduli. Ta ka 2016.gada VISS savus datus apmainai
piedava tikai 11 iestadés un 119 pasvaldibas, tad var secinat, ka
lielako dalu no Siem 30 % veido tiesi dazadu atbalsta modulu lietoSana
un attieciba uz datu apmainu §is raditajs nav sasniegts.

Koncepcijas, informativie zinojumi un datu apmainas finanséjums

Datu apmaina ka efektivs kvalitativas informacijas iegiiSanas veids no
otras iestades, neprasot tos iesniegt atkartoti iedzivotajam, izriet no
vairakiem normativajiem aktiem® kop§ 2004. gada paredz iestadém
iegiit nepiecieSamo informaciju pasam (ja ta ir citas iestades riciba),
bet kopS 2002.gada paredz datu lietoSanu un apmainu starp valsts
informacijas sisttmam elektroniska veida, nevis atkartotu vaksanu un
uzkraSanu valsts informacijas sistémas.

VARAM izstradatais “Informativais zinojums par publiskas parvaldes
informacijas sistému konceptualo arhitektiru”?® iepazistina ar
publiskas parvaldes informacijas sistému konceptualo arhitektiiru, kas
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40 visparg€ju principu forma defing virzienu un vispargjus noteikumus
publiskas parvaldes informacijas sisttmu un IKT atbalsta
organizacijas attistibai. Lai gan $aja dokumenta tiek runats par datu
apmainu un VISS ka koplietosanas platformas izmantoSanu,
informacijas parvaldibu un uzskaiti, datu atkalizmantosanu, tiek
noraditi tikai piem@rojamie principi, kas ir ka sava veida visparigi
uzdevumi, no kuriem neizriet konkrétas aktivitates, atbildigie, termini
un finans€jums.

1.2. Vai VARAM meérktiecigi plano un uzrauga datu
apmainas attistibu valsts parvalde? ®

ArT1 VARAM darba plani ir

ArT1 VARAM stratégija un darba planos, lai gan tiek noradits pirak visprigi un nekonkréti

uz centralizétu IKT platformu un iedarbigu koordinacijas ofekiivai ficibai. Konkrétas

mehanismu nepiecieSamibu, konkrétas aktivitates Saja joma ricibas un planotie raditaji

netieck planotas, izvirzot tos paSus politikas planoSanas tiesi datu apmaina un
dokumentos esoSos visparigos rezultativos raditajus. sistému integracijas netiek
paredzéti.

Datu apmainu galvenokart VARAM ietekmgjusi, vert€jot un
administr§jot ERAF finans€tos projektus, kur viens no
vert€Sanas kritérijiem ir datu apmainas istenoSana. Katra
iestade to dara individuali. IKT uzturéSanai (41 milj.euro) un
pilnveidei (28 milj.euro) vidgji gada tiek izlietoti 69 miljoni
euro no valsts budzeta, kuru VARAM lidz §im nav planojusi

un koordingjusi. Bitiski lielaka dala IKT izdevumu veido
l1dz§ingjas infrastruktiiras un izstradato informacijas sisteému
uzturéSana, tomé&r Valsts kontroles ieskata IKT budzeta
lidzekli izmantojami mérktiecigak, mazinot administrativo
slogu valsts iestazu darbiba.

Kops 2010.gada Valsts kontroles konstatéta, ka VARAM nav
pilnigas informacijas par valsts parvaldé ievieSamiem IKT
projektiem, vél arvien informacija VARAM nav pieejama.

Papildus politikas planosanas dokumentiem katra institlicija izstrada
ari savus vadibas dokumentus, kuros nosaka tiesi attiecigas institiicijas
darbibas virzienus, sasniedzamos mérkus un rezultatus, ko iedala —
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darbibas stratégija (tris gadu periodam) un gada darbu plana (vienam
gadam).

VARAM stratégiska planoSana

VARAM darbibas strategija 2014.—2016.gadam?* viena no 20
VARAM prioritatém un tikai viens no 12 ministrijas darbibas
virzieniem ir saistits ar e-parvaldi. Saja joma planoti tris uzdevumi —
e-prasmju pilnveide, IKT centralizétu platformu izveide (t. sk.
koplietoSana), pakalpojumu elektronizacija un procesu pilnveide.

VARAM darbibas stratégija e-parvaldes situacijas raksturojuma tiek
noradits, ka lielaks uzsvars jaliek uz atverto saskarnu attistibu, plasak
javeido un jaizmanto centralizétas IKT infrastruktiiras platformas,
jaizstrada iedarbigaki koordinacijas mehanismi, jo ieprieks
koordinacijas trikums nav lavis laikus identific&t citu iestazu prasibas
datu apmainai un integracijai. Stratégija akcentéts, ka publiskaja
parvaldé tikai atseviskos gadijumos tiek nodroSinata atvérto datu
izmantoSana.

Lidz ar visparigiem uzdevumiem ir arl izvirziti visparigi rezultativie
raditaji, kas ir Joti Iidzigi politikas planosanas dokumentos
definétajiem — valsts parvaldes efektivitates noveérte§jums péc GRICS
raditaja, publiska sektora informacijas atkalizmantoSanas indekss, IKT
prasmju attistiba, TIpatsvars interneta izmantoSanai sadarbibai ar valsts
parvaldi u. c. Izvirzitajos uzdevumos un rezultativajos raditajos tiesa
veida netiek planotas aktivitates datu apmainas joma, informacijas
sisttmu savietoSanai vai sadarbibas koordinéSanai, kas ir paredzetas
jomas raksturojuma. Taja pasa laika ir izvirzits rezultativais raditajs
atvérto datu joma, lai gan tam nav planots konkréts veicamais
uzdevums.

2017.gada marta apstiprinataja jaunaja VARAM darbibas strategija®
2017.-2019.gadam jau divi no seSiem ministrijas darbibas virzieniem
un tris no 11 prioritatém ir saistitas ar e-parvaldi, planojot tadus
uzdevumus ka attistit digitalas prasmes, koordin&t un parraudzit
elektroniskas sazipas principa ievieSanu starp iestadém, pilnveidot
valsts IKT parvaldibas sistému un nodro$inat tas darbibu, nodroSinat
VISS un VRAA parzinda esoSo koplietoSanas komponensu
izmantosanas veicinasanas pasakumus valsts parvaldé (ipasi to
kontrolgjot ERAF projektos) u. c. Lai gan pie esos$a situacijas apraksta
tiek akcentets informacijas un tas apstrades bitiskums, noradits uz
iesp&ju panakt elektronisku sadarbibu starp iestadém pie pardomatu
IKT risinajumu izvéles, uz iesp&ju izskaust dazadu izzinu pieprasisanu
un sanemsanu, tomér rezultativajos raditajos konkréti datu apmainas
raditaji nav izvirziti (tiek planoti IKT mérkarhitekttra ieklautie
projekti, pilnveidoti publiskas parvaldes procesi, palielinatas e-

J;l.*“%
=

Visparigi uzdevumi un
visparigi rezultativie raditaji
nelauj novertet progresu.
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prasmes, elektroniski parakstitie dokumenti, koplietoSanas modulus
izmantojoS$o iestazu Tpatsvars).

Ta ka par laika posmu no 2011. Iidz 2013.gadam VARAM darbibas
stratégija nebija izveidota®®, pirms tam e-parvaldes uzdevumi
stratégiju limeni planoti tikai 2006.gada, — Vides ministrijas 2007.—
2009.gada stratégija’’ vai Regionalas attistibas un pagvaldibu lietu
ministrijas 2008.—2010.gada stratégija®® e-parvaldes jautdjumi vél
neparadijas, jo 1idz tam ar to nodarbojas IUMEPLS (kop$ 2009.gada
TUMEPLS funkciju un saistibu parnéméjs bija Regionalas attistibas un
pasvaldibu lietu ministrija, kuru 2011.gada, apvienojot ar Vides
ministriju, izveidoja VARAM). Ari pirms 10 gadiem IUMEPLS
stratgégija noraditi tie pasi politikas planosanas dokumentos izvirzitie
rezultativie  raditaji, planojot galvenokart veikt standartu,
rekomendaciju, politikas planoSanas dokumentu un normativo aktu,
koncepciju un citu dokumentu izstradi, bet citi konkrétaki uzdevumi
vai raditaji informacijas sistému sadarbibas un datu apmainas izveides
vai §1s sadarbibas koordinacijas joma netiek paredzéti.

VARAM gada darba plani

VARAM gada darba planos ir noteikts darbibas virziens e-parvalde,
informacijas sabiedriba un valsts informacijas sisteému attistiba. 2016.
un 2017.gada darba planos uzdevumi konkrétu datu apmainas vai
informacijas sistémas savietoSanas, sadarbibas vai koordinacijas joma
nav noteikti.

Lidziga situacija novérojama ari 2014. un 2015.gada, kur tiesi
uzdevumi datu apmainas joma valsts vai starpresoru ITmeni nav
noteikti, izpemot jaunu normativo aktu izstradi vai grozijumu
veik$anu IKT kopégjai parvaldibai.

Ar1 VARAM paklautaja VRAA 2015. un 2016.gada darba planos tiek
planoti tehniska rakstura uzdevumi koplietoSanas infrastruktiiras
uzturéSanai un attistibai, nevis konkrétu iestazu datu savienojumu
izveidoSanai. lestadem tiek planots tikai konsultativs atbalsts par
koplietoSanas infrastruktiiras izmantoSanu.

Salidzinot VARAM stratégijas un gada darba planos paredz&tos
uzdevumus ar iestades nolikuma un atbildigo struktirvienibu
reglamentos paredzetajiem uzdevumiem, darba planos netiek planotas
darbibas saistiba ar datu par valsts informacijas sisttmam un to
sadarbsp&ju apkoposanu un uzturéSanu, valsts informacijas sistému
attistibas un darbibas parraudzibu, valsts un pasvaldibu pakalpojumu
izvertéSanu un parskatiSanu, ka arm maz tiek veiktas tadas aktivitates
ka labas prakses izplatiSana un ieteikumu, vadliniju un metodikas
izstrade tieSi resursu koplietoSana un sadarbsp&jas nodroSinasana.

%

ArT1 VARAM gada darba
planos bez normativo aktu
izstrades un aktualizacijas
citu butisku konkrétu
aktivitasu datu apmainas

uzlaboSanas joma nav.
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Iznemot ERAF Iidzfinansétos projektus, netiek planotas konkrétas
aktivitates, lai uzraudzitu valsts informacijas sistému izveidi, attistibu
un uzturéSanu.

VARAM, nemot vera, piem&ram, ierobezotos budZeta resursus,
2016.gada izdarija grozijumus savu struktiirvienibu reglamentos un
vairs neparedzgja tadus lidz tam ietvertos uzdevumus ka sadarbibas
ligumu vai vienoSanas projektu izstrade, valsts informacijas sistému
audits un ekspertizu veiksana u. C.

Arm1 VRAA reglamentos, tapat ka darba planos, paredzeéti pamata
koplietoSanas infrastruktiiras attistibas un uzturéSanas uzdevumi, nevis
savietotaja plasakas izmantoSanas popularizé€Sanas uzdevumi.

Tomér reviziji VARAM papildus noradija®, ka notiekot darbs pie
IKT arhitekttras vadliniju izstrades un ievieSanas, kur tiks izstradatas
ar1 dazadas vadlinijas un kontroljautajumi sisttmu sadarbspgjas
novertésanai un veicinasanai.

VARAM un ERAF IKT projektu administréSana

Informacijas sisttmu koplietoSana, procesu pilnveidoSana un datu
atveérsana ir ERAF IKT projektu mérkis. Mérktieciga datu apmainas
attistiba veicinata gan iepriek§€ja ERAF planoSanas perioda (2007.—
2013.gads) 3.2.2.1.1. apaksaktivitaté “Informacijas sisttmu un
elektronisko pakalpojumu attistiba”, kur®® ka mérkis izvirzits ari
administrativa sloga samazinasana un informacijas aprites uzlabosana,
gan pasreizéja ERAF planosanas perioda (2014.-2020.gads)
2.2.1.1.pasakuma “Centralizétu publiskas parvaldes IKT platformu
izveide, publiskas parvaldes procesu optimizésana un attistiba”, kur®
ir izvirzits mérkis nodroSinat sadarbsp&u un valsts informacijas
sisttmas esos$o datu izmanto$anu citas valsts un pasvaldibu iestadgs,
nepieprasot tos atkartoti iesniegt datu subjektiem.

Projektu iesniedz&jiem javeic aprékini un janorada, cik un kadi procesi
novers nepiecieSamibu personai iestadé iesniegt publiskas parvaldes
riciba esosus datus vai dokumentus. Ari projektu vértésanas kritériji*?
paredz, ka jaizmanto citas sistémas uzkratie dati, nevis tie atkartoti
japieprasa no iedzivotajiem, ka ari ir jaapzina tas citas informacijas
sist€mas, kuram nepiecieSami dati no projekta Tstenotaja sisteémas.
Sarakstu ar atbalstamajiem ERAF projektiem un to finans€juma
apméru ieklauj IKT mérkarhitektiira® un iesniedz apstiprinasanai
Ministru kabineta.

Ar1 ieprieksgja ERAF planosanas perioda (2007.—2013.gads) tika
stenota datu apmainas izveide, pieméram:

oM

Attieciba uz ERAF
finans€juma sanemsanu
VARAM izvirza un uzrauga
noteiktas prasibas datu
apmainas attistiba. Attieciba
uz ikgadgjiem budzeta
lidzekliem — uzraudziba
nenotiek.
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= Prokuratiras informacijas sist€émas izveides projekta izveidota
datu apmaina ar Kriminalprocesu informacijas sist€tmu, Tiesu
informacijas sistému, Iedzivotaju registru, Valsts adreSu registru
u. c. sisttmam;

= Bivniecibas informacijas sist€émas izveides projekta izveidota datu
apmaina ar Kadastru, Valsts adreSu registru, Zemesgramatu,
Iedzivotaju registru, Teritorialas attistibas planoSanas informacijas
sistému un citam sistémam;

= Valsts izglitibas informacijas sist€émas izveides projekta izveidota
datu apmaina ar ledzivotaju registru, Sodu registru, Uzpémumu
registru un citam sistémam;

= Biometrijas datu apstrades sist€émas izveides projekta izveidota
datu apmaipa ar Iedzivotaju registru, Transportlidzeklu un to
vaditaju valsts registru, Personu apliecinoSo dokumentu
informacijas sist€ému un citam sistémam.

Iestadém, kuras nav piedalijusas ERAF vai citu arvalstu projektu
istenoSana, izdevumi datu apmainai un sadarbsp€jas attistibai ir
jafinansé no pieejama budzeta. Vid&ji gada IKT joma (bez arvalstu
finansgjuma) izdevumi ir ap 69 730 507 euro (skatit 6. attélu). Tomér
janem véra, ka batiski lielaka dala IKT izdevumi sedz lidzsingjas
infrastrukttiras un izstradato informacijas sist€ému uzturésanu.

Iznemot normativajos aktos noteikto prasibu, ka iestades sava starpa
apmainas ar informaciju, valsts parvaldé nav vienota ricibas plana
datu apmainas politikas TstenoSanai un attistibai. Iestades, saskatot
nepiecieSamibu datu apmainas kanalu izveidei, to organizé pastavigi
savstarp€ji sadarbojoties ikgad&ja budzeta ietvaros.

Ari 2010.gada Valsts kontrole jau akcent&ja®, ka par e-parvaldi
atbildigajam iestadéem IKT ievieSanas koordin€Sanai un valsts
parvaldes modernizéSanai nav informacijas par valsts parvaldé
ievieSamiem IKT projektiem, tomé& VARAM visas solitas aktivitates
Saja joma nav paveikusi, un péc vairakkart§jas ieteikuma ievieSanas
termina parcelSsanas VARAM apnémusies to ieviest lidz 2018.gada
februarim.
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Latvijas Nacionalais attistibas plans 2014.—
2020.gadam
Valsts parvaldes \L
iekartas likuma
principi Informacijas sabiedribas pamatnostadnes
2014.-2020.gadam
Administrativa \l/
procersizclil kiuma Informacijas sabiedribas pamatnostadnes
P P 2014.-2020.gadam ieklautais ricibas plans
Valsts IKT ERAF  Valsts budzeta §
parvaldibas projekti | ikgadgjie lidzekli V
org(zlmll zat(?rls.ka. MK 17.11.2015. noteikumi Nav vienotas stratégijas un
modesa prineipt — Nr.653 : realizacijas plana!
Valsts IKT J/
konceptualas Valsts vienotaja
arhitektiiras principi mérkarhitektara ieklautie
projekti (ar MK rikojumu)
Atfistibas un to detaliz&tie apraksti
planosanas sisteémas \J/
likuma principi Informativais zinojums par
projektu pirmas kartas
Publisko istenoSanas gaitu
pakalpojumu
sisteémas pilnveides o IKT budzets
principi 27 iestadem no 2014.-2020.gadam videji gada 69 730 507 euro
tiek planoti 38 projekti jeb 7 gados 488 113 549
93 500 000 euro

6. attels. Politikas planosana informacijas sistému un tehnologiju attistibas, tostarp datu apmainas
un sadarbspgjas joma.

ERAF projektu finanséjums noradits ka VARAM saskanosanai iesniegtajos projektos planotais attiecinamais finanséjums, ieskaitot gan ERAF
finanséjumu, gan valsts un pasvaldibu budzeta lidzfinanséjumu. Valsts budzeta ikgadejie lidzek]i noraditi ka videjie 2014. un 2015.gada ministriju un
centralo valsts iestazu gada parskatos noraditie budzeta izpildes izdevumi $adas pozicijas (bez ERAF un citu arvalstu finanséjuma budzeta
programmam) — EKK2210 “Pasta, telefona un citi sakaru pakalpojumi”, EKK2250 “Informacijas tehnologiju pakalpojumi”, EKK5121
“Datorprogrammas”, EKK5140 “Nematerialo ieguldijumu izveidoSana” un EKK5238 “Datortehnika, sakaru un cita biroja tehnika”.
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1.3. Vai valsts parvaldg ir vienota pieeja atverto datu
politikas ievieSanai?

Lai gan tiek aktivi apzinata atvérto datu nozimiba un
nepiecieSamiba, ka arT tiek noradits uz nepiecieSamibu izvirzit
prioritari atveramas datu kopas, no kuram sabiedribai biitu
augsta pievienota vértiba, VARAM paslaik Sadu prioritaro
datu kopu sarakstu nav izstradajusi, vienlaikus paredzot, ka
ERAF 2014.-2020.gada finanséto IKT risinajumu ietvaros
janodro$ina datu kopu atvérSana. Lidz ar to rodas risks, ka
resursi tiek izlietoti tadu atverto datu kopu veidosanai, no
kuram bitiskas pievienotas vertibas un ieguvuma sabiedribai
nav, bet kuras ir paredzetas tikai, lai projekta pieteikums
iegiitu papildu vertéjuma punktu un tiktu apstiprinats.

Lidziga pieredze ERAF 2007.—2013.gada perioda Latvija bija
saistiba ar e-pakalpojumu izstradi, kuri ar tika veidoti katra
informacijas sistémas attistibas projekta, neveértéjot potencialo
pieprasijumu un pakalpojuma elektronizéSanas ieguvumus,
lidz ar to tie netiek aktivi lietoti.

Atbilstosi starptautiskajai atverto datu hartai ikviena organizacija tiek
rekomendéta digitalas informacijas uzturé€Sanas joma ieveérot “atverts
p&c noklus€juma” principu, publiski sniedzot informaciju sabiedribai,
iznemot gadijumus, ja vien to nedrikst veikt®. Péc Eiropas Komisijas
viedokla, datu atvérSana var ievérojami uzlabot valsts administracijas
caurskatamibu un veicinat iedzivotaju socialas un politiskas aktivitates
izaugsmi®®,

Publiskas parvaldes datu pieejamiba atvérto datu kopu veida ir ari
viens no e-parvaldes politikas pamatprincipiem 2014.-2020.gada
attistibas planosanas perioda.

Atvértie dati ir® brivi pieejama bezmaksas informacija bez

atkalizmantoSanas ierobezojumiem, kurus var redigét un automatizeti
apstradat ar brivi pieejamam lietojumprogrammam.

Ar atkalizmantoSanu $aja gadijuma ir jasaprot kadas iestades riciba
esoSas un raditas visparpieejamas informacijas izmantoSana
komercialiem vai nekomercialiem mérkiem, kas nav §is informacijas
radiSanas sakotngjais meérkis, ja to dara privatpersona, kura iestades

)

Nav vienotas pieejas atverto
datu politikas ieviesanai, jo
nav noteiktas prioritates un
veicinaSana tiek organizéta
tikai ERAF lidzfinans€juma
projektos.

O
3r

Atvertie dati — viens no e-
parvaldes politikas
pamatprincipiem.
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ricitba esoSo informaciju izmanto, neveicot valsts parvaldes
uzdevumus. Saskana ar Eiropas Parlamenta direktivu® par valsts
sektora informacijas atkalizmantoSanu dokumentu apmainai starp
valsts sektora iestadém, kas tiek veikta, vienigi pildot to publiskos
uzdevumus, nav atkalizmantoSana.

Atbilstodi Informacijas atklatibas likumam® iestades péc savas
iniciativas, ja tas ir lietderigi, visparpieejamo informaciju interneta
publicé tiesi atveérto datu veida kopa ar informacijas metadatiem.
Tomér likumam pakartotie detalizétie noteikumi*® par informacijas
ievietoSanas kartibu interneta vairs neko papildus par atvérto datu
public€Sanas nepiecieSamibu nenosaka un neregulé.

Atverto datu potencials slépjas valsts un pasvaldibu iestazu apkopotaja
informacija*, kas nepiecieama to funkciju pildiSanai. Publiskaja
parvaldé apkopotie dati visbiezak tiek izmantoti kadam konkrétam
mérkim un p&c tam tiek vienkarsi uzglabati. So datu savak3anai tiek
izmantoti publiskie resursi, tapéc datu atvérsana bitu efektiva resursu
izmantoSana.

Saskana ar ES direktivu® atvérto datu politikas Tstenoanas mérkis ir
padarit  valsts parvaldes vaktos datus brivi  pieejamus
atkalizmantoSanai privatiem vai komercialiem meérkiem, ta veicinot
informacijas apriti ne vien uzpemé&ju, bet visas sabiedribas
vajadzibam, kas var dot bitisku impulsu tadu jaunu pakalpojumu
attistibai, kuru pamata ir jauni $adas informacijas kombin&$anas un
izmanto$anas veidi, tadgjadi stimulgjot ekonomikas izaugsmi un
veicinot socialo lidzdalibu.

Privataja sektora atvértie dati dod iespeju®® radit uz tiem balstitus
pakalpojumus, bt sakuma punktam jaunas uznémgjdarbibas
uzsaksanai un jaunu digitalu inovaciju radisanai. Publiskajai parvaldei
datu nodosana atkalizmantoSanai dod iesp&ju ar sabiedribas spekiem
identificét vajas vietas pasa publiskaja parvaldé. Savukart
iedzivotajiem atvérto datu galvena vértiba ir daudz plasaks pieejamo
pakalpojumu klasts, pieeja dazadiem datiem un to izmantoSanas
iesp€jas pec vajadzibas. Ka netieSos ieguvumus no atvértajiem datiem
var minét arl1 demokratiskas lidzdalibas veicinaSana, publiskas
atbildibas stiprinasana, atseviSku nozaru politikas savstarp&jas
mijiedarbibas noteik$ana un mérku sasniegsana®*.

Informacijas sabiedribas pamatnostadnés 2014.-2020.gadam tiek
noradits, ka Tpasa uzmaniba pieversta atvérto datu principa ievieSanai
publiskaja parvalde. Veidojot jaunas informacijas sist€mas un attistot
esosas, atverto datu principa ievérosana ir jaietver sist€mas pamatos,
izvertgjot datu kopu iesp€jamo izmantoSanu, lietotaju grupas, datu
kvalitati, atjaunoSanas pieeju. Valsts riciba esoSajiem datiem jabiit gan
tiesiski, gan tehnologiski pieejamiem kopigai izmanto$anai un

\\I‘l
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Atverto datu principi jaietver
visu jauno un attistamo
esoso informacijas sistemu
pamatos. Vienlaikus jadoma
par finans€Sanas modela
mainu, lai nodro$inatu to
bezmaksas lietoSanu valsts
iestadem.
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atkalizmantoSanai (ieverojot personas datu aizsardzibas un ierobeZotas
pieejamibas informacijas prasibas).

Informacijas resursiem (gan digitalizéti materiali, gan datu kopas),
kurus iegiist, sagatavo, uztur, piegada lietotdjiem pilniba publiska
finans€juma ietvaros (valsts un pasvaldibu budzeta dotacijas, ES
fondu finans€jums), jabut pieejamiem kopizmantoSanai publiskas
parvaldes iestadém bez maksas. Attieciba uz fiziskam un juridiskam
personam samaksas pieprasiSanai, ja tada tiek veikta, nedrikst
parsniegt So resursu reproducéSanas, nodroSinasanas un izplatiSanas
robezizmaksas (iznemot, ja iestade guist ienakumus bitiskas dalas
izdevumu segSanai, tomér jaizmanto parbaudami un parredzami
kriteriji, kuri ir noteikti tiesibu aktos). Tomé&r publiskas parvaldes
iestazu pamatdarbibai nepiecieSamais finans€jums japlano un
janodrosina neatkarigi no ienémumiem, kas var rasties no informacijas
nodoSanas atkalizmantoSanai vai koplietoSanai.

Tapat tiek noraditi dazadi veicamie ricibas virzieni, tomer tie pamata
versti uz merki ieglt p€c iesp€jas augstaku informacijas
atkalizmantoSanas novertéjumu indeksa, noradot jau konkr&tus
papildus ieglistamos punktus par katru no Siem veicamajiem
pasakumiem, piemé&ram, parpemt aktualizé€to PSI direktivu, izstradat
procediiras datu izsniegSanas atteikuma apstridésanai, ieviest prasibas
proaktivi publicét datu kopas, pieprasit datu public€Sanu atvertos
formatos, izveidot nacionalo datu kopu katalogu u. c. Papildus tiek
planotas tadas konkrétakas ricibas ka tehnisko risinagjumu izveides
atbalstiSana datu sagatavoSanai un public€Sanai, nepiecieSamo
koplietosanas infrastruktiiru izveide, centraliz€tu datu izplatiSanas
risinajumu izveide, datu anonimizacija, ka arT tehniska regul&juma
ieviesana, t.sk. publiskas parvaldes iestazu finanséSanas modela
maina, péc iesp&jas mazinot tieSu atkaribu iestazu pamatdarbibas
nodros$inasana no informacijas nodosanas iepeémumiem.

Taja pat laika datu publicgSana pati par sevi nerada tieSus ieguvumus,
ta rada tikai nepiecieSsamos apstaklus, lai, balstoties uz pieejamo
informaciju, raditu papildu pievienoto vértibu®. Neizbégami vértibas
apjoms ir atkarigs no publicéto datu saturiskds nozimibas,
detalizétibas pakapes, datu atjauninasanas atruma un precizitates, ka
ar1 datu kopnu savstarp€jas sasaistes digitala vid€. Eiropas [imenT tiek
vertets*, ka datu atvérSanas rezultata lidz 2020.gadam var tikt raditi
pat 100 000 jaunu darbavietu, kamér potencials ieguvums valsts
parvaldei var sasniegt 22 milj. euro. Savukart Latvija atvérto datu
potencials var sasniegt 70 milj. euro verttbu un 2 milj. euro
ietaupTjumu valsts parvaldei.

Lai gan pamatnostadnu izstrades stadija tika identific€tas jau vairakas
datu kopas ar augstu pievienoto vértibu atkalizmantosana (piem&ram,
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nodoklu maksataju informacija, Uznémumu registra registréta pamata
informacija par subjektiem, publisko iepirkumu informacija,
geotelpiska informacija, Iedzivotaju registra dati, anonimiz&ti
Nacionala veselibas dienesta un Valsts socialas apdrosSinasanas
agentiiras registru dati), tomér pamatnostadnés noteikts, ka precizakas
prioritari atveramas datu kopas tiks identificétas v€lak un tas tiks
ieklautas attieciga tematiska virziena prioritari Tstenojamo projektu
saraksta.

Atbilstosi ar1 ES fondu projektu specifiskajos atbalsta merka
isteno$anas noteikumos®’ tiek paredzéts, ka pasakuma mérkis ir ari
radit priekSnosacijumus publiskas parvaldes riciba esosas informacijas
izmantosanai arpus publiska sektora. Attiecigi viena no atbalstamajam
aktivitatem ir datu atkalizmantoSana. Savukart viens no izvirzitajiem
rezultativitates raditajiem ir Latvijas reitings atkalizmantoSanas
indeksa. Vertesanas kritérijos®® viens no specifiskajiem atbilstibas
kriterijiem ir, vai projekta nodrosinas, ka bez maksas, publiski un
neierobezota veida atkalizmantoSanai nodos  visparpieejamu
informaciju. Tas janodrosSina atbilstosi atvertajam standartam, atverta
formata un masinlasama veida kopa ar metadatiem. Savukart pie
kvalitates kriterijiem paredz€ti papildu punkti par iesp&jami plasaku
datu atkalizmanto$anas veicinasanu. Konkrétakas atvérto datu
prioritaras jomas dokumentos netiek noraditas.

VARAM 2015.gada darba planos atvérto datu joma bija paredzgjis
izstradat normativo aktu projektus par atvérto datu principu ievieSanu,
ko realiz€ja ar grozijumiem Informacijas atklatibas likuma. Savukart
2016. un 2017.gada darba planos paredzetas aktivitates atveérto datu
portala izveidei, tadgjadi veicinot publiskas parvaldes informacijas
pieejamibu un palielinot atkalizmantoSanas indeksu.

Jau 2015.gada Informacijas sabiedribas padomes seédé* tiek noradits,
ka ir patitkami redz€t planus par datu atvérSanu un portala izveidi datu
atkalizmantoSanai, tomér nav skaidrs, kadas jaunas datu kopas tiks
atvértas (bez jau Uzpémuma registru atvértajiem datiem), jo ar
kopégjas platformas izveidi vien biis par maz. Tomér VARAM skaidro,
ka no katra ERAF projekta sagaida atvérto datu forma public€jamas
datu kopas un VARAM stingri uzraudzis, lai katrs projektu istenotajs
publicé tam paredz€tos datus.

A reviziji VARAM norada®, ka paslaik vél konkréti prioritari
atveramie dati vél nav noteikti:

Katras valsts parvaldé esosas datu kopas atseviska potencialas
ietekmes, pievienotas vértibas sabiedribai un ekonomisko
ieguvumu izvértésana var radit butisku slogu valsts parvaldei,
kas var nebiit samérigs ar So datu kopu vienkarsu atversanu.
Vienlaikus  potencialo  ekonomisko ietekmi ir  gandriz

&

Kaut ar ir noteiktas
iesp&jamas datu kopas ar
augstu pievienoto vertibu
atkalizmantoSana, konkrétu
prioritari atveramo datu
saraksts nav izveidots.

Un, lai gan prioritasu nav,
ERAF lidzfinanséto sistemu
priekSnosacijums ir atveérto
datu kopu veidoSana.

Lai gan planots veidot vienu
atverto datu portalu, ar to var
biit nepietiekami, ja nav
skaidrs, kadas jaunas datu
kopas tiks atvertas.
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neiespejami novertét, jo biezi vien atvértie dati tiek lietoti
dazados veidos un scenarijos, kas nav bijis to publicésanas
sakotnéjais merkis.

Atvérto datu portala sakotnéji tiks ieklautas tas datu kopas no
iestadem, kuras Sobrid jau ir publicéjusas datus atvértda veida.
Péc tam tiks ieklautas ERAF projektu tvéruma esosas datu
kopas. Atsevisks izvertejums par citam prioritari atveramajam
datu kopam pilotprojekta veida notiks, istenojot Informdcijas
sabiedribas padomes lemumu (tiks izvertétas VZD un LGIA datu
kopas, kuras bitu lietderigi atvért, un tiks sagatavoti
provizoriskie aprékini par to izmantoSanas ekonomisko atdevi).
Turpmakais  sadarbitbas modelis prioritaro datu  kopu
noteikSana tiks ieklauts 2016.gada decembri parakstitaja
VARAM un LIKTA sadarbibas memorandd paredzétaja
pasakumu pland, nosakot, ka VARAM, nozarei un datu
parziniem regulari jaizskata prioritari atveramds datu kopas un
janoverté to atversanas ietekme.

Ar IKT jomas organizaciju (LATA®" un LIKTA®?) parstavji noradija,
ka vienotas darbibas Saja joma valsts parvaldé paslaik notiek 1&€ni un
pasivi. Latvija ir problémas ar datu atve€rSanu un vajadz€tu ieviest
“atverts péc noklusgjuma” principu (mekleét pamatojumu nevis datu
doSanai, bet gan nedoSanai), ka arT domat par samaksas pieprasiSanas
atcelSanu. Triikst vienkopus informacijas par visiem valsts parvaldes
jau atvertajiem datiem, lai gan citas valstls Sadi katalogi eksistg.
Latvija ir gan pozitivi pieméri, pieméram, Uzpémumu registrs, kas
publicg atvérto datu veida regulari savus publiskos registrus, gan ari
ne tik labi piemeri, pieméram, Valsts iep€mumu dienests, kur publiski
informacija par to registriem ir pieejama, tomér ta nav iegiistama
masinlasama veida un informacija jameklé par katru ierakstu
atseviski.

Tomér, ka noradija Igaunijas parstavji>°, ari Igaunija ir jau panakta
plasaka atvérto datu veidoSana un public€Sana, tomér trikstot skaidras
atverto datu stratégijas, Iidz ar to liclakoties Sie dati atrodami portala
bez bitiskas pievienotas vértibas. P&éc Igaunijas parstavju domam,
Igaunija ir par mazu, lai butiskus budzeta Iidzeklus iegulditu datu
atvérSana, un atvertie dati atmaksajas valstis ar iedzivotaju skaitu virs
10 miljoniem.

Nepietickamo attisttbu atvérto datu joma apstiprina arT vairaki
pétijumi. Pieméram, Eiropas Komisijas pétijuma “Digitalas
ekonomikas un sabiedribas indekss™* Latvija 2016.gada atvérto datu
joma atrodas pédgja 28.vieta.

Par vienu no datu atkalizmantoSanas iniciativas pamata soliem tiek
uzskatita vienota nacionala portala izveide (piem&ram, Lielbritanijas

w

Latvija ir pédgja vieta EK
pétijuma atverto datu joma,
kas norada uz attistibas
nepiecieSamibu.

35



VAl VALSTS PARVALDE EFEKTIVI RTKOJAS AR UZKRATO INFORMACIJU?

https://data.gov.uk/, Spanijas http://datos.gob.es/, Kanadas
http://open.canada.ca/en/open-data un ASV https://www.data.gov/
atvérto datu portali). Sobrid no visam ES dalibvalstim vienots atvérto
datu portals nav pieejams vienigi Latvija (skatit 7. attelu). Atverto
datu portala https://www.data.gov.lv izveide Latvija ir uzsakta un to
planots pabeigt 1idz 2017.gada 10.augustam.
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7. attels. Latvijas novert€jums atvérto datu joma ES Itmen1 2016.gada.

Diagramma izmantots attéls no ES Datu portala™.

Latvijas atpaliciba $aja joma gadu no gada pastiprinas (skatit
8. att€lu). Pedgjo gadu pétijumi uzrada, ka valstim, kuras ir izvelgjusas
samazinat $k&rSlus datu pieejamibai un samazinat to public€Sanas
izmaksas lidz robezizmaksam, ir izdevies palielinat datu lietotaju
skaitu.
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8. att€ls. Latvijas noveért€jums atverto datu ievieSanas joma.

Diagramma izmantoti attéli no Eiropas Komisijas pétijuma™.
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leteikumi

Lai nodroSinatu iestazu sadarbsp&u elektronisko datu apmainai,
VARAM pilnveidot politikas planosanas dokumentus arT datu apmainas
joma izvirzot prioritates, konkrétus sasniedzamos mérkus, veicamos
pasakumus, sasniedzamo rezultatus un to novérteéSanas raditajus, ka ari
ietverot ricibas planu iestadém datu apmainas joma ar konkrétiem
uzdevumiem un sasniedzamajiem rezultatiem, aptverot visu valsts
parvaldes IKT, ne tikai ERAF Iidzfinanséto.

VARAM noteikt un apstiprinat prioritari atveramo datu kopas, nemot
veéra izmaksas to atverSanai pret ieguvumiem, lai tad€jadi nodrosinatu
Informacijas sabiedribas attistibas pamatnostadnés izvirzita mérka
atveérto datu principa ievieSanai publiskaja parvaldé Tstenosanu, ka art
lai veicinatu atvérto datu portala izveides lietderibu un nodroSinatu
efekttvu resursu izlietojumu valsts informacijas sistémas uzkrato datu
atverSana.
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2. Vai valsts parvaldg tiek 1stenota vienota un
sistematiska datu parvaldiba efektivai datu
apmainai?

2.1. Vai valsts parvalde vienkopus ir apzinati visi uzkratie
dati un to aprite?

>

Neskatoties uz plaSajam iespgjam datu izmantoSanas attistiba,
to pozitivo ekonomisko ietekmi ikdienas procesu
vienkarSosana, VARAM nav apzinajis, kadi dati tiek

Detalizeta saraksta par valsts
parvaldg uzkratajiem datiem
nav. Datu aprites pliisma nav

apstradati un uzkrati 178 valsts informacijas sist€mas un to . .
izsekojama.

izplatiSana.

Lai gan jau vairak neka desmit gadus darbojas Valsts
informacijas sisttmu registrs, ta dati ne visos gadijumos ir
aktuali. Vel joprojam vienkopus nav pieejama informacija par
visiem valsts un paSvaldibu informacijas sist€émas uzkratajiem
datiem, esoSo datu apmainu un datu piekluves nosacijumiem.

Tapec iestades nevar efektivi planot informacijas sistemu
attistibu. Savukart VARAM nenodroSina kvalitativu esosas
situacijas apzinasanu valsts parvaldé un pamatotas datu
apmainas un informacijas sistému sadarbibas attistibas
politikas izveidi un uzraudzibu. Turklat VARAM nav
pietieckami inform@ts par valsts parvalde IKT notiekoso, lai
gan normativie akti paredz par izmainam informacijas
sisttmas informet VARAM, bet efektiva uzraudzibas
mehanisma nav.

Sekas tam, ka vienkopus netieck uzkrata informacija, ir
administrativais slogs iedzivotajiem, papildu izmaksas
iestadém un datu savietojamibas problémas saistiba ar
viennozimigu datu subjektu identific€Sanu.

Pieméram, jau 2012.gada Valsts kontroles konstatetas
problémas Rigas domé attieciba uz nodoklu atvieglojumu
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pieméroSanu nav atrisinatas, jo, lai gan dati iestades ir, tie nav
viennozimigi savietojami ar pasvaldibas informacijas sisteému.

VARAM Valsts informacijas sistemu registra attistibas
dokumentacija paredz datu uzkrasanu par tikai 30 no 178
valsts informacijas sisttmam. Lidz ar to Valsts kontrole
atbalsta VARAM ieceri registra uzskaitit informaciju par
visam valsts informacijas sisttmam un tam nepiecieSamos

grozijumus normativajos aktos. .

Normativais akts paredz®’, ka VARAM apkopo un uztur datus par
elektronisko parvaldi, e-pakalpojumiem un informacijas sistémam.
Atbilstodi normativajam aktam®® visas valsts informacijas sistémas
registré Valsts informacijas sistému registra, ieklaujot taja informaciju
par sist€mas parzini un turétaju, sist€mas izveidosanas un darbibas
tiesisko pamatu, ar So informacijas apriti nodroSinatas funkcijas un
uzdevumus, informacijas apjoma un iesp&jamo lietotaju visparigu
raksturojumu, datu apmainas protokolus (standarti, kas apraksta
tehnisko iekartu un programmu mijiedarbibas nosacljumus datu
apmainas procesa), tehniskos parametrus un sistémas izmaksas.
Registra parzinis ir° VARAM, bet katras sistémas parzinis pec
izmainu veikSanas to sistéma aktualiz€ datus registra triju darba dienu
laika.

Paslaik® registra registrétas jau 178 valsts informacijas sistémas.
Apskatot registréto valsts informacijas sistému aprakstus, var
konstateét, ka apm&ram 100 sisttmam Sajos oficialajos aprakstos nav
noraditas nekadas pastavosas datu apmainas, tomér péc to aprakstosas
informacijas (nodrosSinatas funkcijas, darbibu regul€josie normativie
akti) $adai datu apmainai bitu jabut. Pieméram, 15 no 16 Valsts
ienémumu dienesta sisttmam, tostarp Nodoklu informacijas sistema
vai Elektroniskas deklaréSanas sisttma, nav noradita neviena
informacijas sistéma, no kuras dati tiktu sanemti vai kurai dati tiktu
nodoti (lai gan faktiski $adas datu apmainas notiek). Konstatéts, ka
tapat art Administrativo un kriminalo lietu informacijas sist€émai nav
noradita datu apmaina, lai gan péc bitibas biitu vajadziga datu
apmaina, pieméram, ar ledzivotdaju registru, Uznémumu registru,
Transportlidzeklu un to vaditaju registru, Sodu registru u. C.

Revizijas laika, veicot 55 Valsts informacijas sistemu registra
uzskaitito informacijas sistému aprakstu detaliz€taku analizi,
konstatéts, ka registra ieklauta informacija nav sniegta pilna apjoma.
Pieméram, atseviskos gadijumos nav sniegtas zipas par sist€mas
turétaju, par fiziskas un logiskas aizsardzibas lidzek]iem, tehniskiem

e

Nav kontroles mehanisma,
lai VARAM uzraudzitu
normativa akta prasibas par
registra pilnibu TstenoSanu.

=R
=N

Valsts informacijas sisteému
registra pieejama informacija
ir nepilniga un nav aktuala.

39



VAl VALSTS PARVALDE EFEKTIVI RTKOJAS AR UZKRATO INFORMACIJU?

parametriem un datu bazém. 53 % gadijumu informacija par sist€mas
izveidoSanas vai uzturéSanas izmaksam nav sniegta vispar vai ari ta ir
vispariga. Lai gan 93 % gadijumu ir noraditi izmantojamie datu
apmainas protokoli, tikai 49 % ir aprakstita pati datu apmaina ar citam
informacijas sisttmam. Informacija tiek atjaunota vidgji ik péc diviem
gadiem, bet atseviskos gadijumos ta nav aktualiz&ta jau piecus gadus.

VARAM revizija noradija®, ka:

VARAM var nosiitit tikai liiguma véstules, bet iestades biezi
nekadi nereagé. VARAM riciba bez Valsts informdcijas sistemu
registra neesot apkopota nekada cita aktuala informacija vai
statistika par to, kddas sistémas ir iestadés valsts parvalde, kadi
dati tajas tiek uzkrati un ka sis sistemas savstarpéji sadarbojas
un apmainas ar datiem, kadas tehnologijas tiek izmantotas.

Mingtas datu kvalitates problémas dal&ji varétu biit saistitas arT ar to,
ka normativais akts paredz®? noradit informacijas aprites apjomus un
datu apmainas protokolus, bet faktiski registra ir paredzGtas ari
papildu sadalas par informacijas sisttmam, no kuram tiek sanemti un
kuram tiek nodoti dati.

Lidz ar to, lai gan Valsts informacijas sistému registram janodrogina®®

plasa un vispusiga valsts informacijas sistému sadarbsp€ja, jakoordiné
eso$0 Valsts informacijas sistému attistiba un jauzlabo publiskas
informacijas pieejamiba, Sobrid registrs nesniedz nekadu plasaku GD)
informaciju par valsts parvaldé uzkrato aktualo faktisko datu apjomu,
ar to saistitajam informacijas sisttmam un So datu apmainu,

gatavajiem standarta datu apmainas aprakstiem, piekluves Informacijas sistemu

nosacijumiem, izvirzitajam prasibam sadarbibas partneriem utt., lai attistibas un sadarbspgjas
iestades vienkopus varétu uzzinat, vai un kur valsts parvalde var iegiit planoSana ir apgriitinata, jo
savai darbibai nepiecieSamos konkrétos datus, kadi ir piekluves iestadem nav pieejama
nosac.:.Tjumi §i§m datier.r.l un kadas darbibgs jaizpilda to iegusSanai. pilniga informacija.

Dalgji sada informacija paradas ari cita resursa — VISS un

www.latvija.lv  piekluves portala, kas paredzets e-pakalpojumu

izstradatajiem un informacijas sist€mu integrétajiem. Toméer 1 portala
saturu veido vairak tehniska rakstura informacija® — vadlinijas un
standarti izstrades un integracijas procesiem, visu VISS infrastruktira
izmantoto XML shému apraksti, visu VISS infrastruktiira pieejamo
integracijas WEB servisi (iestazu informacijas sist€mas un to iesp&ju
saraksts), VISS koplietojamo klasifikatoru katalogi utt. Tomér janem
vera, ka VISS resursus izmanto tikai neliela dala valsts informacijas
sistému, I1dz ar to valsts kop€jas situacijas dati Seit nav pieejami.

Lai gan VARAM norada, ka tas riciba bez registra nav citu aktualu
datu, normativais akts paredz®®, ka katras valsts informacijas sistémas
parzinis  péc  valsts informacijas  sist€mas  izveidoSanas,
reorganizéSanas vai likvidéSanas projekta izstrades saskano to ar
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VARAM. Arl attieciba uz valsts informacijas sisttmu attistibas
projektiem paredzets®®, ka sistémas parzinis projekta aprakstu péc
finans€juma apstiprinasanas (neatkarigi no finans€Sanas avota)
iesniedz VARAM, ka ari péc tam regulari iesniedz parskatus par
projekta istenoSanu, bet VARAM par to sniedz atzinumus un reizi
gada iesniedz Ministru kabineta zinojumu par istenotajiem projektiem
un priekSlikumus par valsts informacijas sisttmu attistibu. Ar
VARAM jasaskano®” arf katrs valsts informacijas sistému savietotaja
izveidoSanas, attistiSanas vai likvid€Sanas projekts, ka arT katram
informacijas sist€émas parzina valsts budzeta pieprasijumam par
informacijas sistému izveido$anu, attistiSanu un uzturé$anu japievieno
VARAM atzinums®.

Papildu normativajos aktos jau noteiktajiem uzdevumiem, kop$
2016.gada VARAM loma budzeta izstradé un IKT izdevumu
planoana vél tiek stiprinata, nosakot®®, ka ar VARAM ir jasaskano
iestazu budzeta bazes izdevumu nepiecieSamais palielinajums ERAF
IKT projektu uztur€Sanai péc to pabeigSanas. Papildus VARAM
sadarbiba ar Finan$u ministriju 2017.gada ir uzdots’® uzsakt
visaptverosu optimizacijas priekslikumu izstradi valsts budzeta iestazu
IKT joma, ietverot izdevumu parskatiSanu, informacijas sistemu
funkcionalitates nepamatotas dubléSanas nove€rSanas un resursu
koplietosanas iesp&ju izverteésanu.

Lai gan normativais akts’" nosaka prasibu valsts informacijas
sisttmu  parzinim iesniegt VARAM saskanoSanai  valsts
informacijas  sistémas izveidoSanas, reorganiz€Sanas  vai
likvidesanas projektu, faktiski So informaciju VARAM nesanem, joO
trikst efektiva ietekmes mehanisma, kada veida valsts informacijas
sistému parzini bitu ieintereséti izpildit Valsts informacijas sistému
likuma noteiktas normas. Tapat art VARAM lomas stiprinaSanai
IKT budZeta parvaldiba VARAM plano izmaina snormativajos
aktos IKT projektu izvertéSanai un Tsteno$anas uzraudzibai, ka ari
budZeta pieprasijumu izveértéSanai un saskanosanai saistiba ar IKT
projektu 1stenoSanu un to rezultatu uzturéSanu visa valsts parvaldé
kopuma.

Ka revizija noradija”® VARAM, 2014.-2016.gada arpus ERAF
projektu aktivitatém ta ir saskanojusi septinus valsts informacijas
sisttmu izveides, reorganiz€Sanas vai likvidéSanas projektus un
sniegusi astonus budzeta pieprasijumu atzinumus, bet nav saskanojusi
nevienu valsts informacijas sistému attistibas projektu vai to atskaites,
ka arT nav saskanojusi nevienu valsts informacijas sist€ému savietotaja
izveidoSanas, attistiSanas vai likvidéSanas projektu. Minétais liecina
par nepilnibam jau pastavoso normativo aktu prasibu izpildé gan

e

VARAM nav pietiekami
informéta par valsts parvalde
IKT notiekoso.
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iestazu puse, gan VARAM ka par So jomu atbildigas iestades puse.
VARAM skaidro:

Ministrijas ieskata minéta IKT attistibas projektu izvértésana un
uzraudziba bitu visparinama, un ta biitu attiecinama ne tikai uz
ERAF IKT projektiem, bet ari uz visu valsts parvaldi kopuma,
lai nodrosinatu vienotas un racionalas valsts IKT arhitektiiras
ievieSanu un darbibu.

Sobrid istenoto ERAF IKT projektu parvaldibas sistemu ir
planots ieviest attieciba uz visu valsts parvaldes IKT jomu
kopuma ietverot nepieciesamas normas likumprojekta ,, Valsts
parvaldes informdacijas un komunikacijas tehnologiju likums”.

Likumprojekta delegétajos Ministru kabineta noteikumos ir paredzéts
noteikt kartibu, kada tiek istenoti IKT pasakumi, kas ir saistiti ar IKT
pakalpojumu nodrosinasanu un lietosanu, IKT resursu parvaldiSanu un
informacijas aprites nodroSinasanu elektroniska veida, planoSanu un
veikSanu, saskanojot attiecigos pasakumus un tiem nepiecieSamos
tehnologiskos, finansu un cilvékresursus, ka ari valsts budzeta lidzeklu
pieprasijumus. Saskana ar Siem Ministru kabineta noteikumiem tiks
veikta IKT projektu izvert€Sana un istenoSanas uzraudziba, ka ari
budzeta pieprasijumu izveért€Sana un saskanoSana saistiba ar IKT
projektu istenoSanu un to rezultatu uztur€Sanu visa valsts parvaldé
kopuma.Sekas tam, ka vienkopus netiek uzkrata informacija par valsts
informacijas sistémas apstradatajiem datiem, rada datu savietojamibas
problémas saistiba ar viennozimigu datu subjektu identific€Sanu.
Pirms to atrisinaSanas nav iesp&jama datu apmaina un datu efektiva
izmantoSana. Pieméram, 2012.gada Valsts kontrole veica reviziju
Rigas domé& par nekustama Tipasuma nodokla administréSanas
efektivitati. Revizija tika secinats, ka nodokla atvieglojumi tika
pieméroti tikai p& nodoklu maksataja atvieglojumu pamatojoso
dokumentu iesniegSanas, jo Rigas domes izmantotajas informacijas
sisttmas nebija pieejama nepiecieS$ama informacija no citiem valsts
registriem automatiskai atvieglojumu noteiksanai.

Revizija tika konstatéti desmit valsts registri’®, un datu sanemsana no
tiem mazinatu administrativo slogu gan nodoklu maksatajiem, gan
Rigas domei. Tika sniegts ieteikums, aicinot Rigas pilsétas paSvaldibu
noslégt starpresoru vieno$anos ar valsts registru turétajiem un turpmak
no nodoklu maksatajiem nepieprasit informaciju, kas ir pieejama
valsts registros.

Kops revizijas ieteikumu sniegSanas ir pagajusi pieci gadi, kuru laika
nav panakta starpresoru vienoSanas noslégsana, kas liecina par kiitru
valsts parvaldes iestazu darbibu savu uzturéto registru sakartosana un
datu pieejamibas nodroginasanu citam institiicijam. Saja laika:
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= tika secinats, ka probléma ir fakta, ka registri nav gatavi datu
nodosanai, jo nesatur nepieciesamo informaciju, lai viennozimigi
identificétu attiecigo datu kopu cita registra (pieméram, Muzeju
registrs nesatur Kadastram atbilstoSu telpu grupas apzim&jumu);

* Ministru kabinets bija uzdevis iestadem Iidz 2016. gada
1. augustam izveértét nepiecieSamibu to kompetencé esoSajos
normativajos aktos noteikt, ka par registraciju atbildiga iestade,
pienemot lémumu par informacijas ievieto$anu attiecigaja registra
vai informacijas sist€ma, balstas uz Nekustama ipaSuma valsts
kadastra informacijas sisttma (turpmak — Kadastra informacijas
sistéma) registrétajiem objektu raksturojoSiem datiem (tai skaita
lietosanas veidu);

» [|idz 2017.gada 30.aprilim tikai Zemkopibas ministrija
(Veterinarmediciniskas prakses vietu registra parzinis) un Kulttras
ministrija (Muzeju registra un Biblioteku registra parzinis) ir
grozijuas normativos aktus par registros uzkrajamo informaciju.
Pargjas iestades vai to parraugosas ministrijas (Tieslietu ministrija,
IZM, VARAM, Labklajibas ministrija, Dabas aizsardzibas
parvalde) nav grozijusas normativos aktus, lai panaktu datu
kvalitates problémas risinajumu.

Citu valstu pieredze

Pieméram, Igaunija ir izveidots detaliz&ts valsts informacijas sistemu
registrs (RIHA™®), kura tiek uzkrati”® ne tikai informacijas sistému
visparigie dati (nosaukums, atbildigas iestades un kontaktpersonas, to
darbibas juridiskais pamats, to droSibas limenis), bet ari sist€émas
pieejama informacija atseviSku datu lauku Iimeni (nosaukums,
apraksts, norade, vai tie ir $1s sist€mas unikali veidotie primarie dati
vai tie tiek pemti no kadas citas informacijas sist€émas), sistému
piedavatie pakalpojumi (X-Road WEB saskarnes, cita veida
elektroniskie vai citi pakalpojumi), atkalizmantojamie resursi (XML
shémas, klasifikatori utt.). Pie katras jaunas informacijas sist€mas
izveides un attistibas saskanosanas atbildigas iestades skatas RIHA
datus, vai tiesam jaunas informacijas sistémas uzkrata informacija jau
kaut kur neeksisté valsts parvaldé un to nav iesp&jams ieglit caur X-
Road no citam sisttmam (lai noveérstu dubl&josu datubazu izveidi).

A1 Eiropas valstis Eiropas Komisijas ISA programmas ietvaros tika
veikta plasa analize’ par piekluvi pamata registriem ES dalibvalstis
publisko pakalpojumu joma, identificgjot labas prakses piemérus.
Valsts registru sadarbspjas veicinasanai tiek rekomendéts veidot
publiski pieejamus pamata registru katalogus ar to darbibu
ietekmg&josajiem normativajiem aktiem. Javeic ari atbilstosa datu
parvaldiba (jaapkopo visi dati un to Tpasnieki), noveérSot datu
dublésanos dazadas sisteémas un ta vieta ieviesot datu tieSu iegiiSanu

Igaunija valsts informacijas
sistému registra uzkraj
detaliz€tu informaciju par
visam sistémam, to
uzkratajiem datiem un
savstarpgjo apmainu, sist€ému
piedavatajiem
pakalpojumiem u. c.

43



VAl VALSTS PARVALDE EFEKTIVI RTKOJAS AR UZKRATO INFORMACIJU?

no to pamata registriem. Pret&ja gadijuma, nesavienojot registrus,
vérojama datu dubléSanas, neuzticiba un neskaidriba (kuri ir Tstie un
pareizie dati), nedarbojas “tikai vienreiz” princips.

Lidzigas atzinas un rekomendacijas noraditas arT cita ISA programmas
zinojuma'’ par valsts iestazu sadarbibas veicinasanu, daloties un
atkalizmantojot savus resursus (lai gan pamata tiek domata
programmatiiras un infrastruktiiras atkalizmantoS$ana, idejiski tas ir
attiecinams ar1 uz datiem). Tiek noradits, ka sakuma ir svarigi zinat,
ka $adi atkalizmantojami resursi valsts parvaldé jau kaut kur eksiste
un tie ir uzticami — nepiecieSams vienas pieturas piekluves punkts
Siem resursiem, to standartiz€ti un aktuali apraksti, to kvalitates un
lietoSanas nosacijumi utt. NepiecieSams uzturét vienotu valsts datu
arhitektiiru, jo ta ir vieglak saprast, kadus datus vispar iestadei vajag
un kur tos meklét. Pirms jaunu risindjumu izveides vienmér
nepiecieSams parliecinaties, vai $ie risingjumi jau nepastav kaut kur
citur valsts parvalde.

Veiktie pétijumi pierada detalizéta un kvalitativa valsts informacijas
resursu registra nozimibu un nepiecie$amibu, kas janem véra pie esosa
valsts informacijas sisttmu registra darbibas novért€Sanas un
turpmakas attistiSanas, lai veicinatu ar1 datu apmainas jautajumus. Arl
VARAM jauna ERAF projekta™ ietvaros plano izveidot apkopojumu
par publiskas parvaldes informacijas sisttmam un to sadarbspgjas
datiem, bet tikai ilgaka perspektiva tas varétu uzlabot kopgjo situaciju
un ietekmét visu paslaik pastavoso 178 informacijas sistému parzinus
un turétajus. Projekta planots attistit esoSo Valsts informacijas sisteému
registru, aptverot ne tikai informacijas sistému uzskaitijumu, bet ari
tajas esosas informacijas uzskaitjjumu. Registru planots ari izmantot
datu kopu piekluves atlauju registréSanai, planota integracija ar Datu
izplatiSanas platformu un publisko pakalpojumu katalogu. Jaunaja
registra planots uzkrat datus par visam publiskas parvaldes
informacijas sisttmam, to parziniem un turétdjiem, to public€to
servisu piekluves atlaujam, informacijas sisttmu un informacijas
resursu sasaistem ar konkr&tiem publiskajiem pakalpojumiem, datu
apmainam starp informacijas sisttmam, ka ari citiem IT parvaldibai
nepieciesamiem elementiem. Tomér projekta ietvaros tiek planota’
vesturisko Valsts informacijas sistému registra datu migracija un
registra satura talaka papildinasana tikai no 2014.-2020.gadam ES
fondu Iidzfinansétajiem projektiem (sisttmam), bet nav planotas
vesturisko datu pilniguma un aktualitates parbaudes, ka ar1 ieprieks
registréto sistému datu papildinasana atbilsto$i jaunajam registra
iespgjam un tvérumam. Lidz ar to tiek planots, ka jaunaja registra
projekta rezultata bis pieejama informacija par ne mazak ka 30
sisttmu parziniem un turétdjiem, kuri sanems ERAF finans€jumu
informacijas sistému attistibai 2014.—2020.gada planoSanas perioda

HO)

Kvalitativs registrs kalpo ka
vienas pieturas agentiira —
var uzzinat, kadi dati valsts
parvaldg jau ir pieejami un
ka tiem pieklt.

®

VARAM plano attistit valsts
informacijas sist€ému
registru, bet projekta ietvaros
aptverot tikai ERAF projektu
sistémas jeb 30 no 178

sistemam.
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ietvaros un tikai ilgaka perspektiva ietekmés citu informacijas sistemu
parzinus un turétajus. Planots arT mainit jaunajam registram atbilstosu
tiesisko reguléjumu, veicot izmainas Valsts informacijas sistéemu
likuma un saisto$ajos Ministru kabineta noteikumos.

Revizija VARAM noradija, ka:

Projekta apraksta paredzétais uzkrat informdciju par datiem,
kas ir pieejami 30 valsts informdacijas sistemas, ir vértejams
tikai konteksta ar projekta rezultativo raditaju sasniegSanu.
Kopuma izstradata funkcionalitate nodroSinds informacijas
uzkrasanu par datiem visas valsts informdcijas sistémas.
Tomer, lai nodrosinatu informacijas ieklausanu par visam
valsts informdcijas sistemam, nepiecieSamas tiesiskais
regulejums, un VARAM ir uzsacis ta izstradi.

2.2. Vai valsts parvalde tiek centralizéti koordinéta datu
apmaina un sadarbiba?

Lai gan par e-parvaldes jomu ir noteikta viena atbildiga
iestade — VARAM un ir izveidota Informacijas sabiedribas
padome un IKT vaditaju forums, centraliz€tas un koordinétas
sadarbibas veicinasana datu apmainas un sistému sadarbibas
joma nenotiek.

VARAM aktivi neiesaistas un nekoordin€ iestazu sadarbibu.
Ar1  horizontala Iimena institicijas, ka Informacijas
sabiedribas padome un IKT vaditaju forums, pamata verte
ERAF atbalstamo projektu prioritates, nevis aktivi veicina
labas prakses izplatisanu un sadarbibu.

Turklat VARAM, pienemot 1émumus par IKT jomas attistibu,
pamatojas ar1 uz Koalicijas padomes ieteikumiem, kas nav
rakstiski noforméti un nav publiski pieejami. Tad€jadi pastav
risks, ka attiecigie VARAM lémumi nav piepemti, prioritari
1zvertgjot un izsverot valsts un sabiedribas vajadzibas, bet gan
izpildot politiskus ieteikumus.

-]

Pozitivi vertgjams, ka ir
noteikta atbildiba par e-
parvaldi un ir izveidotas
starpnozaru darba grupas,
bet tas koncentrg&jas tikai uz
ERAF projektiem. Atbildiba
istenojama ar1 par

ne-ERAF projektu sistemam.
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Lidz ar to datu apmaina butiska nozime ir individualu iestazu
vajadzibam, kontaktiem un sp€jai panakt sev nepiecieSamos
sadarbibas risinajumus. Sadarbiba valsts parvaldé ir
sadrumstalota un loti dazada, ko raksturo individuali veiksmes
stasti un ne tik veiksmigi sadarbibas gadijumi.

Datu apmainas jautajumu risinasana ir saistita ar komunikaciju starp
dazadam iestadém un pat resoriem, kur katram primari svarigi ir
iestadei noteikto funkciju ietvaros nodroSinat to noteikto uzdevumu
izpildi, tapéc svarigi So sadarbibu veicinat un koordinét valstiska
lIiment, ieverojot ar1 kopgjas valsts intereses).

Normativie akti paredz, ka VARAM veicina iestazu vadibas un
personala zinasanas un prasmes IKT sniegto iesp&ju un prieksrocibu
izmantoSana iestazu funkciju izpildé un pakalpojumu sniegSana,
veicina labas prakses izplatiSanu (t. sk. izstrada ari ieteikumus,
vadlinijas, metodiskos materialus IKT koplietoSana un sadarbspgjas
nodrosinasana), ka arT nodroSina politikas TstenoSanai nepiecieSamas
valsts un pasvaldibu institiiciju darbibas koordinaciju un to
savstarpgjas sadarbibas organiz€Sanu starpnozaru (parresoru) Iimen.

Tomeér revizija konstatéts, ka VARAM starpiestazu sadarbibas
jautajumos tiesa veida neiesaistas un sadarbibu starpnozaru limeni
neorganizg, tadejadi revidentu ieskata nepilnigi istenojot VARAM
noteiktas funkcijas. Ka skaidro® VARAM, tad ta pamata izstrada
kop&jo nozares politiku un rekomend€joSus istenoSanas planus. Arl
revizija apmeklétas iestades®™ noradija, ka kopuma valsts parvalde
trikstot vienotas izpratnes par e-parvaldi un politiskas gribas kaut ko
mainit vai kadu prasibu obligata pieméros$ana, triukstot stratégiskas
pieejas iestazu vajadzibu apzinasana un salagos$ana, truikstot vienotas,
stipras un autoritativas koordinacijas datu apmaina, griiti salagot
iestazu finansu resursu vienlaicigu pieejamibu abas puses jaunas datu
apmainas izveides gadijuma (lielakam iestadem to vieglak realizet),
vairums iestazu savus datus v€las izplatit péc iesp€jas standartizeta
veida, bet no citiem sanemt art ar specifiskiem krit€rijiem papildinatas
datu kopas, 1idz ar to kopuma katra iestade mégina darboties vispirms
savas intereses.

Normativie akti® paredz, ka VRAA nodroina VISS uzturésanu,
attistibu un izmantoSanu, ka arT nodroSina macibas un seminarus par
kompetencé esoSajiem jautajumiem. Papildus kopS 2016.gada jiinija
normativie akti paredz®®, ka savietotdja parzinis veicina savietotdja
izmantoSanu, lai informacijas aprite nebiitu janodro$ina, izmantojot
tiesas saites starp sisttmam. Savietotaja parzinis veic arl informéSanas

e
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VARAM un VRAA aktivi
neiesaistas iestazu datu
apmainas organizeésana un
koordinésana, vairak
uzmanibas veltot politikas un
normativo aktu izstradei, ka
ar1 VISS uzturésanai.
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pasakumus, kas ir veltiti informacijas aprites nodroSinasanai un
attistiSanai, izmantojot savietotju. Tomér revizija VRAA skaidroja®,
ka sevi vairak poziciong tiesi ka izveidoto koplietosanas platformu
tehnisko turétaju un nekadas plaSas darbibas citu iestazu savstarp&jas
sadarbibas veicinasanas jautajumos neveic, arT plaSas macibas netiek
veiktas. Taja pasa laika VRAA 2016.gada darba plana® ir paredzati
arm1 tadi uzdevumi ka atbalsta un konsultaciju sniegSana valsts
parvaldes iestadém un pasvaldibam, veicinot datu apmainas gadijumu
un pieslégto iestazu skaita picaugumu. Ka noradija VARAM, tad
2015.gada apstiprinatais valsts IKT parvaldibas organizatoriskais
modelis paredz&ja papildus cilvékresursu piesaisti VRAA, lai
nodroSinatu  VISS wuzturéSanu un veicinatu ta attistibu un
izmantoSanu. Tomér lidz Sim papildus finans€jums VRAA S§im
aktivitateém nav pieskirts.

Latvija ir izveidotas ar1 Informacijas sabiedribas padome un Valsts
IKT parvaldibas vaditaju forums.

Informacijas sabiedribas padome ir augsta Itmena institiicija, kur
dazadu ministru un profesionalo asociaciju parstavju darbu vada
ministru prezidents. Padome darbibu uzsaka 2012.gada. Informacijas
sabiedribas padomes uzdevumi® ir novértét un analizét informacijas
sabiedribas procesus, parraudzit un koordinét valsts nozimes
pasakumus un projektus informacijas sabiedribas joma, ka ari sniegt
priekSlikumus politikas un normativo aktu izstradé vienotu IKT
risindjumu  izmantoSanai valsts parvalde. Tomér Informacijas
sabiedribas padome piecu darbibas gadu laika sanakusi tikai astonas
reizes®’, pamata diskutgjot tikai par ES struktiirfondu projektiem un to
prioritatém, ka ar1 valsts kop&jo arhitektiru un IKT parvaldibas
modeli. Par datu apmainu, sisttmu savietojamibu un atvértajiem
datiem tiek runats tikai atsevisku planoto projektu konteksta, nevis
valstiska vai starpnozaru sadarbibas koordinacijas Iiment.

Lidziga situacija bija ar1 pirms tam pastav§jusaja Latvijas
elektroniskas parvaldes koordinacijas padom&®® (darbojas no 2005.
lidz 2012.gadam), kas kops§ 2008.gada bija sanakusi tikai divas reizes.

Savukart valsts IKT parvaldibas vaditaju foruma darbojas nozaru
augstakas IKT jomas amatpersonas, un to vada VARAM. Foruma
uzdevums® ir gan saskanot IKT parvaldibas pasakumu izstradi un
veikSanu resoru un parresoru Itmeni, gan ari nodroSinat regularu
informacijas un pieredzes apmainu, situacijas un problému
izvertéSanu, priekslikumu sniegSanu un pasakumu starpnozaru Iimenit
saskanosanu, t.sk. arm IKT resursu koplietoSanas un sadarbspégjas
nodroSinaSanas jautajumos. Forumam cetru gadu laika notikuSas
aptuveni 16 s€des (precizs skaits un to saturs nav zinams VARAM
kludaini sastadito protokolu délgo), kuras ari galvenais uzsvars tiek
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ArT Informacijas sabiedribas
padome un Valsts IKT
parvaldibas vaditaju forums
butiskus datu apmainas,
iestazu sadarbibas un
koordinacijas jautajumus
nerisina, vairak uzmanibas
veltot ERAF projektu
izskatiSanai.
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likts tieSi uz planoto ERAF projektu prezentacijam un diskusijam
konkrétu projektu Itment par to trikumiem un atbalstiSanu, nevis uz
valsts Itmena labas prakses izplatiSanu vai starpnozaru horizontalas
sadarbibas regularu veicinasanu un koordinaciju administrativa sloga
mazinaSanai. Arl Seit par informacijas sisttmu savietojamibu, datu
apmainu un atvertajiem datiem So Cetru gadu laika tiesa veida tiek
diskutéts tikai tris s€d@s un arl pamata saistiba ar jaunajiem ERAF
projektiem, pieméram, noradot uz nepiecieSamibu projekta vairak
aprakstit un vertet koplietoSanas resursu izmantoSanu, integraciju vai
sadarbibu ar citam iestadém un sistémam, datu kopu atvérsanu utt.

Gan VARAM, gan Informacijas sabiedribas padomes, gan valsts IKT
parvaldibas vaditaju foruma sagatavotajos dokumentos ir konstatétas
atsauces ari uz tris valdibas Koalicijas padomes darba grupas
sanaksmés pienemtajiem lémumiem. Koalicijas padomi veido Saeima
parstavétas un Ministru kabinetu veidojosas politiskas partijas,
brivpratigi noslédzot vienosanos par sadarbibas pamatprincipiem un
jautajumu risinaSanas kartibu un paredzot regulari rikot politisko
partiju parstavju sanaksmes.

Lai iegiitu izpratni par Koalicijas padomes [émumiem par ERAF
pieejama finans€juma apguvi, Valsts kontrole vérsas Ministru
prezidenta biroja. Birojs sézu protokolu kopijas Valsts kontrolei
neiesniedza, skaidrojot, ka Koalicijas padomes sézu lemumi valsts
parvaldei nav saisto$i un nepaklaujas izpildvaras sist€émai, tie ir tikai
politisko partiju ickigjas lietosanas dokumenti®:

Sadarbibas padomes protokoli ir politiska ieteikuma raksti, un
tie nerada tiesiskas sekas, ka art tie nav iestades dokumenti, lidz
ar to tie nevar biit Valsts kontroles revizijas ietvara dokumenti.

Revidentiem, izvért§jot VARAM sagatavoto normativo aktu
anotacijas un zinojumus, tika konstatéts, ka VARAM tieSi un
neparprotami atsaucas uz konkrétiem Koalicijas padomes vai tas
veidoto specializéto darba grupu uzdevumiem izpildinstitiicijam.
Tadgjadi ir konstat€jamas pretrunas starp Ministru prezidenta biroja
sniegto informaciju un faktisko normativo aktu izstradi, to anotacijas
ministriju atbildigajam personam sniedzot atsauces uz Koalicijas
padomes izstradatiem ieksgjas lietoSanas dokumentiem. VARAM
revizija skaidro, ka:

Atsauces uz Koalicijas padomes darba grupu sanaksmju
rezultata izteiktam iniciativam vai priekSlikumiem tiek
izdaritas korekti. VARAM normativo aktu un informativo
zinojumu anotacijas uz Koalicijas padomes vai tas veidoto
specializéto darba grupu uzdevumiem atsaucas, ka uz
rekomendéjosa rakstura iniciativu, ko VARAM ka IKT
nozares kompetenta institicija verté un veic padzilinatu
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Valsts kontroles ieskata
VARAM darbs jaorganize,
prioritari izvertgjot valsts un
sabiedribas intereses, nevis
balstoties uz “politiska
ieteikuma rakstiem”.
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priekslikuma analizi, lai parliecindtos par ta talakas virzibas
pozitivu ietekmi uz sabiedribu un valsts parvaldi kopuma.

Savukart VARAM e-pasta véstulé revidentiem sniedza vienigi
aprakstu par attiecigo Koalicijas padomes darba grupas lémumu
saturu, jo oficiali So lémumu izraksti vai kopijas VARAM nebija
pieejami.

Sada prakse liecina par necaurskatamu un neizsekojamu valsts
parvaldes darbibu. Valsts kontrolei un aridzan sabiedribai nav
pieejami nozimigi dokumenti par Koalicijas padomé skatitajiem
jautagjumiem un pienemtajiem l&€mumiem, radot risku, ka iestazu
darbibu ietekm& lémumi, kas netiek pienemti valdiba un kas tiek
balstiti uz Koalicijas padomé sniegtiem politiskiem ieteikumiem.

Ar1 Eiropas valstis Eiropas Komisijas ISA programmas ietvaros tika
veikta plasa analize® par piekluvi pamata registriem ES dalibvalstis
publisko pakalpojumu joma, identificgjot labas prakses piemérus.
Valsts registru sadarbspgjas veicinasanai un aktivitasu koordinéSanai
tick rekomendéts veidot starpnozaru komiteju, bet tai jabut ar
atbilstoSu pilnvarojumu (netiek rekomendéts veidot komitejas bez
lemumu pienemsanas tiesibam). Sadas komitejas tipiski tiek veidotas
no vairaku pamata registru parstavjiem un to kompetencé var ietilpt
gan tikai informacijas parvaldibas jautajumi, gan ar1 kopigas
infrastrukttiras un tehniska rakstura jautajumi. Komitejas var darboties
gan ka kadas ministrijas sastavdala, gan ka atseviska vieniba ar
horizontala rakstura lomu valsts parvaldé. Lidz ar to komitejas var
veikt:

= gan veicinaSanas aktivitates — dialoga veidoSana starp dazadam
iesaistitajam pusém par sadarbibas nepiecieSamibu un kopigu
standartu  piemérosanu, Il€émumu pienemSana par jauna
savienojuma nepiecieSamibu;

= gan koordingjosas aktivitates — savienojumu koordinacija un
nepiecieSamas infrastruktiiras koordinacija;

= gan harmonizacijas aktivitates — datu modelu, interfeisu u. c. lietu
harmonizacija;

= gan uzraudzibas aktivitates — ka faktiski valsts parvalde izmanto
pamata registru datus, nepiecieSamas koriggjosas darbibas.

ArT paSiem pamata registru turétajiem ir jaattistas — tiem jameklIé visu
pargjo iestazu viedoklis par datu izmantoSanas vajadzibam un
pieslégSanas iesp€jam, janem vera savu datu patieso lietotaju vélmes,
netiek rekomendéts veidot iesp&jamos datu izplatiSanas risinajumus
izol€ti no citam iestadém, bet gan fokusgjoties uz pieeju “kadi dati ir
mana registra un kas no ta ir noderigs ikvienai valsts iestadei”. Sadu
sadarbibu var veikt gan individuala komunikacija, gan ar starpnozaru
komiteju starpniecibu.

&

Laba prakse sadarbspgju
attistibai rekomende veidot
ar [emumu pienemsSanas
tiesibas pilnvarotas
starpnozaru komitejas, kas
veic gan veicinasanas, gan
koordingjosas, gan
uzraudzibas aktivitates.
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A1l sistému turétajiem
attistibas planosana aktivak
janem veéra citu potencialo
datu izmantotaju viedoklis
un vajadzibas, vertgjot datu
noderigumu citai iestadei.
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Eiropas pieredze arl rada, ka pamata registru sadarbibai ir liela
organizatoriska ietekme, janem vera visas iesaistitas puses un uz
lietotaju orientéta pieeja. Pie lietotaju orientetas pieejas maksimali
janem véra pamata registru ipasnieku vajadzibas jau no datu apmainas
izveides projektu paSa sakuma, piemeram, attisttbas sakuma
fokusgjoties uz visvairak lietotajiem pakalpojumiem ikviena iestadé
(parasti ta ir iedzivotaju un uznémumu pamata informacija). Ir javeic
apmacibas par savienojumu izveides prieksrocibam, par skaidriem
sagaidamajiem labumiem ar konkrétiem ikdienas piemériem,
japopularize kopgja infrastruktiira, jadalas ar labo pieredzi un giitajam
macibam. Ieinteres€to pusSu iesaistiSana ir neatnemama procesa
sastavdala.

pieméram, Informacijas sabiedribas padomes un Valsts IKT
parvaldibas vaditaju foruma pilnvaru un lomas noteikSana, ka ari
darba organizacija, lai maksimali efektivi izmantotu So starpnozaru
institliciju iesp&jas un pievienoto vertibu.

2.3. Vai iestadem ir viegli nodibinat sadarbibu ar citu
iestadi nepiecieSamo datu apmainai?

Sadarbibas un datu apmainas nodibinasana starp iestadem ir
ilgstoSs un smags process. Valsts parvaldé nav standartizéta /\/E\t‘,\
un vienota pieeja ligumu izstrade, datu apmainas pamatoSana

un saskanoSana, lai gan kopuma valsts parvaldé s$adu ) o
_ - o - . _ Datu apmainas nodibinasana
sadarbibas Iigumu skaits ir loti liels. Valsts kontroles izlasé L o
. - S ir izaicinajums ne tikai IT
ictvertajas astonas iestadés (no 75, kas wuztur valsts

. . . B ) o specialistiem, bet ar1
informacijas sist€mas) bija noslégti 1464 ligumi. Piemé&ram,

juristiem.
PMLP — 686 ligumi, kuru noslégSanai un uztur€Sanai ir
nepiecieSams butisks resurss.

Lidzigi ar1 ligumos ietvertajiem fizisko personu datu
aizsardzibas jautajumiem nav konsekvences, vienotas pieejas
un metodikas. Ari atbildigas iestades par e-parvaldi un datu

aizsardzibu neiesaistas problémas risinaSana.

Vienlaikus atseviskas iestades izvélas atSkirigu sadarbibas
celu — rosinot datu apmainai nepiecieSamas informacijas
definéSanu un ieklausanu jau ar€jos normativajos aktos, lidz
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ar to neslédzot atseviskus sadarbibas ligumus. Sada risinajuma
prieksSrociba ir informacijas pieejamiba fiziskam personam par
to, kam un kadiem noltkiem vinu dati tiek nodoti, ko no
publiski nepieejamiem iestazu divpus€jiem ligumiem nevar

uzzinat.

Zimigi, ka vienotu sadarbibas Iigumu un principu trikuma d¢]
liclakas diskusijas sadarbibas izveidé ir par juridiska rakstura
jautajumiem, nevis par detalizétiem un atSkirigiem tehniska
rakstura jautadjumiem. Starp iestadém pastavot Sadai krasi
atSkirigai pieejai, atseviskas iestades lieki teré resursus parak
detalizetai ligumu izstradei, bet citas iestades neizverteé visus
butiskos datu apmainu un sadarbibu pamatojosos aspektus.

Sadarbibas ligumu slégsana

Normativie akti paredz®®, ka iestades sadarbojas, lai veiktu funkcijas
un uzdevumus. Iestade var rosinat citai iestadei sniegt tas riciba esoso
informaciju, ievérojot normativajos aktos noteiktos ierobezojumus.
Sadarbojoties pastavigi, iestades var slégt starpresoru vienos$anos, bet
tas nav obligati.

Valsts informacijas sistému turétijs atbild® par datu lietoganu un to
apmainu starp valsts informacijas sisttmam elektroniska veida,
piekltsanu aprite esoSajai informacijai elektroniska veida (ja vien ar
likumu nav noteikts citadi). Informacija valsts informacijas sist€émas ir
pieejama saskana ar normativajiem aktiem.

Kopuma valsts parvaldes iestades ir noslégusas loti daudz savstarp&jo
ligumu (starpresoru vienoSanas), kas prasa biitiskus resursus ne tikai
to noslégsanai, bet arT aktualiz€Sanai. Tikai astonas revizijas
apmeklétajas iestades vien ir noslégti 1464 ligumi informacijas
apmainai (no 13 ligumiem NVA lidz 686 ligumiem PMLP).

|
=

Pozitivi vertgjams, ka
sadarbiba ir dokumentéta,
bet liela apjoma dél tas prasa
butiskus iestazu resursus.
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9. attéls. Iestad€s noslégto datu apmainas ligumu skaits.

Revizija iestades noradija, ka vid€ji vienas starpresoru vienoSanas
noslégsana prasa seSus Iidz 12 ménesSus, jo ligumi nav standartizeti
(katrai iestadei ir savas prasibas un nianses), ir nepiecieSama gara
saskanoSana abu iestazu un to ministriju starpa, ka art bitiskakas
diskusijas galvenokart ir nevis par tehniskiem datu apmainas
jautajumiem, bet par juridisko tehniku un datu apmainas
pamatojumiem (datu izmantoSanas mérkis un nepiecieSamais datu
apjoms, to pamatojosSie normativie akti u.c.).

Lai gan visi Sie ligumi pamata tiek slégti ar vienu mérki, proti, vienas
iestades uzkratos datus padarit pieejamus citai iestadei, tomeér valsts
parvaldé vienota pieeja un prasibas Sim procesam nav izveidotas. Ka
noradija revizija parbauditas iestades, ne VARAM, ne cita kada
iestade tiesa veida iestazu sadarbibas veidoSana vai koordinéSana
neiesaistas, $os procesus nevada vai nesaskano. Nav izstradati un
pieejami ari standartizéti ligumu paraugi vai kopg&ja metodika So
jautajumu risinaSanai, labas prakses apkoposSanai un izplatiSanai.

K3 idejas uzlabojumiem iestades®™ noradija uz ligumu standartizaciju
vai atteikSanos no tiem vispar, aizstajot tos ar vienotam datu apmainas
pieprasijuma formam vai visu nepiecieSamo prasibu definéSanu jau
konkrétu Ministru kabineta noteikumu Itmeni. Atseviskas iestades
noradija, ka grozijumu izdarisana Ministru kabineta noteikumos ir
sarezgitaks process par grozijumu izdariSanu starpresoru vienos$anas.

ArT Eiropas valstis Eiropas Komisijas ISA programmas ietvaros tika
veikta plasa analize®® par piekluvi pamata registriem ES dalibvalstis
publisko pakalpojumu joma, identific§jot labas prakses piemerus.
Petijuma tiek noradits, ka savietojamibas izveide iestades saskaras ar
atSkirigam vai pat pretrunigdm normativo aktu normam dazadas
jomas. Tomér $adas pretrunas atrisina atseviski vienoti datu apmainas
principi, t.sk. savstarp&jie ligumi ar ietvertiem izmaksu vadibas,
atbildibas, datu apmainas, datu aizsardzibas, datu kvalitates, principa
“tikai  vienreiz” pielictofanas jautdgjumiem. Sada sadarbibas

7

Sadarbibas un datu apmainas
ligumi valsts parvaldé nav
standartiz€ti, lai gan pamata
tie tiek slégti ar vienu mérki
un laba prakse rekomende
tipveida liguma paraugu
izveidi dazado sektoru
prasibu harmoniz&Sanai.
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vienoSanas ir nozimiga, jo formali nosaka puSu attiecibas un veido
savstarp&ju uzticéSanos. Tomér Sie vienoSanas veidi var biit no
vienkarSiem nodomu protokoliem Iidz juridiskiem pakalpojuma
Itmena ligumiem. Laba prakse rekomendé sadarbibas sakuma neveidot
juridiski loti ierobezotus ligumus, it seviski, ja pati normativa baze ir
nepilniga. Labak sakuma ir veidot brivas formas vienoSanos, kas
pakapeniski lauj parvarét griitibas un panakt kopigu saskanu. lestadem
parasti ir gruti panakt kopigu sadarbibas liguma formu starp dazadiem
sektoriem, tapéc citas valstis veido tipveida I[igumus datu apmainai
starp valsts pamata registriem.

Nemot véra Eiropas labo praksi un Latvija pastavoso nenoteiktibu Saja
joma, ari VARAM bitu javerteé skaidraku un vienotu sadarbibas
principu noteikSana, lai sekmétu atraku un plasaku iestaZzu sadarbibu.

Uz normativajiem aktiem pamatota sadarbiba

Taja pasa laika atseviSskos gadijumos (it seviski tas attiecas uz pasu
VARAM un VRAA) datu apmaina tiek veikta ari bez specialas
starpresoru vienoSanas slégSanas, datu apmainas apjomus un
nosacijumus noradot jau normativo aktu ITmeni, pieméram: G@J

= PMLP, TA un VZD sniedz datus VRAA (valsts informacijas
sisttmu  savietotagjam) datu savietoSanai un nodoSanai Valsts parvaldé sadarbiba
pasvaldibam, lai pieSkirtu nekustama T1paSuma nodoklu notiek ne tikai uz savstarp&ju
atvieglojumus, sadarbojoties tikai uz Ministru kabineta noteikumu
pamata”’, neslédzot savstarpgju vienoSanos (noteikumos ir
atrunats jau sniedzamas informacijas apjoms, datu aprite,
sniegSanas seciba un kartiba, datu savietosana, puSu pienakumi).
Papildus VRAA izstrada arT vienotas vadlinijas visam pieejamiem sadarbibas
iesaistitajam iestadém par integracijas funkcionalitati, datu nosacijumiem.
apmainas formatiem, tehnisko pieslégsanas informaciju utt.,

= LAD sniedz datus pasvaldibam un to iestadém, balstoties uz to

liguma pamata, bet ar1 uz
normativajos aktos
ieklautiem un publiski

iesniegtajiem  standartiz€tiem  pieprasjjumiem  piekluves
nodroSinasanai datiem (dati tiek izvietoti uz VISS resursiem),
atbilstosi normativajos aktos noteiktajam® tiesibam iestadem iegt
$adus datus;

= VID informaciju bankam un apdro$inataju kompanijam sniedz
tikai uz Ministru kabineta noteikumu®® pamata, bez atsevisku
papildu ligumu slégSanas, jo Sajos noteikumos jau detalizeti
aprakstits pieprasamas un izsniedzamas informacijas apjoms,
pieprasisanas veids, juridiskais pamatojums, datu apmainas veids
utt.;

* Ministru kabineta noteikumu projekta™ planots, ka iestades
oficialas e-adreses sistémas uzturéSanas ietvaros ar VRAA
sadarbosies, neslédzot savstarpgjas vienoSanas, bet pamatojoties

100
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uz noraditajiem Ministru kabineta noteikumiem. Paredzets,
pieméram, ka PMLP s§ada veida sniegs zinas par fiziskam
personam, UR par juridiskam personam, TA par tiesu iestadem un
zverinatiem tiesu izpilditajiem, valsts iestades par saviem datiem.

Papildus ar1 wvalsts informacijas sistému savietotaja noteikumi
paredz'®, ka VISS izmanto$anas gadijuma tiek paredz&ts sistémas
parzigiem aizpildit tikai standartiz€tu pieteikumu VRAA (ligums ar
VRAA nav jasleédz), lai nodrosinatu piekluvi VISS resursiem, bet
savstarp€jo sadarbibu sist€émas parzini organize atbilstosi normativajos
aktos noteiktiem vai savstarpgja vienosanas noraditiem informacijas
aprites nosacijumiem (no 2018.gada min€tos informacijas aprites
nosacijumus sist€émas parzinis varés arl publicét VISS un attiecigi ar1
sanemt piekriSanu ieverot Sos nosacijumus no citas sistémas parzina,
kas piesakas sanemt Sos datus). VARAM norada, ka:

Nakotne pamata iestazu datu apmaina tik organizéta caur VISS
un ligumu slégsana tiks nodrosinata VRAA raditaja tehniskaja
risindjumd, lidz ar to risinot pastavosas problemas datu
apmainas ligumu dazadiba.

Ministru  kabineta 2016.gada 14.junija noteikumu Nr.374
,Valsts  informdcijas  sistéemu  savietotdja  noteikumi”
piemérosana unificé un standartizé informdcijas aprites
nodrosinasanu, izmantojot VISS, kda ari mazina ar VISS
infrastruktiiras  izmantosanu  saistito administrativo slogu.
Piemérojot noteikumus, ziid nepiecieSamiba péc pastavosas
prakses ar ligumu palidzibu regulét sadarbibu starp VISS
parzini un informdcijas sistemu parziniem, kuri izmanto VISS,
lai nodrosindtu attiecigajas 1S pieejamas informacijas apriti.

Minéto noteikumu piemérosana bitiski palielina motivaciju
izmantot VISS, veicinot e-parvaldes attistibu, jo tiek
standartizéti  starpiestazu  datu apmainas tehniskie un
organizatoriskie risinajumi, kd ari samazinats iestadem
nepieciesamais laiks, lai izveidotu un ieviestu katru atsevisko
datu apmainas risinajumu.

Kop$ 2014.gada normativais akts paredz'%? ka valsts informacijas
sisttmas izveido, reorganiz€ vai likvid€, pamatojoties uz
normativajiem aktiem, kuros noradits vismaz tas parzinis, sistéma
ieklaujama informacija, kadu funkciju, uzdevumu un meérku izpildei
nepiecieSama sist€ma nodroSinata informacijas aprite, informacijas
ieklauSanas kartiba sistema, nosacijumi piekluvei sisteéma ieklautajai
informacijai.

Veiktie normativa akta grozijumi neparedz€ja $adas prasibas noteikta
parejas perioda attiecinat art uz visam lidz tam izveidotajam valsts
informacijas sisttmam, lai valsts parvaldé veidotu vienotu un

I

Normativie akti par sist€ému
izveidi ne vienmer ietver
nosacijumus datu
izplatiSanai.
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izsekojamu pamatojumu par visam valsts informacijas sisttmam, tajas
uzkratajiem datiem un to savstarp&jo saistibu. Lidz ar to Sobrid ir
apgritinata visu normativo aktu apzinaSana, saskana ar kuriem valsts
parvaldg tiek apstradati dati.

Ja visam valsts informacijas sisttmam biitu nodrosinats vismaz sadas
detalizacijas pakapes darbibas pamatojums normativo aktu Iiment,
pieméram, ka atseviSski Ministru kabineta noteikumi par noteiktas
sistémas darbibu, kuros butu noraditi arT visi sistéma uzkratie dati, to
izmantoSanas mérkis, ieklauSanas kartiba un piekluve (nodoSana)
citam iestadém, tad biitu iesp&jams daudz vieglak nodefinét kadas datu
apmainas nepiecieSamibu. lesp&jams, tas atvieglotu arT nepiecieSamas
sadarbibas formas izveli, neslédzot tik detaliz€tas vienoSanas.

Lidz ar to paslaik valsts parvaldg ir atskiriga situacija dazadam valsts
informacijas  sisttmam attieciba uz to reglamentgjosajiem
normativajiem aktiem, kurus biitu iesp&jams izmantot ar1 par pamatu
ertakai datu apmainas organizésanai, pieméram:

= Zemesgramatas'® darbibai ir gan atsevisks likums'®, kura
atrunata taja uzkrajama informacija un mérkis, gan atseviski
Ministru kabineta noteikumi'® ar konkrétu iestazu uzskaitfjumu
un informacijas apjomu, kam un kada veida var pieklit noteiktas
iestades;

= Jedzivotaju registram'® ir atsevisks likums'®’, kura atrunata taja
uzkrajama informacija, informacijas ieklauSanas kartiba, personu
un valsts parvaldes iestazu tiesibas ieglit So informaciju, tomér
netieck noraditas konkrétas iestades un tam nododamais datu
apjoms. Uz likuma pamata izdoti ari vairaki Ministru kabineta
noteikumi, tostarp noteikumi'® par detalizétu sistéma uzkrajamo
datu laukiem un informacijas izsniegSanas kartibu un veidiem;

= Socialas apdroinasanas informacijas sistémas'®® un Bezdarbnieku
uzskaites un registréto vakancu informacijas sistémas™° izveide un
darbibas pamatmérkis ir paredzéts likuma''!, tomér detalizéti vieni
sisttmas darbibas noteikumi ar visas uzkratas informacija
uzskaitljumu un noteiktam iestddém nododamo informacijas
apjomu nav izveidoti;

=  Nodoklu informacijas sistemas*? vai Lauku atbalsta dienesta
informacijas sistémas*® darbibas reguléSanai nav izstradats
atsevisks regul&jums, — to darbibas pamatojumi un apjomi jamekIg
dazados normativajos aktos.

06

Fizisko personu datu aizsardzibas prasibu ietverSana ligumos

Fizisko personu datu aizsardzibas likums'** paredz priekSnosacijumus
personu datu apstradei — datu apstradi var veikt, pieméram, ja ir datu
subjekta piekrisana vai datu apstrade nepiecieSama likuma noteikto
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pienakumu veikSanai. Personas datu apstrade janodroSina tikai
atbilstosi paredz€tajam mérkim un tam nepiecieSamaja apjoma.
Fizisko personu datu aizsardzibas regulé&jums tie$a veida nekavé datu
apmainu starp valsts parvaldes iestadém, tomér tas prasa zinamus
priekSnosacijumus — ir javerté likumiskais pamats un faktiski
nepiecieSamais datu apjoms konkréta mérka sasniegSanai.

Ari fizisko personu datu aizsardzibas jautajumi datu apmaina starp
valsts parvaldes iestadem vienoti netiek koordin€ti un vaditi, jo
normativie akti neparedz DVI iesaistities jaunu informacijas sistemu
izveid€. DVI minétos jautajumus skatas pamata pie personas datu
apstrades registracijas vai iestazu iesniegtajiem personas datu
apstrades atbilstibas noveért§jumiem (iestades sakotn&ji DVI iesniedz
noveértejuma kopsavilkumu un DVI pieprasa pilnu datu apstrades
atbilstibas novertéjumu tikai, ja tiek konstat€ti paaugstinati riski
fizisku personu tiesibu un brivibu TstenoSanai). DVI visus datu
apmainas un valsts parvaldes iestazu sadarbibas ligumu gadijumus
neverte, vairak sadarbojoties ar iestadeém gadijumos, kad tas lidz DVI
palidzibu, ka ar1 izvertéjot datu subjektu iesniegtds siidzibas.
Pieméram™®, DVI ir piedalijusies un sniegusi atzinumu par liguma
projektu, kas noteiktu fizisko personu datu aizsardzibas nosacijumus
Klientu apkalpoSanas centru darbiba. Lidziga veida DVI ir vertgjusi
ar1 atseviSku informacijas sistému, pieméram, e-veselibas sist€émas,
atbilstibu Fizisko personu datu aizsardzibas likuma prasibam datu
apstrades pirmsregistracijas ietvaros. Tapat DVI 2015.gada veikusi
416 parbaudes, sniegtas 331 atbildes uz e-pasta véstuléem un 162
iesniegumiem  (sidzibam), piepemti 142 [émumi Latvijas
Administrativo parkapumu kodeksa noteiktaja kartiba.

Valsts parvaldé nav izstradati ari standartizeti ligumu paraugi vai
kopgja metodika So jautajumu risinaSanai, labas prakses apkoposanai
un izplatiSanai. Ir pieejami tikai atseviski Ministru kabineta noteikumi
par ligumos obligati ietveramiem nosacijumiem datu nodoSanai arpus
ES un EEZ dalibvalstim. Sajos ligumos, pieméram, ietver''® datu
nodoSanas mérki, datu veidus, nodoSanas veidus, parzina pienakumus
un sanéméja pienakumus (apstradat atbilstos$i merkim, rakstiski
vienoties ar parzini par datu talaku nodoSanu un paredzet tadas paSas
datu aizsardzibas prasibas), pienakumus abam pusém saglabat
informaciju par datu apstrades laikiem, apstradajamajiem datiem un
apstradi veiku$ajam personam. Sadu ligumu paraugu DVI gan
publicg'’ sava majaslapa.

Rezultata ar1 izlases veida izvertétajos iestazu ligumos ve€rojama
dazada pieeja personas datu aizsardzibas jautajumiem, ligumi saturiski
ir atskirigi. Piem&ram, Iigumos nav konsekvences datu sniegSanas
nepiecieSamibas pamatoSanai:

So

DVI tikai atseviskos
gadijumos péc iestazu
liguma verte datu apmainas
ligumus, kopuma
neiesaistoties procesa, ka
valsts parvalde apmainas ar
personas datiem.

HO)

Iestadém ir dazada izpratne,
cik detaliz€tam jabiit
pamatojumam, lai sniegtu
datus citai iestadei.
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= dazos ligumos tiek izdarita atsauce uz konkrétiem punktiem
normativajos aktos (gan likumos, gan Ministru kabineta
noteikumos), kas pamato datu iegliSanas nepiecieSamibu
noteiktam meérkim, pieméram, “...lai nodrosinatu Uzturlidzeklu
garantijas fonda likuma 5.panta pirmas dalas 3.punkta un otras
dalas 1., 2. un 3.punkta noteikto piedzingja tiesibu un pienakumu
izpildi~t8;

= citos Iigumos tiek aprakstita iestades funkcija vai visparigs méerkis,
kura stenoSanai dati ir nepiecieSami, bet netiek noradita atsauce
uz konkr&tu normativo aktu punktu, piem&ram, “... lai nodro$inatu
vienotu reflektantu elektroniskas pieteikSanas iesp&ju studijam
Latvijas Republikas akreditéto augstakas izglitibas macibu iestazu
studiju  programmas™® vai “... funkciju nodro§inasanai
ugunsdrosibas uzraudzibas un glabsanas darbu joma”*%;

= atseviskos Iigumos netieck noradita ne atsauce uz konkrétu
normativo aktu, ne uz visparigu funkciju vai meérki, bet tiek
noradita vispariga nepiecieSamiba ieglt datus iestades
pakalpojumu sniegSanai, pieméram, “...lai nodroSinatu piekluvi
iestadei normativajos aktos noteikto  funkciju izpildei
nepieciesamajai informacijai”*** (UR to skaidro ar fakstu, ka tiek
sniegta visparpieejama informacija).

Ligumos ir atSkiriga pieeja un nav konsekvences, atrunajot datu
apmaina piemé&rojamas fizisko personu datu aizsardzibas prasibas,
piem&ram:

= dazos ligumos tiek paredzetas atseviskas prasibas visiem
lietotajiem parakstit noteikta veida informacijas neizpauSanas
saistibu rakstus, ka arT tiek izvirzitas noteiktas prasibas auditacijas
pierakstu veidoSanai (apjoms, glabasanas ilgums, pieejamiba) un
katra konkréta datu apstrades pamatojuma noradiSanai péc
iestades pieprasijuma;

= citos ligumos tiek paredz€tas visparigas fizisko personu datu
aizsardzibas vai auditacijas pierakstu veidoSanas prasibas,
pieméram, noradot uz prasibu ievérot Fizisko personu datu
aizsardzibas likumu;

= dazos ligumos atseviSkas fizisko personu datu aizsardzibas
prasibas netiek izceltas un noraditas vispar.

Tieslietu ministrija, kas atbild par fizisko personu datu aizsardzibas
politiku, norada'??, ka:

Lai personas datu apstradi uzskatitu par tiesisku, likuma ir
nepiecieSams  noteikt  vismaz  datu  apstrades  nolitku
piemérosanas jomu un nozimi, savukart konkréta datu apstrades
apjoma noteiksanu, ka ari procediru izstradi likumdevejs var
delegéet Ministru kabinetam. Nav pielaujams datu apmainu
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pamatot ar tadu funkciju, kas izriet tikai no Ministru kabineta
noteikumiem. Proti, ir nepieciesSams, lai attiecigds personas
datu apmainas pamata biitu art likumda noteikta valsts parvaldes
funkcija vai uzdevums.

Nozimigi ari, lai persona bitu informéta par to, kadam
vajadzibam tas dati tiek apkopoti vai nodoti talak. Tas uzliek
pienakumu valsts parvaldes iestdadei informet datu subjektus par
So datu parsitisanu citai valsts parvaldes iestadei. Proti, lai
izpilditu informesanas piendkumu, tiesibu aktd ir janordada
nositamas informdcijas definicija, ka ari Sis nosutisanas
istenoSanas kartiba, apstrades noliki un attiecigo datu
kategorijas. Sada informdcija nevar tikt ietverta liguma, kas
noslégts starp valsts iestadém, jo tas nav oficiali publicéts.

Ja papildu datu aizsardzibas prasibas nav noteiktas, tiesibu
aktu dublésana liguma nav nepieciesama, savukart, ja tiek
paredzetas konkrétas prasibas datu aizsardzibai, ko nenotiec
normativie akti, Sts prasibas liguma ietvert ir pielaujams.

Vienlaikus noradam, ka no 2018.gada 25.maija personas datu
apstradei tiks piemérota Vispariga datu aizsardzibas regula,
savukart precizaks reguléjums tiks ietverts normativajos aktos,
kas tiks izstradats, lai Latvijas tiesibu sistema ieviestu Visparigo
datu aizsardzibas regulu.

Ari Eiropas valstis Eiropas Komisijas ISA programmas ietvaros tika
veikta plasa analize'® par piekluvi pamata registriem ES dalibvalstis
publisko pakalpojumu joma, nosakot labas prakses piemérus. Tiek
rekomendéts fizisko personu datu aizsardzibai datu apmaina pieverst
IpaSu uzmanibu, jo tas saistits ar loti bitisku reputacijas risku. Laba
prakse rada, ka dalibvalstu datu aizsardzibas institiicijas iesaistiSana
pamata registru savieno$ana vairo uzticibu starp informacijas sistému
ipasnickiem. Tiek rekomend€ts So institliciju iesaistit jau pie
pieprasijuma par jaunas datu apmaigas apstiprinasanas vai
noraidiSanas, ka ari talak jau ar personas datu apstrades prasibu
uzraudzibu un saistito stridu izskirSana.

Art Igaunija tas atbildiga iestade par fizisko personu datu aizsardzibu
saskano’? katras jaunas valsts informacijas sistémas izveidi, izmainas
taja vai tas darbibas partraukSanu, parbaudot iesniegto tehnisko
dokumentaciju (to dara ari Igaunijas Informacijas sistému agentiira un
Igaunijas Statistikas birojs). Minétas informacijas sistému parbaudes
tiek veiktas kopa ar citam personu datu apstrades parbaudém. Pé&c
Igaunijas DVI publicétas darbibas statistikas'® ta 2015.gada veikusi
167 saskanojumus informacijas sistému izveidei un parveidei (Latvija
DVI neuzskaita $adu statistiku par informacijas sisttemu izveidi un
parveidi personas datu apstrades registracijas lietu ietvaros).

»

Svarigi ir informé&t personu,
kadam vajadzibam dati tiek
apkopoti un nodoti talak.
Starp valsts iestadem
noslégtie ligumi nav publiski
pieejami, l1dz ar to
informaciju par datu
nodosanu biitu vélams
noradit jau tiesibu akta.
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Igaunija katru informacijas
sistému attistibas aktivitati
saskano ne tikai par valsts
informacijas sistému kopgjo
attistibu atbildiga iestade, bet
ar1 par fizisko personu datu
aizsardzibu un valsts
statistiku atbildigas iestades.
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Ar1 Latvija, nemot véra citu Eiropas valstu atzinas, VARAM ka par e-
parvaldi atbildigajai iestadei biitu javerte plasaka fizisko personu datu
aizsardzibas jautajumu vienota vert€Sana pie informacijas sisteému,
tostarp datu apmainas kanalu, attistibas.

Pieméram, ari Latvija Informicijas sabiedribas padomes s&de'?®

2015.gada tika sniegts priekSlikums aicinat iesaistit Datu valsts
inspekciju jautajumos par informacijas sisttmu atkalizmantoSanu,
tomér talakas diskusijas un lémumi par to netika veikti.

Tikai viena no revizija apskatitajam iestadém tika konstatéta prakse
izmantot pasa datu subjekta piekriSanu savu datu apstradei, nevis tikai
likumiska pamatojuma izvéle. Pieméram, VSAA s§ada veida lauj
finanSu institlicijam iegiit un apskatit kreditnémeéju ienakumus.

leteikumi

Lai ieviestu noteiktibu un caurskatamibu datu plismas un aprité valsts
parvaldé, VARAM, attistot Valsts informacijas sistému registru,
apzinat, uzkrat un nodro$inat pieejamibu informacijai par valsts
informacijas sistémas uzkratajiem datiem (datu lauku Iimeni), par
piekluves nosacijumiem, ka art iestadém un to informacijas sist€mam,
kas nodod vai sanem datus. Paredzét kontroles procediiras registra
uzkratas informacijas kvalitates un aktualitates uzraudzibai.

Lai istenotu valsts parvaldé saskanotas IKT attistibas uzraudzibas
funkciju, virzot vienotas valsts planotas IKT arhitektiiras virziena, un
veicinatu efektivu IKT budzeta resursu izlietojumu, VARAM izstradat
kontroles mehanismu, lai nodroSinatu valsts informacijas sistému un
savietotaju izveides un attistibas projektu saskanosanu, ka ar1 ar to
saistito budzeta pieprasijumu saskanosanu.

Lai, izstradajot iestazu sadarbibas ligumus, samazinatu nepiecieSamos
resursus un laiku dazadu juridiska rakstura jautajumu risinaSanai, bet
vienlaikus nodro$inatu atbilstosu fizisko personu datu aizsardzibas
prasibu paredzésanu, VARAM izstradat vienotus principus (metodiku)
vai ligumu paraugus datu apmainas izveidei vai pasakumu planu, lai
nodroSinatu, ka visas starpsistému sadarbibas tiek noteiktas jau
normativo aktu liment.
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3. Vai datu apmaina un piekluve citu iestazu
uzkratiem datiem ir centralizéti nodroSinata?

3.1. Vai valsts izveidota VISS lietoSana ir obligata?

Latvija jau vairakus gadus darbojas VISS, kas pirmsakumos
tika veidots iedzivotajiem sniedzamo e-pakalpojumu
atbalstam, bet p&c tam uzsakta ar1 ta izmantoSana datu
apmainai starp iestadém. Tomér nedz VISS izveides bridi,
nedz ar1 vairaku ta funkcioné€sanas gadu laika nav paredzéta
obligata ta lietoSana — nav skaidras un vienotas politikas ne
attieciba uz jau stradajosam datu apmainam, ne attieciba uz
jaunu datu apmainas izveides gadijumiem. Kamér nav
noteiktas obligatas prasibas VISS lietoSanai, valsts parvalde
lidz Sim, t.i., Iidz jaunajam ERAF planoSanas periodam,
turpindja pieaugt dazadu citu sisttmu tieSu datu apmainas
veidu skaits, kuriem jau péc to izveides pareja uz VISS bis
sarezgitaka un dargaka neka jaunai datu apmainas izveidei
uzreiz VISS vide.

Informacijas sisteémas var savienot tiesi sava starpa, tadejadi uzturot
vairakus $adus savienojumus ar katru no argjam sistémam, bet katra
sistéma var ar1 veidot vienu vai dazus savienojumus ar savietotaju un
ar citam sisttmam apmainities caur So vienu savienojumu. Latvija
valsts ir nolémusi un izveidojusi valsts informacijas sistemu
savietotdju (VISS), kas ir'*’ centralizéts IKT kopums, ar kura
palidzibu var nodroSinat informacijas apriti integrétas valsts
informacijas sistémas ietvaros, ka ari starp valsts informacijas
sisttmam un citam informacijas sisttmam, kuras veido un uztur valsts
vai pagvaldibu institiicijas vai privatpersonas. Ta ir'?® standartizétas un
platformneatkarigas datu apmainas parvaldibas vide.

VISS pakapeniski veidots vismaz piecu projektu'®® ietvaros laika

posma no 2004. lidz 2013.gadam (pirmsakumos ka integrétas valsts
informacijas sistémas izveide). Sajos projektos kopuma tika pieskirti
16,3 milj. euro, tomér nav iesp&jams detalizeti izdalit un noteikt tiesi
ar datu apmainu informacijas sisttmu limen1 saistitos VISS izveides
izdevumus (pieméram, infrastruktiira tiek izmantota gan VISS, gan e-

N/

Vai savietotaja lietoSanai ir
jabtt obligatai? Ilgtermina —
noteikti.

5ok

Latvija jau vairakus gadus ir
izveidota standartiz€tas un
platformneatkarigas datu
apmainas parvaldibas vide —
valsts informacijas sistemu
savietotajs (VISS).
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pakalpojumu darbibas nodroSinaSanai, bet péc VRAA aplésém
kopuma tiesi VISS un www.latvija.lv attistibai Sajos projektos izlietoti
9,7 milj. euro).

Projektos tika paredzétas tadas dazadas aktivitates ka VISS izveide,
valsts nozimes registru saiSu nodro$inasana, publisko pakalpojumu
registra izveide (elektroniska vienas pieturas agenttra), WEB servisu
izstrade registru integracijai, publiskas parvaldes dokumentu
parvaldibas sisteémas integracijas vides izveide ka pamats vienotai e-
dokumentu marsrutizacijas mezglam, dazadu e-pakalpojumu izveidi,
infrastruktiiras un dazadu VISS atbalsta modulu izveide VISS ka
nacionala sadarbsp€jas ietvara lomas stiprinasanai, darbibu uzskaites
un analizes riku izveide, Pasvaldibu funkciju atbalsta sisteémas attistiba
pasvaldibu darbinieku nodro$inasanai ar datiem no valsts registriem
u. C.

Izstradajot un pilnveidojot VISS daudzu gadu garuma, VARAM un
VRAA projektos nav tomér skaidri noteikusas un paredzgjusas tadus
mérkus, kas obligati paredz&tu visu valsts iestazu starpa esosas datu
apmainas procesu pilnigu parnesanu uz VISS. VISS izstrade un
attistiba pamata tika virzita uz mérki uzlabot kop€jo e-parvaldes vidi
un radit iesp&u nepiecieSamibas gadijuma izmantot VISS
infrastrukttru elektroniskas sadarbibas starp iestadém nodrosSinasanai.
Daudz lielaka nozime attistiba tika pieskirta tiesi e-pakalpojumu
darbibas nodroSinasanai. Izp@mums varétu but datu apmaina ar
pasvaldibam, kur tomer tiek noradits, ka iesp&ju robezas VISS vartu
nodros$inat tas ar normativajos aktos paredz&tajiem datiem no valsts
informacijas sisttmam un maksimali samazinat papira dokumentu
apriti.

Jau 2010.gada Valsts kontrole revizija'®* par E-parvaldes portfeli

secindja, ka wvisi izvirzitie meérki nav sasniegti — nav uzsakta
visaptverosa datu par iedzivotdjiem, adres€m, uzp€mumiem
izmantoSana, nodroSinot to apmainu starp valsts un pasvaldibu
informacijas sisttmam, jo nav normativa reguléjuma, kas ietvertu datu
apmainas nosacijumus starp iestadém, nav istenota datu izplatiSana
starp iestazu informacijas sisttmam, izveidota platforma tiek
izmantota tikai neliela skaita e-pakalpojumu darbibas nodrosinasanai.
Lidz ar to Valsts kontrole sniedza ieteikumu:

Lai nodrosSindatu mérku sasniegSanu, izmantojot integréto valsts
informacijas sistéemu, realizét datu izplatiSanu starp iestazu
informacijas sistemam, izstradat nepiecieSamo normativo aktu
priekslikumus datu apmainas nosacijumiem.

VARAM saskatija VISS nozimibu un potencialu datu apmaina un
piekrita ieteikuma ievieSanai. No 2014.gada art tika uzsakta VISS un
DIT izmantoSana ar1 datu apmainai tiesi starp informacijas sistémam,

©)

VISS sakuma tika
pozicionéts ka e-
pakalpojumu atbalsta riks,
tikai p&c tam to piedavajot
tieSai datu apmainai starp
informacijas sistémam.
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ne tikai e-pakalpojumu darbibas nodro$inasanai, kam pamata lidz tam
tika izmantota un veidota VISS infrastruktiora, Iidz ar to Valsts
kontroles ieteikums tika ieviests. Tomeér pilnvértigu VISS un DIT
izmantosanu ierobezo normativaja akta paredz&ta izvéles iespéja to
lietot vai nelietot.

Normativais akts paredz'®*!, ka lémumu par informacijas aprites

nodrosinasanu, izmantojot VISS, pienem valsts informacijas sisteému
parzini, ieverojot likuma noteiktos krit€rijus (vai netiek dubléta
informacijas aprite, nodroSina pec iesp&jas vienkarSu un vienveidigu
informacijas apriti, atbilstoSs drosibas Itmenis, netiek palielinatas
informacijas aprites izmaksas, salidzinot ar apriti bez VISS). Citu
savietotaju izveides projektus saskano ar VARAM. VARAM skaidro:

Var biit gadijumi, kad informacijas sist€émas vajadzibam nepieciesamo
datu sanemsSana, izmantojot VISS, nav racionalakais risinajums.
Pieméram, ja datu apmaina notiek loti reti, vai sanemamais datu
apjoms ir loti liels, nav lietderigi investét tieSsaistes datu apmainas
risinajuma, jo $ada izvéle var ievérojami sadardzinat datu apmainas
procesu.Lidz ar to, lidz Sim valsts informacijas sisttmu saskarpu
izveide un izmitinaSana Valsts informacijas sisttmu savietotaja nav
bijusi pietieckami aktiva, tadé] pamatnostadn@s izvirzits turpmak veikt
mérktiecigu valsts informacijas sisttmu pieslégSanu  Valsts
informacijas sisttmu savietotajam, lai panaktu, ka visi dati, kuri
nepiecieSami vairak neka vienam lietotdjam publiskaja parvalde vai
arpus tas, ir pieejami, izmantojot Valsts informacijas sistemu
savietotaju. Nemot véra sagaidamo Valsts informacijas sist€ému
savietotaja lietoSanas pieaugumu, ir japilnveido ar1 Valsts informacijas
sisttmu savietotaja funkcionalitate un darbiba, ka no tehnologiska, ta
ar1 organizatoriska un tiesiska aspekta.

Ari Valsts kontroles ieskata savietotajs butu jaattista ka pamata riks
datu apmainai publiskaja parvaldé, jo ilgtermipa tam ir vairakas
prieksrocibas:

= vienota datu apmainas uzraudzibas un kontroles vide, tai skaita
drosibas parvaldiba;

= standartiz€ta organizatoriska puse ligumu slégSanai, lai datus
nodotu vai sanemtu;

= datu devgjam nav nepiecieSami papildu resursi neatkarigi no datu
sanémgéju skaita;

= mainoties datu struktiirai vai sniedzamas informacijas apjomam,
izmaigas ir javeic viena vieta, nevis japielago vairakas vietas
atbilstos$i katram datu sanéméjam.

ArT ES finansétajos projektos netiek stingri un neparprotami paredz&ta

obligata prasiba VISS izmantoSanai. 2007.-2013.gada planosanas
perioda VISS izmantoSana starpsistému datu apmaina nebija noteikta

P

Latvija nav paredzéta
obligata savietotaja lictoSana
un gala [émumu par ta
izmantoSanu péc
izvert€Sanas pienem
informacijas sistémas
parzinis — iestade.

7

VISS ilgtermina var sniegt
vairakas prieksrocibas —
vienotu uzraudzibas vidi,
standartiz&€tu organizatorisko
pusi, iesp&ju izmainas veikt
vienuviet. Datu nodoSana
jauniem klientiem ir mazak
resursietilpiga.
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ka obligata prasiba, par VISS izmanto$anu tika pieskirti tikai papildu
punkti®®>, Ari jaunajos 2014.-2010.planosanas perioda projektu
iesniegumu atlases kritérijos™® VISS izmantosana ka obligita tiesa
prasiba netiek noradita (ka tas ir, piem&ram, saistiba ar atvérto datu
nodro$inaSanu), taja pasa laika viens no specifiskajiem atbilstibas
krit€rijiem ir automatiz€tu risinajumu paredzesana datu iegtisanai un
nodosSanai citam informacijas sisttmam (lai tie nebutu japrasa no datu
subjektiem), ka ar1 ERAF projektam jabait ieklautam IKT
mérkarhitekttra, kas savukart paredz konceptualas merkarhitekttras
principu ievéro$anu, tostarp centralizéto platformu attistibu un
izmantosanu (to verté pats VARAM).

Eiropas valstis Eiropas Komisijas ISA programmas ietvaros tika
veikta plasa analize®® par piekluvi pamata registriem ES dalibvalstis
publisko pakalpojumu joma, nosakot labas prakses piemérus.
Dalibvalstu pieredze rada, ka gadijumos, ja tiek veidota kopiga
infrastruktiira pamata registru savienosanai, galvenais izaicinajums ir
nevis tehniskie jautajumi, bet gan tas, ka panakt, lai pamata registru
ipasSnieki izmanto So kopigo infrastruktiru. Un normativais
reguléjums ir efektivs veids, ka nodrosinat kopigas infrastruktiiras
lietoSanu. Ja nepastav nekads piespieSanas mehanisms, visticamak,
turpinas eksisté€t un veidoties jauni divu sisteému tieSi savienojumi,
neskatoties uz kopigas centraliz€tas infrastruktiiras eksistéSanu. Tomér
laba prakse arT rada, ka $adam normativa regul&juma prasibam ir janak
pirms pasa kopiga tehniska risinajuma, lai registru ipasniekiem butu
laiks pieméroties So prasibu istenoSanai. Rezultata tiek panakta
situdcija, ka valsts parvalde neizvairas no kopigas infrastruktiiras
izmanto$anas un ka investicijas registru savienoSana tiek veiktas
vienuviet.

Ari Igaunija darbojas centralizéta datu apmainas platforma X-Road. X-
Road lauj iestadém un iedzivotajiem dro$i apmainities ar datiem, ka
ar1 nodros$ina iedzivotajiem piekluvi datiem, kas par tiem tiek uzkrati
un apstradati valsts informacijas sistémas (vienots datu apmainas
standarts). Valsts iestades, ka arT valsts un privata sektora uznémumi
var pieslégt savu informacijas sisttmu X-Road un izmantot X-Road
pakalpojumus gan sava informacijas sisttmu vidé, gan X-Road e-
pakalpojumu veida. Igaunija jau normativo aktu Iimeni™> tiek
paredzets, ka X-Road ir viena no se$am centralizétajam atbalsta
sisttmam un to lietoSana ir obligata visam valsts un pasvaldibu
informacijas sisttmam, lidz ar to datu apmaina starp sisttmam ir
javeic ar X-Road datu apmainas platformas starpniecibu. Sadas
prasibas Igaunija tika ieviestas no 2008.gada, un parejas noteikumos
bija minéts, ka seSu méneSu laikd visam informacijas sisttmam ir
japaredz atbilstiba §STm prasibam (ja tas netiek nodroSinats, sist€mas
darbiba bija japartrauc). Ka papildus noradija*®* lgaunijas

P2

=

Eiropas laba prakse
rekomendé izmantot
normativo regul&jumu ka
lidzekli kopigas
infrastruktiras izmantoSanai,
lai iestades neizvairitos no ta
lietoSanas un investicijas
sistému savienoSana tiktu
veiktas vienuviet. Tomér
japaredz ar1 parejas periods.

)

Igaunija X-Road
izmantoSana ir obligata, un
ta notiek plasos apméros, kas
sekmé gan paSu datu
apmainu, gan lauj iegiit
kopgjas situacijas

novertejumu.
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Informacijas sisttmu agentiira, kas atbild par X-Road darbibu,
pirmsakumos nebija pilnigas parliecibas par X-Road sekmigu
ievieSanu un ta piedavatajiem labumiem, [idz ar to vienu bridi ir
bijusas arT domas par projekta neturpinasanu. Tomér nelielo izmaksu
del projekts tika turpinats lidz pilnigai pabeigSanai un sakuma ilga
aptuveni Cetrus gadus ilgs iepazisanas periods, kad X-Road visi vargja
iepazit un lietot brivpratigi. Tomér peéc tam ta lietoSanas obligatumu
noteica jau likuma Itmeni. ArT Igaunija sakotngji bija griiti parliecinat
iestades iesaistities X-Road darbiba, tomér paveérsienu X-Road attistiba
radija divi faktori — normativais akts viena bridi paredzgja obligatu ta
lietosanu, kas savukart lava atri sasniegt lietotaju un datu pliismas
kritisko masu, laujot piedavat loti plasu apmainamas informacijas
klastu un iespgjas. Ari pie dazadiem finans€juma pieprasijumiem
(piem@ram, projektos) strikti skatas, vai tiek paredzéta X-Road
izmantosana, pretéja gadijuma tas netiekot pieskirts.

Savukart attieciba uz X-Road obligatas lietoSanas ieguvumiem
Igaunijas Informacijas sisttmu agentlira noradija, ka ir sekméta
informacijas apmaina starp iestadém (vienots datu apmainas
protokols), iegiitas visu sisttmu un datu plismas kopgja bilde,
sekméta resursu efektivaka izmantoSana (taupa laiku informacijas
pieprasiSana, izmanto jau kadas iestades apkopotus gatavus datus utt.).

Igaunija X-Road tiek lietots loti plaSos apm&ros. Pieméram, 2016.gada
tam bija pieslégtas®®’ 246 datubazes, 975 iestades un 1789 servisi,
kopa gada veidojot 575 miljonus pieprasijumu.

Pieméram, ari Latvija Informacijas sabiedribas padomes s&éde™®

2015.gada tika sniegts priekslikums izskatit iesp&jas izmantot jau
esoSus risindjumus, pieméram, Igaunijas integracijas platformu X-
Road, tomer talakas diskusijas par to nenotiek un lémumi netiek
pienemti.

Ari Spanija™®® tika izveidota datu starpniecibas platforma (angliski —
Data Mediation Platform), lai atvieglotu valsts parvaldes iestadém
atbilsttbu normativo aktu prasibam (atkartota informacijas
nepieprasisana) un aizvietotu informacijas savstarp&jo pieprasisanu
papira veida ar elektronisku informacijas pieprasjjumu sttiSanu un
nepiecieSamas informacijas ieglSanu tieSsaist€. Ieviesta datu
starpniecibas  platforma ir lavusi'®  pilnveidot  sniedzamos
pakalpojumus (ietaupits laiks un nauda mazak iesniedzamo
dokumentu d€l), nodroSinat labaku datu kvalitati (izvairoties no
krapniecibas un parrakstiSanas kludam), uzlabot iek$€jo darba
efektivitati valsts parvaldé (iesp&ja apstradat lielus failu apjomus),
lielaku sadarbibu starp valsts parvaldes iestadém un departamentiem,
vienkarSot administrativas procediiras. Datu starpniecibas platforma
kop$ 2012.gada Spanija ir jaizmanto visiem'*, kas vélas sanemt un
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nodot datus no pamata registriem, un ta 2014.gada pat ir sanémusi**
Apvienoto Naciju Organizacijas Publisko pakalpojumu balvu par
uzlabojumiem pakalpojumu sniegSana.

Sai Spanijas platforma ir pieejami'*® vairak neka 45 automatizéti datu
sniegSanas servisi un 2014.gada veikti vairak neka 37 miljoni datu
pieprasijumu (ikgadgjais piecaugums vairak neka 20 %). Platformu
izmanto vairak neka 250 publiskas iestades, radot 189 milj. euro
ietaupfjumu iedzivotajiem un 20 milj. euro ietaupijumu valsts
parvaldei (péc Spanijas aprekiniem™* katrs elektronisks datu
pieprasijums lauj ieekonomé&t iedzivotajam 2,38 euro). Datu
starpniecibas platforma ir parstavétas™® tadas iestades ka, pieméram,
Nodoklu agentira (nodoklu paradu neesamibas dati), Socialas
dro§ibas nacionalais institits (pensioné$anas dati), Registra ofiss
(dzim$anas, mirSanas un laulibu dati), Policijas departaments
(identitates parbaude), Izglitibas, kultiras un sporta ministrija
(augstskolu un ne-augstskolu diplomi), Zemes registrs (kadastra
informacija un apliecibas), Socialas apdros§inasanas agentiira (socialas
apdro§inasanas iemaksas un registracija), Valsts nodarbinatibas
pakalpojumi (bezdarbnieka statuss un iegttie atbalsti), Nacionalais
Statistikas instittits (dzivesvietas parbaude) u. C.

Spanija no savas pieredzes norada®, ka ir jaizveido stipra normativa
baze, lai parvarétu iestazu nevéleéSanos parsitit un apmainities ar to
datiem. ArT ieguvumi ir jasaskata un janosaka stratégiska izteiksmg, jo
dazkart nakas atdurties vai but atkarigam no kadas iestades, kurai
paSai ir maz ieguvumu no datu apmainas. Spanija norada'*’, ka
pirmais izaicinajums bija radit uztic€Sanos iestades parsitit datus,
nemot vera drosibas un fizisko personu datu aizsardzibas prasibas.
Tam sekoja vajadziba iegit atbilstosu platforma pieejamo datu
nodoSanas servisu skaitu un to izmantotaju skaitu. P& tam
izaicinajums bija paradit praks€, ka izveidotais modelis tieSam ir
dzivotspgjigs, ka ar1 panakt, lai visi izaugsmes raditaji katru gadu ir
vismaz ar divciparu skaitliem.

Ari Danija 2011.gada tika uzsakta™*® pamata datu programma (angliski

— Basic Data Program), kura planots standartizét un apvienot
(kombinét) dazados atsevisSkos registros eso$os pamata datus ta, lai tos
varétu izmantot saskanoti. Pamata registrus programmai bija paredzéts
pievienot pakapeniski, nevis visus reizg, lidz ar to pakapeniski lidz
2017.gadam tika planots'®®, ka datu izplatisanas rika varés brivi
pieklht visai geografiskajai informacijai (t. sk. Kadastra kartem un
novertéSanas modelim), sakotngjie pamata datu izvilkumi no
iedzivotaju un uzpnémumu registriem pakapeniski partaps daudz
kvalitativakos un apjomigakos datos (t. sk. personas ar parstavibas
tiestbam, ipasnieku dati u. c¢.), tiks nodrosinata piekluve nekustamo

©

Ar1 Spanija centralo resursu
izmantoSana ir obligata, kas
sniedz vairakus ieguvumus.
Bet galvenie izaicinajumi
bija uztic€Sanas radiSana
1estadém, kritiska datu
apjoma sasniegsana un
izveidota modela
dzivotspgjas pieradiSana.
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1pasumu datiem, pakapeniski tiks apvienoti adreSu dati un izveidots
viens centrals Adresu registrs utt.

Ar1 Danija valsts parvalde agrak izplatija dazadus savus datus caur
150

dazadiem individualiem kanaliem™, tom&r arvien piecaugosais

pieprasijums péc Siem datiem radija arvien lielaku spiedienu uz @
. 4= . — Ve v = . _ _ . \
iestadém datu izplatiSanas nodro$inasana, nemot véra ari pakapeniski J

novecojosas tehnologijas, kas ne vienmér sp&j nodrosinat $ada apjoma
atru datu izplatiSanu atbilstosi lietotaju vajadzibam. Tapéc tika

nolemts veidot vienotu publiska sektora datu izplatitaju (angliski — Danija jau sakotnji tika

Common Public-Sector Data Distributor), kas lautu ietaupit gan planota pakapeniska un
resursus (katrai iestadei vairs nevajadzeés moderniz&t un attistit katrai mérktieciga pamata registru
savu individualo izplatiSanas tiklu), gan nodro$inat arvien pieaugoso pievienos$ana obligatajam
pieprasijumu datus iegiit atri, viegli, uzticami un péc iesp&jas Ietak. Ir publiska sektora datu

veikti aprekini™', ka pamata datu programma Danijas centralajam
valsts iestadém un paSvaldibam var€tu sniegt ekonomiskos labumus
aptuveni 34 milj. euro apméra gada.

izplatitajam, tad&jadi gustot
bitiskus ieguvumus valsts

parvaldei.
Ta ka jau vairakas Eiropas valstis ir pieredz&juSas kopéjas
infrastruktiiras un savietotaju ievieSanas posma gritibas, VARAM

bitu javerte So valstu gitas atzinas par So riku obligato lietoSanu un
pakapeniskiem ievieSanas planiem. Bez obligatas prasibas VISS
izmanto$ana Latvija iestades ne vienm@r ir gatavas pariet no jau
funkciongjosSiem datu apmainas risindgjumiem uz datu apmainu VISS
vidé, jo tas saistas ar papildu izdevumiem. Tomér VISS aktivas
neizmanto$anas un jaunu datu apmainas kanalu izveide rada risku
nelietderigai resursu izmantosanai, jo valsts, N0 vienas puses, jau par
saviem un ES lidzekliem ir izveidojusi un uztur vienu centraliz&tu
datu apmainas risinajumu, bet, no otras puses, netiek skaidri paredz&ta
pareja uz ta lietoSanu un iestades turpina ieguldit papildu resursus citu
jaunu datu apmainas kanalu izveidé un uzturéSana. Pé&c VARAM
domam:

Obligata VISS izmantosana biitu nosakama péc ERAF 2014.-
2020. planosanas perioda IKT projektu istenosanas, jo to
rezultata VISS biis bitiski modernizéts un tiks paplaSinata
datu apmainu funkcionalitate, esoso datu apmainu
risinajumu ieklaujot Datu izplatiSanas platformd, padarot
vienkarsaku un értaku servisu izmantoSanu. leviesot Valsts
informdcijas resursu, sistemu un sadarbspéjas registru, kura
iestadem biis nodroSinata funkcionalitdate datu piekJuves
atlauju parvaldibai un iestazu pieteikumu apstradei, process
tiks automatizets sistemas limeni, maksimali izslédzot
cilveciska rakstura kjudas. Lidz ar to, péc VISS attistibas
istenosanas VARAM plano izstradat informativo zinojumu ar
planu un konkrétiem uzdevumiem par datu apmainas
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centralizaciju, lai risinatu gan jautajumus, kuri saistiti ar
datu apmainas nodrosinasanu valsts parvalde, gan VISS
obligatas izmantosanas problematiku, gan izvértét ricibas
plana ieviesanai nepieciesamo un pieejamo finanséjumu.

Taja pasa laika art VARAM un VRAA jaunas informacijas sist€émas
“Regionalas attistibas indikatoru modulis” darbibas vajadzibam vél
2014.gada vidii Ministru kabineta noteikumu limeni paredz&ja’®?, ka
datu apmaina (sanems$ana) no iesaistitajam 11 iestadém (piem&ram,
Labklajibas ministrija, Lauku atbalsta dienests, Uznémumu registrs
U.c.) ar regularitati no vienas reizes ménesi lidz vienai reizei gada
notiks ar datpu parsitiSanas protokola (angliski — File Transfer
Protocol jeb FTP) servera palidzibu, nevis ar pasu veidota un uzturéta
VISS vai DIT starpniecibu. Ka skaidro*®® VRAA, tad dati no iestadem
tieck sanemti dazados formatos, ari vienkarsas MS Excel vai CSV
datnés, ko nenodroSina DIT (DIT gadijuma datu apmaina notiek tikai
XML formata, kam ieprieks nepiecieSams precizi definét apmainamo
datu shému). Pie sistémas turpmakas attistibas tikSot vertéti ari datu
apmainas varianti ar DIT vai VISS.

3.2. Vai iestades aktivi izmanto VISS datu apmainai vai
piekluvei citu iestazu datiem?

VISS izmantoSana datu apmainai valsts iestazu starpa nav loti
populara, lai gan to arvien vairak izmanto tieSi paSvaldibas
valsts registru datu iegtiSanai. Tomér atseviSkas iestades (VID
VSAA) caur to sniedz informaciju vairaku miljonu
pieprasijumu apméros, kas atslogo iestades darbu un citu datu
apmainas kanalu uzturéSanas nepiecieSamibu.

Lidz ar partraukumu starp ES finans€juma planoSanas
periodiem informacijas sistému attistiba partriikusi arT jaunu
datu sniedzgu aktiva pievienoSanas VISS  resursu
izmantoSanai.

Ja valsts velas pozicionét VISS ka centralu datu apmainas
riku, tad nepiecieSams veicinat ta atbalsta funkciju kalposanu
ka centralajam punktam, kas vienuviet nodroSinatu atru un
kvalitativu problému uzraudzibu, identificéSanu, risinaSanu un
noveérSanu. Paslatk VRAA pamata veic tikai VISS tehnisko

S

Savietotaja izmantoSana ir
brivpratiga. Tikai 11 no 75
parziniem izplata datus caur
savietotaju, radot
sadrumstalotu un sarezgitu
vidi IKT uzturésanai.
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resursu aktivu uzraudzibu un problému risinaSanu, kameér
servisu ltmeni paSas iestades ir galvenie atbildigie gan par
servisu veiktspgjas uzraudzibu, gan problému identific€Sanu
un noversanu.

Tomer datu sapéméjiem ne vienmér no malas ir iesp€jas
precizi noteikt, kas ir atbildigs par laika nesanemtiem
datiem — kads no datu devgjiem, VISS ka starpnieks vai pats
datu sapeméjs, kas kopuma var radit lielu apjukumu un
neskaidribu par VISS darbibu. Sobrid, datu devgjiem un
néméjiem piesakot datu apmainas un servisu darbibas problémas
VRAA, VRAA veic to analizi un atseviskos gadijumos pieteikuma
talaka novirziSana izpildei VRAA var aiznemt Iidz pat tris
méneSUS un pirma atbilde pieteikuma sniedz&jam var tikt
sniegta no vienas dienas Iidz pat vienam gadam.

VISS izmanto$anas statistika

VISS darbibu vada un organizé™ VRAA, nodroginot informacijas

apriti starp iestadém jebkura to darbibas joma neatkarigi no aprite
eso$as informacijas izmanto$anas mérka. Paredz&ts, ka, izmantojot
VISS, sistemu parzini var piekliit standartizétai informacijai un
tehnologiju koplietoSanas infrastruktirai, kas atbalsta informacijas
apriti starp sisttmam (gan nemainot informacijas saturu, gan
aktualiz€jot to), elektronisko dokumentu apriti, pakalpojumu
sniegSanai nepiecieSamas informacijas apriti, informacijas apriti
attalinatai personu identificéSanai, ka ari var noteikt to parstavibas
tiesibas vai pilnvarojumus un veikt pakalpojumu apmaksu.

VRAA nodroSina sist€ému parziniem iesp&ju izmitinat infrastrukttru,
parbaudit to darbibu testa vide, lietot infrastruktiiras katalogus,
izmantot virtualo darbavietu, iegiit no juridiskam personam vai valsts
vai pasSvaldibu institicijam pilnvarojumus fiziskajam personam
pieprasit vai sanemt pakalpojumus to varda. Katras sist€émas parzinis
nosaka savas pakalpes lietoSanas tiesibas un atlauj citas sist€mas
parzinim pé&c vina pieprasijuma to lietot, lai nodroSinatu informacijas
apriti ar attiecigo sisttmu. VRAA, péc pakalpes turétaja pieprasijuma,
nekav€joties nodroSina vai liedz piekluvi lietotajiem Sai pakalpei
atbilstosi pakalpes turétaja noraditajiem piekluves nosacijumiem.
Iesniedzot pieteikumu VISS izmantoSanai, sist€mas parzinis piekrit
citas sistémas parzina noteiktajiem informacijas aprites nosacijumiem
un apnemas tos ieverot, piedaloties attiecigas informacijas aprit€.

5

Lai veicinatu savietotaja
izmantoSanu, japilnveido
Klientu atbalsts VRAA.
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Tomeér, neskatoties uz plasajam VISS iespgjam un Latvija
registrétajam 75 iestazu (parzinu) 178 valsts informacijas sist€émam,
VISS (tostarp DIT) datu apmainai kops 2014.gada savus datus piedava
izplatit tikai 11 valsts iestades un viens komersants (tostarp sadarbibai
ar 119 pasvaldibam), citam iestadém turpinot paraléli veidot un
uzturét savstarpjus tieSus savienojumus vai citus datu apmainas
veidus. No valsts informacijas sistému registra ievietotajiem sisteému
aprakstiem var secinat, ka vismaz 78 sisteémas jeb 44 % sistému sanem
datus no citam informacijas sisttmam un 52 sistémas jeb 29 %
sisttmu nodod datus kadai citai informacijas sistémai (apméram 100
sisttmam $ajos oficialajos aprakstos nav noraditas nekadas pastavosas
datu apmainas, tomér péc to apraksto$as informacijas S$adai datu
apmainai biitu jabiit, pieméram, datu apmaina nav noradita nevienai
no VID informacijas sisttmam, lai gan faktiski tadas ir un VID ir
noslégti pat 142 datu apmainas ligumi).

VISS ietvaros savus datus piedava izplatit tikai astonas iestades no 75
dazadiem valsts informacijas sistému parziniem, piedavajot'>® citam
iestadém 28 dazadus gatavus datu izplatiSanas servisus jeb vienkarsoti
pakalpojumu veidus, ko p&c iestazu skaita izmanto lielakoties tiesi
pasvaldibas, bet péc pieprasijumu skaita lielako apjomu veido tiesi
dazas valsts iestades (skatit 10. att€lu). Kopa ieviestas 2069 datu
apmainas, jo katrs sanémejs var izmantot vairakus servisus no viena
datu izplatitaja.

Visvairak jaunu datu izplatiSanas servisu tika raditi tiesi 2014. un
2015.gada, kopa 23 no 28 servisiem, kas sakrit ar periodu, kad tika
pabeigtas un ekspluatacija ieviestas daudzas ERAF finansé€tas jaunas
vai butiski pilnveidotas informacijas sisttmas un to piedavatie
pakalpojumi. Tas norada, ka arpus ES projektu realizé€Sanas, kur vél
pastarpinati var likt obligati izmantot VISS, ir gruti panakt sisteémas
ipasSnieku pievienoSanos VISS datu izplatiSanas lokam. Pé&c VRAA
riciba esosas informacijas neesot arl sagaidémslss, ka piedavato
servisu skaits tuvakaja laika bitiski palielinasies (biitiskaks pieaugums
sagaidams lidz ar jauno ERAF projektu TstenoSanu). Taja pasa laika
datu doSanas servisu izsaukumu skaits katru gadu vairakkartigi
pieaug.

®

Latvija VISS savus datus
apmainai piedava tikai 11
1estades, butiskaku
pieaugumu paredzot tikai
péc jauno ERAF projektu
realizeSanas.
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VISS datu izplatiSanas servisi {@} @ DIT datu izplatiSanas kanali

< 3000 335 piepr.  m 117 pasvaldibas m 9 serv. @
15 674 668 piepr. 3 jestades
e VID
1464 068 piepr.  m 117 pasvaldibas m 7 serv. )
5937 232 piepr. 3 iestades == |1kan.m datuapmaina
622 311 piepr. 19 komersanti VSAA vel nenotiek
< 850 080 piepr.  m 110 pasvaldibas  m 1 serv. 6‘
1555 739 piepr. 5 iestades -
P VDEAVK
< 1773504 piepr.  m 109 pasvaldibas  m 1 serv. % 1 kan.m 119 pasvaldibas m 866 zin. >
912 122 piepr.  m 94 pasvaldibas m 7 serv.
116 094 piepr. 7 iestades
UR
) AN
701 388 piepr.  m 118 pasvaldibas m 1serv. %
VZD
408527 piepr.  m 17 pasvaldibas miserv. [ [
VTUA
/)
é?ﬁ piepr. m 1 komersants m 1 serv. WHWw | 1kan.m 1iestade m 172 zin. >
UGFA
E <(an. m 119 pasvaldibas m 9824 zin.
Latvenergo
% 1 kan.m 1 iestade m 1592 zin. >
leMIC
Eb% 2 kan.m 119 pagvaldibas m 8 zin.
ey 3 iestades 8 zin.
VRAA 1 sava sisttma 379 zin.
Qg) 1 kan.m 5 komersanti m 80 zin>
NVD

10. attels. Iestazu VISS un DIT izveidotie datu izplatiSanas servisi un kanali, ka ar pa tiem izplatito
datu apjomi.

Lidziga situacija ir arT ar DIT izmantoSanu, kas pat ir vienkar$aks
risinajums neka VISS (centralizéts datpu transport€Sanas servera
risinajums, bet nevar parsitit parastas datnes, tikai XML shému
veida). Arl tur savus datu kanalus informacijas izplatiSanai vai
savak$anai ir izveidojusas un izmanto sedas iestades’’, datus izplatot
vai ieglistot no 119 pasvaldibam, piecam valsts iestadém un pieciem
komersantiem, bet viena izveidota datu kanala ietvaros zinojumi vél
nebija nosatiti (skatit 10. att€lu). Planots, ka DIT izmantoSana
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pieaugs 2017.gada otraja puse, kad saks darboties datu apmainas
risinagjums starp komercbankam, maksatnesp&jas administratoriem
un VID.

DIT specifika ir, ka ta pamata ir liela apjoma datu izplatiSana un viens
pazinojums var ietvert loti lielu informacijas apjomu. Pieméram, $ada
veida vienu reizi gada VRAA sanem datus no Tiesu administracijas,
Valsts zemes dienesta un Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes, lai
tos atbilstoSi savienotu un nodotu visam pasvaldibam par datiem

nekustamo Tpasumu nodoklu atlaizu aprékiniem.

Ka skaidroja*® VARAM, tad ar vairaki e-pakalpojumu servisi, ja

nepiecieSams, varetu tikt izmantoti ka datu izplatiSanas servisi. Tomér
arl ar e-pakalpojumiem nove€rojama tendence, ka liela dala e-
pakalpojumu tiek piedavati un uzturti nevis valsts centralizéti
izveidotaja koplietoSanas resursa www.latvija.lv, bet gan pasu iestazu
majaslapas.

5

Apjomigakas datu plismas
savietotaja veido VID,

Atsevisku datu doSanas servisu griezuma vispopularakie no 28 VSAA, VDEAVK un LAD.

servisiem ir apkopoti 11. att¢la, tomér tajos dominé VID, VSAA un
LAD dati par dazada veida ienémumiem, pabalstiem, maksajumiem.

Popularakie septini pakalpojumi vien jau veido 88 % no visiem
kopgjiem datu pieprasijumiem.

VID saraksts par fiziskas personas darba attiecibu statusu par visam
registrétajam darbavietam

> 15,5 milj.
47%

VSAA dati par socialas apdrosinasanas iemaksam un periodiem > 3,4 milj.
10%
VSAA dati par izmaksai nosititajam 2,5 milj.
pensiju/pabalstu/atlidzibu summam 8%
VDEAVK personu invalidittes dati > 30;" milj.
0

VSAA informacijas par fiziskai personai pieskirta 1,9 milj.
pakalpojuma veidu un apméeru 6%

LAD informacija par atbalsta maksajumu izmaksam 1,8 milj.
fiziskdm un juridiskam personam 5%

Lk Ex BB L

VID datu noliktavas dati atbilstoSi pieprasijuma 1,6 milj.
parametriem par fizisku personu ienakumiem 5%

11. attels. VISS popularakie datu sniegSanas servisi (servisu izsaukumu skaits un to procentuala

dala no kop¢gja skaita).
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Atsevisku datu izplatiSanas servisu izmantosSanas dati arT liecina, ka tie
var kalpot par loti butisku datu izplatiSanas veidu, samazinot
administrativo slogu gan iedzivotajiem, gan atvieglojot darbu pasam
iestadém.

Tomér kopgjie VISS un DIT lietosanas dati rada, ka ne visi lielie

pamata valsts registri Sos centralizétos resursus izmanto un piedava

datus citam iestadém caur tiem. Piem&ram, tadi lieli registru turétaji ka El ~
Pilsonibas un migracijas lietu parvalde (686 datu apmainas Iigumi) un 3 Q
Tiesu administracija (157 datu apmainas ligumi) savus standartizétos
datus caur VISS un DIT nepiedava izplatit, izmantojot citus savus
veidotos datu apmainas kanalus. Tomér pozitivu signalu noteikti rada
arvien plasaka paSvaldibu pieslégsana VISS un DIT dazadu valsts nelielas iestades, bet art
registru datu iegiiSanai. vairaki valsts pamata
registri, kuru standartizgétos

datus izmanto daudzas citas

VISS neizmanto ne tikai

Revizija apmekletajas iestades noraditais liecina, ka iestadém nav
viennozimiga atticksme pret VISS izmanto$anu datu apmaina — citas
iestades to labprat izmanto paSas un aicina ar1 savus partnerus pariet valsts iestades.
uz sadarbibu $aja vid€, bet citas iestades nogaida un loti skeptiski
raugas pret VISS izmantoSanu datu apmainas nodroSinasana. lestadem

ir arT skepse par VISS veiktsp&ju, ka ar tas uzskata, ka VISS ir ka
papildu treSais spelétajs sadarbiba starp divam iestadém. Taja pasa
laika citas iestades atzist, ka VISS izmantoSanas gadijuma ir jauztur
un jaaktualiz€ mazaks savienojumu skaits.

VISS ikdienas uzturé$ana

Lai vertetu iestazu viedokli par VISS veiktsp&jas problémam, revizija
tika analizéta VISS uzturétaja VRAA darbiba. Péc VRAA datiem®™®,
2015. un 2016.gada ir bijusi registréti tikai 10 VISS darbibas
partraukumi, kuri ietekmé&ja datu apmainas pieejamibu (Cetri no tiem
bija iesaistito iestazu resursu nepieejamibas d€]). Viens no tiem ilga
sesas stundas, viens — 30 miniites, bet pargjie bija Tslaicigi. Péc VRAA
domam™, nav bijusi tadi gadijumi, kad datu apmaina nevarétu notikt
tieSi nepietickamas VISS veiktspgjas d€] un uz esosas infrastruktiras
ir iespejams nodroSinat daudz lielaku datu apmainas apjomu.
Revizijas ietvaros no VRAA klientu pieteikumu registracijas sistémas
nebija iesp&ams papildus apkopota veida strukturét un iegiit
informaciju tiesi par veiktsp&jas vai nepieejamibas pieteikumiem (péc
to nosaukumiem vai iedalijuma).

VRAA ir ari veicis atseviskus veiktsp€jas auditus, tomér to tvérums
neieklava tieSi informacijas izgiSanu no treSo puSu informacijas
sisttmam, lidz ar to no tiem nav iesp&jams noteikt, vai VISS kopuma
spej nodrosSinat tieSi iestadém vajadzigos faktiskos datu parraides
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apjomus un raditajus. Veiktspgjas auditi ietvéra tadus scenarijus ka
informacijas sisttmu servisu kataloga sarakstu ielade, resursu

mekleSana, parslégSanas portala navigacijas josla, informacijas -2

sisttmu kataloga servisu mekléSana vairaku ierakstu izgtsanai, DIT &97

datu izgtSana u. C.

Lai gan VISS infrastruktiirai ir noteikti dazadi veiktsp&jas raditaji*®:, Lai gan VISS ir noteikti
pieméram, integracijas servisam janodroSina veiktspgja 90 % vairaki veiktsp&jas raditaji,

gadfjumu 50 zipojumi sekundé pie vid&ja zinojuma izméra 2 kB,
atbildes laiks sinhroniem servisiem nevar bt lielaks par 3—
5 sekundém u. c. VRAA®%:

VRAA pastavigi centralizeti
uzrauga tikai tehnisko
resursu raditajus, bet par
= vienm@r veic tehnisko resursu (piem&ram, brivas vietas apjomu
serveros, procesoru noslodzes Iimeni) monitoringu, gan vizuali
sekojot raditajiem, gan programmai genergjot pazinojumus pie
iepriek$ definéto raditaju robezvértibas parsniegSanas, lai laikus .
biitu iesp&ja reagét un noverstu kritisko vértibu sasniegsanu; gadijuma.
= selektivi veic VISS servisu monitoringu, lai nodrosinatu uzturamo
resursu darbibu un veiktu tendencu analizes, tomér tas pamata tiek

servisu monitoringu pamata
atbild katra iestade, un
VRAA to veic problému

veikts, sanemot stidzibas no treSajam pusém par kada konkréta
servisa nepieejamibu vai atbildes aizturi, vai arT pamatojoties uz
tehnisko resursu monitoringa generétajiem bridinajumiem par
kada VISS servisa tehniskas komponentes nepieejamibu, lai veiktu
attiecigu padzilinatu problémas analizi un, ja nepiecie$ams,
inform&tu ar1 attieciga servisa parzini (iestadi). Piekluve VISS
servisu monitoringam ir nodros§inata ne tikai VRAA darbiniekiem,
bet ari VISS resursus izmantojoSo iestazu darbiniekiem. P&c
VRAA domam, tiesi iestadém jauzrauga un jaseko Iidzi savu
sistému servisu darbibas raditajiem un pieejamibai.

Saskana ar VRAA viedokli'® VISS ir mérogojams risinajums un,
palielinoties noslodzei un nepiecieSamibai péc papildu resursiem,
tehniskie resursi var palielinat un nodro$inat specifikacijas prasibam
atbilstoSu infrastruktiiras darbibu.

Tomeér iestaZzu neapmierinatibu ar VISS var vairot nepilnibas VRAA
nodroSinataja lietotaju atbalsta. IT pakalpojumu parvaldibas labas
prakses standarts'® nosaka, ka incidentiem un pakalpojumiem ir jabiit
atbilstosi parvalditiem un iestadg€ ir jabut izstradatai procedirai, kura
definétas prasibas incidentu registréSanai, prioritates noteiksanai,
klasificésanai, ierakstu aktualiz€Sanai, izplatiSanai, atrisinaSanai un
slégsanai, ka parvaldit pakalpojuma pieteikumus no registré$anas lidz
aizversanai.

Lai gan VRAA ir izstradatas, pieméram, Pieteikumu registréSanas
procediira, Incidentu klasific€Sanas, izmekl€Sanas un diagnosticésanas
procediira, Incidentu noveérSanas un slégSanas procediira, Laidienu
uzstadiSanas un parvaldibas procediira, ka arT Lietotaju tiesibu
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parvaldibas procediira, ikdiena tas pilniba netiek iev&rotas, kas var
ietekm@t lietotdju apmierinatibu ar VISS un VRAA ka tresa
sadarbibas partnera darbibu. Piem&ram, veicot pieteikumu registra
datu analizi un 31 pieteikuma detalizétaku izlases veida parbaudi, tika
konstatets, ka:

pieteikumi tiek sl€gti no devinam dienam lidz pat gada un astonu
meénesu perioda, Iidz ar to no 2015.gada 1.janvara lidz 2016.gada
1.oktobrim sapemtajiem 8854 pieteikumiem!®® uz 2016.gada
12.oktobri ar statusu “veiksmigi aizvérts” bija 6711 pieteikumi jeb
76 %. Kopuma 10 dienu laika sleédz 64 % pieteikumu, bet virs 10
dienam — 35 % pieteikumu;

pieteikumu registracijas sistéma var pieskirt 19 tipu veidus'®® un
piecas prioritates pakapes, lai gan procediiras™®’ paredz tikai sesus
tipu veidus un cetras prioritates pakapes, tomér pieteikumu
registréSanas procediira nav noraditi skaidri krit€riji pieteikumu
tipu izvélei (klasificésanai), kadas ir to prioritates un izpildes
termini (VRAA skaidro'®, ka reakcijas laiki esot noteikti vai nu
katra atseviska “jumta” vienoSanas par VISS infrastruktiras
izmantosanu vai datu apmainas vieno$anas, kuras reakcijas laiks
svarstas no tris Iidz piecam dienam, bet paslaik tiek izstradatas
jaunas pieteikumu un incidentu apstrades procediiras, kuras paredz
vienotus reakcijas laikus);

par pieteikuma izpildi atbildiga persona ir noteikta no vienas
dienas lidz tris meéneSu termina (bez atbildigds personas
noteikSanas nenotiek ari pieteikuma talaka virziba) un pirma
atbilde pieteikuma pieteicgjam tiek sniegta laika no vienas dienas
lidz vienam gadam, lai gan procediira paredz, ka gadijuma, ja
pieteikumu nav iesp&ams atrisinat un sniegt atbildi Iidz darba
dienas beigam, VRAA nosiita pieteikuma pieteicgjam pazinojumu
par sanemtu pieteikumu un ta nodosanu talakai risinasanai. Vairak
neka tris dienas atbilde sniegta 18 % aizvérto gadijumu, ka arT vél
21 % gadijumu atbildes sniegSanas laiks nav fiksets;

lai gan tiek paredzets'®® gatavot un analizét atskaites par lietotaju
pieteikumiem, lai noteiktu nepiecieSamos  uzlabojumus,
identificétu lietojumu darbibas problémas un inici€tu problému
noversanu, atskait€s tiek noradita informacija tikai par ienakoSo
pieteikumu skaitu, slégto pieteikumu skaitu, pieteikumu
sadalijumu pa atbildigajam personam, bet nav noradits
apkopojums pa pieteikumu t€mam, tipiem, prioritateém vai izpildes
terminiem, bez ka nav iesp€ama kvalitativa situacijas kopgja
analize un attistibas iesp&ju noskaidroSana.

Neuzticibu VISS rada
nepilnibas klientu atbalsta, jo
nav vienotas pieejas
pieteikumu klasifikacija,
atbildigas personas tiek
noteiktas pat tris ménesu
termina, pieteikumi tiek
slégti pat péc vairak neka
pusotra gada, netiek
apkopota un analizéta visa
pieteikumu statistika.
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3.3. Kadus datu apmainas veidus iestades faktiski
izmanto?

Lai gan iestades notiek aktiva datu apmaiga, ne visos
gadfjumos ta tiek organiz€ta valsts parvaldé prioritari
izvirzitajos tieSsaistes veidos, ta vieta datu apmaina biezi
notiek dazados manualu darbu ietverosos veidos, pieméram,
ar datnu transportésanas serveriem vai e-pastiem. Sadu iestazu
izveli ietekm€ gan jau vésturiski izveidoti un vl joprojam
stradajosie datu apmainas kanali, gan papildus nepiecieSamie
resursi parieSanai uz jaunu datu savienojuma veidu, gan
nepiecieSamiba iegit unikali strukturétus datus, gan vienkarsi
parliecibas trikums par VISS priekSrocibam un izmantoSanas
nepiecieSamibu.

Rezultata vel joprojam tiek ne tikai uzturéti [idzSingjie dazadie
datu savienojumi, bet arT tiek veidoti jauni tieSi datu
savienojumi arpus VISS, un pat liela apjoma standartizeti dati
regulari tiek izplatiti arpus centrala VISS vai lidziga veida dati
iestadém tiek izplatiti paraléli gan tieSsaisté, gan pa citiem
sazinas kanaliem.

Izlases veida revizija tika parbauditi 208 iestazu noslégtie ligumi
astonas iestades, konstatgjot gan kopigas, gan atSkirigas iezimes datu
apmainas veidu izv€le un izmantoSana.

Normativais akts paredz*”®, ka iestadém primari batu janodrogina

tieSsaistes datu apmaina tieSi starp informacijas sisttmam (t. sk.
izmantojot valsts centralizéti uzturéto VISS) vai izmantojot tikla
lietotaja tieSsaistes saskarni, un tikai p&c tam izmantojot datpu
transportéSanas serverus vai e-pastus. Faktiski datu apmainai iestades
tiek izmantoti dazadi apmainas kanali un to popularitate katra iestade
ir atSkiriga (izlases veida parbauditajos ligumos izmantotie datu
apmainas veidi noraditi 12. att€la).

=

Datu apmaina vél arvien

43 % gadijumu doming datu
apmainas kanali ar datpu
transportésanas serveriem
vai e-pastiem, kuros
nepiecieSams bitisks
manuala darba ieguldijums.
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sadarbiba caur VISS

B Divu sistému tieSsaistes

sadarbiba

12. attels. Iestazu sadarbibas ligumos noraditie datu apmainas kanalu veidi.

No izlases veida parbauditajiem ligumiem kopuma vispopularakie
datu apmainas kanali ir dazadi tieSsaistes risinajumi (66 %), tomer
biezi tiek izmantoti tadi ne-tieSsaistes datu apmainas risinajumi ka
datnu transportéSanas serveri (22 %) un e-pasti (12 %). Atseviskas
iestadés $o abu risindgjumu popularitate parsniedz pat 50 %. Sada veida
datu apmaina tiek organizéta ar dazadu regularitati (no vienas reizes
gada l1dz pat vienai reizei diend), kas pamata prasa iestazu darbinieku
manualu iesaisti — par noteiktu periodu atlasot un pec noteiktas
struktliras sagatavojot nepiecieSamos datus (datnes), novietojot tos uz
otrai iestadei pieejama servera vai pievienojot tos nosiitamajam e-
pastam otrai iestadei, kuras darbinieki savukart Sos datus saglaba un
pievieno savas informacijas sistémas.

Ligumos pamata netiek paredzets izmantot valsts centralizéto VISS,
bet gan organizgjot datu apmainu ar atseviskam, tiesam datu apmainas
plismam. Parbauditajos izlases veida gadijumos VISS tiek izmantots
tikai 13 %. Jaatzimé, ka ir ari tadi gadijumi (pieméram, VSAA, VID),
kur Iidziga veida informaciju, tikai par atSkirigdm personam vai
atskiriga apjoma, iestade vienam iestadém sniedz tieSsaiste, bet citam
iestadém ar datnu transport€Sanas serveru vai e-pastu starpniecibu. Ir
gadijumi (pieméram, TA, VZD un PMLP), kad arpus VISS daudzam
iestadeém tiek izplatiti 1idzigi, standartizéta apjoma dati. Piem&ram,
iestadem to funkciju vai uzdevumu izpildei VZD §ada veida izplata
Kadastra teksta datus (grup@ti informacijas blokos), savukart TA
sniedz informaciju par Zemesgramata ierakstitajiem nekustamajiem
IpaSumiem (iesp&ja standartizeta veida ieskatities Zemesgramata).
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Nenoliedzami, datu apmainas veids ir atkarigs no abu datu apmaina
iesaistito iestazu iesp&am un interesem (tas var nesakrist). Ka
visbiezakie iemesli datu apmainai arpus VISS iestazu vidi tiek ming&ti
sadi apsverumi:

= izveidoto un darbojosos savienojumu vésturiskais aspekts, 1idz ar
to netiek saskatita lietderiba tos tapat vien parveidot un parcelt uz
centraliz&to VISS vidi (tam nepiecieSami papildu resursi);

= jestad€s nav resursu, lai izveidotu datu apmainu caur savietotaju.
Lai gan VRAA majaslapa ir pieejama tehniska informacija par
nepieciesamo darbam ar savietotaju, iestades darbinieki biezi vien
nav pietiekami kvalificéti, lai to Tstenotu, Iidz ar to izstrade ir
janodod arpakalpojuma. To ietekm& arT iestad€s izmantotas
dazadas tehnologijas un sistému vecums, kas savietojamibu padara
daudz sarezgitaku vai pat neiesp&jamu;

= jestadei ir nepiecieSams sanemt datus unikala griezuma, Iidz ar to
nav lietderigi to organizet caur savietotaju,

= valsts parvalde kopuma nav vienotas politikas e-parvaldes
jautajumos.

Pieméram, UR skaidro™, ka, lai gan vésturiski daudzi savienojumi ir
izveidoti arpus VISS, ir v€lme pariet un darboties VISS vide. Lidz ar
to paslaik visiem sadarbibas partneriem ir pazinots, ka esos$ajos datu
savienojumos nekadas butiskas izmainas un papildinajumi vairs netiks
veikti, ka arT jauni tieSi divu sistému savienojumi pamata netiks
veidoti, bet izmainu un jaunu savienojumu gadijuma sadarbiba tiks
parcelta jau uz VISS vidi.

Pieméram, VSAA norada'?, ka lielu dalu datnu transportésanas

serveru datu pliismu biitu iesp&jams un lietderigi parcelt uz VISS DIT
riku (centraliz€ts risinajums, datu apmaina ari notiek XML datpu
veida, tomer iesp€jamas plasakas automatizacijas iespjas un nav
nepiecieSams nodroSinat savus tehniskos resursus), tomér aktivas
darbibas un parrunas ar visiem sadarbibas partneriem par to netiekot
vel veiktas.

3.4. Vai datu apmaina ar valsts parvald€ uzkratajiem
datiem starp iestadém notiek bez maksas?

Lai gan pamata informacijas apmaina starp valsts parvaldes
iestadém notiek bez maksas, tomér vél joprojam ir arl
izngmuma gadijumi. Sie izndmumi pamata ir saistiti ar iestazu
pamatdarbibas atkaribu ne tikai no valsts budZeta

Savietotaja attistibu bez
politikas planoSanas
jautajumiem ietekmé art
pirms tam jau izveidotie un
vél funkciongjosie datu
savienojumi un resursu
trukums to pielagoSanai
savietotaja prasibam.

HO)

Pamata iestades ar
uzkratajiem datiem apmainas
bez maksas, iznemot dazus
datu veidus, kurus sniedz
VZD, PMLP un TA.
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finans€juma, bet arT no maksas pakalpojumu un valsts nodevu
iep€mumiem, tostarp par vienkarSu registros eso$as
informacijas apskati, kas neprasa biitiskus iestazu tieSos
resursus to nodrosinasana.

Ar1 VARAM ir konstat€jusi nepiecieSamibu mainit iestazu
finanséSanas modeli, samazinot pamatfunkciju veikSanas
finanséSanas  atkaribu no  informacijas  nodoSanas
ienémumiem, tomér konkréti uzdevumi $aja joma v€l nav
veikti.

Ta ka iestades tiesa sadarbibas veida atseviskus no Siem
izn€émumu gadijumiem nevar atrisinat jau gadiem ilgi un tie
saistiti arT ar budzeta jautajumiem, to talaka risinasana biitu
javeic jau augstaka vairaku iestazu starpnozaru sadarbibas
veida vai pat politiska Itmeni. Viena no $adam iespg€jam ir
jautajuma risinasana un kompromisu mekléSana Informacijas
sabiedribas padomé Ministru prezidenta vadiba, kura
dalibniece ir un sekretariata funkcijas pilda art pati VARAM.

Normativie akti pamata paredz bezmaksas datu apmainu starp valsts
parvaldes iestadém, ja citos normativajos aktos nav noteikts savadak.
Lai gan revizija izlases veida apskatitajos starpiestazu sadarbibas
ligumos datu apmaina notiek bez maksas, iestades noradija arl uz
samaksas pieprasiSanas fakta ietekmi uz datu apmainas attistibu ka
tadu'”™ un ari uz atseviskiem gadijumiem, kad par iesp&jamo datu
apmainu tiek prasita samaksa. Revizija $ada veida tika konstatétas
Cetras situacijas, kad datu apmainu ietekme samaksas jautajums:

= kadastralas uzmérisanas lietu informacijas pieejamiba;

= arhiva izzinu pieejamiba darba staza pieradiSanai;

= augstas detalizacijas topografiskas informacijas pieejamiba;
= valsts registru informacijas pieejamiba zverinatiem notariem.

Rezultata iestade iegiist datus nevis no otras iestades, bet liidz tos
iesniegt vai par to sanemsanu maksat pasam iedzivotajam.

Kopuma nav atbalstama pieeja par samaksas pieprasiSanu no citas
iestades, jo tadgjadi, no vienas puses, ST samaksas pieprasisana valsts
parvaldes ietvaros ir naudas parlikS§ana no viena valsts konta uz citu,
un, no otras puses, ikviena Sada darbiba prasa ari papildu resursus
oficialu informacijas pieprasijumu veidoSanai un saskanoSanai, rékinu

9

Ta ka iestades nepiekrit par
datu sanemsSanu no otras
iestades veikt samaksu, par
savu datu iegtiSanu maksa
pati persona.
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gatavoSanai, Samaksas veikSanai un samaksas fakta kontrolei,
nododamas informacijas sagatavosanai un oficialai nodosanai utt.
Atseviskos gadijumos $Ts papildu izmaksas sedz pati persona, kural
pakalpojumu sapemsanai $1 informacija ir nepiecieSama. lestadém ar
mazaku budzetu tas var liegt vispar iegtt So informaciju.

Eiropas valstis Eiropas Komisijas ISA programmas ietvaros tika
veikta plasa analize'™ par piek]uvi pamata registriem ES dalibvalstis
publisko pakalpojumu joma, nosakot labas prakses piemérus.
Dalibvalstu pieredze rada, ka maksa par piekluvi datiem var biit viens
no bitiskakajiem Sk&rSliem efektivai datu apmainai, tapéc no
samaksas biitu jaatsakas vai ari ta janosaka minimala apméra.

Kadastralas uzmerisanas lietu informacijas pieejamiba

Valsts zemes dienests Kadastra informaciju noteikta apjoma (pamata
tekstualos datus) pasSvaldibam sniedz bez maksas, tomer cita
informacija tiek sniegta jau par maksu. Vairaku biivvalzu
pakalpojumu sniegSanai ir nepiecieSamas kadastralas uzmeériSanas jeb
inventarizacijas lietas, kuras uztur VZD (lietas eksemplars tiek
izsniegts arT pasai personai) un kuru sanemsana un izsniegSana pamata
ir maksas pakalpojums. Atbilstosi VZD maksas pakalpojumu
cenradim vienas kadastralas uzmeérisanas lietas sagatavosana maksa
15 euro, savukart, péc Ekonomikas ministrijas aplésem’’®, vidgji gada
tiek sanemti 7000 pieprasijumi biives nodosanai ekspluatacija un BIS
vidgji gada®™® tiek registréti 1000 iesniegumi par ekas neesamibu un
jaunbives registréSanu, kur §is kadastralas uzmeériSanas lietas ir
nepiecieSamas.

Ekonomikas ministrija ir aicinajusi’’’ biivvaldes nepieciesamibas
gadfjuma iegiit informaciju, tostarp biives kadastralas uzmeriSanas
lietas, no Valsts zemes dienesta bez maksas, nevis uzlikt
iesniedzgjiem (blivniecibas ierosinatajiem) par pienakumu So
informaciju iegiit pasiem. Ari Valsts zemes dienests norada'’®, ka
izprot buvvalzu vajadzibas péc papildu informacijas, kas netiek
nodota jau izveidoto datu apmainas ietvaros (pasvaldibam funkciju
veikSanai bez maksas tiek nodoti Kadastra aktualie un vésturiskie
teksta dati, ka arT telpiskie dati, bet cita informacija bez maksas tiek
sniegta tikai nodoklu administréSanas vajadzibam), un buvvaldes var
pieprasit $adu informaciju ierosinatas administrativas lietas ietvaros
(iesniedzot atbilstos§i noform&tu pieprasijumu) un Valsts zemes
dienests bez maksas (ja nebts jaiegulda ievérojami resursi) to izsniegs
elektroniska veida Dokumentu integracijas vidé vai www.kadastrs.|v.
Tomér Valsts zemes dienests arf vérs uzmanibu'’®, ka:

Gadijuma, ja pieprasitas informdcijas sagatavosanai un
izsniegSanai Valsts zemes dienestam bus jaiegulda ievérojami

Samaksas pieprasiSana var
but biitisks Skérslis datu
apmainas izveidei.

A

Biivvaldem ir problematiski
iegtit aktualos kadastralas
uzmerisanas datus, 11dz ar to
tos pamata iesniedz pati
persona.

79


http://www.kadastrs.lv/

VAl VALSTS PARVALDE EFEKTIVI RTKOJAS AR UZKRATO INFORMACIJU?

resursi, Valsts zemes dienests atbilstosi Administrativa procesa
likuma 53.panta otras dalas 4.punktam informdciju sniegs par
maksu.

Taja pasa laika Valsts zemes dienesta Rigas regiona nodala vienai no
baivvaldém péc §adas informacijas pieprasianas norada™®, ka:

Nemot véra, ka pieprasita informacija  (dokumenti)
administrativa procesa ietvaros Valsts zemes dienestam
jasagatavo un jaizsniedz bez maksas, bet pieprasitas
informacijas sagatavosanai un izsniegSanai Valsts zemes
dienestam jdiegulda ieverojami resursi, liudzam citkart
administrativas lietas izskatisanai nepieciesamo informdciju
(dokumentus) vispirms izprasit no administrativi procesa
dalibniekiem un Valsts zemes dienesta vérsties tad, ja kada
informacija (dokuments) iztritkst, bet ir buitiski nepieciesams
administrativas lietas izskatisand.

Lidz ar to, neskatoties uz iesaistito iestazu labajiem nodomiem, rodas
risks, ka gadijuma, ja visas biivvaldes visos gadijumos saks pieprasit
informaciju no Valsts zemes dienesta, dienestam tiesam bis
nepiecieSsami butiski resursi informacijas sagatavoSanai un par
informacijas sniegSanu tomeér tiks pieprasita samaksa. Rezultata
paslaik revizija apmekl&tas buvvaldes turpina pieprasit informaciju no
pasam personam, nevis no Valsts zemes dienesta, kas neatbilst
Administrativa procesa likuma 59.panta otras dalas prasibam.

Vienlaikus tiek arf noradits*®, ka, lai BIS varétu nodroinat ar bavju
un telpu grupu grafisko informaciju vektordatu forma un ar droSu
elektronisko parakstu parakstito kadastralas uzmeriSanas lietu
pieejamibu, gan Kadastra sisttma, gan BIS nepiecieSams izstradat
attiecigus risinajumus, kurus Kadastra pusé Valsts zemes dienests
plano paveikt Iidz 2018.gada 1.janvarim, bet BIS pusé Ekonomikas
ministrija — lidz 2019.gada 1.janvarim.

Arhivu izzinu pieejamiba darba staZa pieradiSanai

Vairaku VSAA pakalpojumu sanemSanai nepiecieSams iesniegumam
pievienot dazadus darba stazu apliecinoSus dokumentus, tostarp
izzinas no Latvijas Nacionala arhiva. Latvijas Nacionala arhiva izzinu
pieprasiSana no paSas personas tiek pamatota ar izzipas ka valsts

nodevas objektu, par ko VSAA biitu javeic samaksa'®?:

VSAA 2014.gada 14.augusta vérsas ar priekslikumu Latvijas
Nacionalaja arhiva par iespéju VSAA bez maksas sanemt arhiva
izzinas par privatpersonu darba un tam pielidzinatajiem
periodiem  apdrosinasanas  stdza pieradiSanai.  Latvijas
Nacionalais arhivs atbalstija Sadu sadarbibu, tacu versa

7

Arhiva izzinas ir valsts
nodevas objekts, [idz ar to
tas pieprasa un par tam
maksa pati persona, nevis
iestade.
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uzmanibu uz vairakiem apsverumiem un ierosindja Sa jautajuma
risinasanai  versties Labkldjibas ministrija  un Kultiras
ministrija. Izvértéjot minéto sadarbibu ministriju liment, ka art
nemot vérd, ka Latvijas Nacionalda arhiva izzipas ir valsts
nodevas objekti, kas ietekmétu valsts budzetu, vienoSanas par
sadarbibu netika noslegta.

Tacu gadijumos, kad, izvértejot personas VSAA iesniegto arhiva
izzinu, ir nepiecieSami precizéjumi taja vai papildu informdcija,
ta netiek pieprasita no personas, bet gan no attieciga arhiva,
atsaucoties uz Valsts parvaldes iekartas likuma 10.panta astoto
dalu. Parasti nepieciesama papildu informacija tiek sanemta.

Vienas standarta arhiva izzinas valsts nodevas apmers svarstas no
14,23 lidz 99,60 euro atkariba no taja ietveramo faktu skaita, savukart
gada kopuma tiek izsniegtas 20500 Latvijas Nacionala arhiva
izzinas'®, no kuram 52 % ir tie$i dazadas $ada veida sociali tiesiskas
izzinas par darba stazu, atalgojumu, radniecibu utt.

Augstas detalizacijas topografiskas informacijas pieejamiba

Gan buvvaldes, gan citas pasvaldibas struktiirvienibas sava darba
izmanto augstas detalizacijas topografisko informaciju. Revizija
apmekletajas buvvaldés tika konstatéts, ka tas visas Sada veida
informaciju iegiist un apstrada nevis centralaja un vienotaja BIS, bet
gan katra sava atseviska datubazeé (parsvara arpakalpojuma to uztur
komersants, ar kuru personam topografiska informacija jasaskano un
kura $o informaciju registré sava datubazg, buvvaldei nodrosinot
bezmaksas piekluvi Sai informacijai). Lidz ar to BIS nekalpo
biivvaldem ka vieniga vienota darba vide savu funkciju veikSanai.

Biivvaldes ir vairakkart ligusas’® Ekonomikas ministrijai nodrosinat

augstas detalizacijas topografiskas informacijas pieejamibu BIS,
pieméram, lai butu iesp&jams pec iesp&jas precizak noteikt planotas
bluves atrasanas vietu un koordinates, tadgjadi nodrosSinot daudz
kvalitativaku datu uzkrasanu BIS un talaku nodoSanu Kadastram.

Normativie akti'® paredz, ka vietgjas pagvaldibas organizé savu

funkciju izpildei nepiecieSsamas geotelpiskas informacijas iegtisanu,
atjauninaSanu un uzturéSanu, ka ari nodroSina sadarbibu ar citam
iestadem geotelpiskas informacijas aprites joma, pieméram, VZD.
Augstas detalizacijas topografiska informacija tiek uzkrata datubaze.
VZD uzkraj augstas detalizacijas topografisko informaciju par visu
valsts teritoriju centralaja datubazé un ir augstas detalizacijas
topografiskas informacijas valsts informacijas sistémas parzinis.
Savukart pasvaldibas, lai nodrosinatu savu funkciju izpildi, par savu
administrativo teritoriju izveido un uztur augstas detalizacijas
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topografiskas informacijas datubazi, veic iesniegtas informacijas
parbaudi un nodrosina datubazes sadarbsp&ju ar centralo datubazi
(pasvaldiba S0 uzdevumu var ari delegét, tostarp pasam VZD).
Pasvaldibas datubazes turétajs reizi ned€la iesniedz topografisko
informaciju centralajai datubazei, bet centralas datubazes parzinis
piecu darbdienu laika parbauda iesniegtas informacijas atbilstibu un
aktualiz€ datus centralaja datubaze.

Informacijas apmaina starp pasvaldibas datubazi un centralo datubazi
notiek bez maksas. Savukart maksu par geotelpiskas informacijas
sanemsSanu valsts parvaldes funkciju un uzdevumu izpildei, ja §is
informacijas iegtiSanai, sagatavoSanai un uzturé$anai vai pakalpojuma
sniegSanai finans€jums nav nodro$inats no iestadei Sim mérkim
pieSkirtajiem valsts budZeta lidzekliem, nosaka saskana ar publisko
maksas pakalpojumu cenradi.

Ekonomikas ministrija ir aicindjusi’® VZD nodroginat BIS piekluvi
augstas detalizacijas topografiskajai informacijai, jo nav lietderigi BIS
izstradat saskarnes ar 119 paSvaldibam par topografiskas informacijas
sanemsSanu, ja valsti ta tiek uzkrata vienuviet, pie tam valsts
informacijas sisttma. Centralaja datubazé ieklautie dati ar1 tiek
papildus parbauditi, [idz ar to uzskatami par pareiziem un aktualiem.
Informacija pasvaldibam bitu janodroSina bez maksas, jo tas ir §is
informacijas gala lietotdji, ka ar1 $§is informacijas raditaji. Ja
nepiecieSams veidot savienojumus ar katras pasvaldibas datubazi, tad,
Ekonomikas ministrijas ieskata, iesp&jams, ir javerteé centralas
datubazes lietderiba.

Savukart VZD norada'®’, ka tas uzkrdj augstas detalizacijas
topografisko informaciju par visu valsts teritoriju augstas detalizacijas
topografiskas informacijas centralaja datubazé un datu ieklausana
centralaja datubaze objektivi aiznem apméram divas nedélas, lidz ar to
sadarbiba ar paSvaldibam butu papildus jaizverte, vai projektu
sasaknoSanai BIS nav nepieciesami aktualaki augstas detalizacijas
topografiskas informacijas dati. VZD uzskata, ka BIS butu lietderigi
izstradat funkcionalitati, kas lautu ka fona datus pieslégt jebkadus
paSvaldibas riciba esoSus vektordatus. Tomér papildus tiek arT
noradits, ka:

Ta ka VZD augstas detalizacijas topogrdfiskas informacijas
centralas datubazes uzturésanai nav pieskirti finansu lidzekli, So
informaciju VZD sniedz par maksu atbilstosi VZD maksas
pakalpojumu cenradim.

Pasreiz speka esoSais VZD maksas pakalpojumu cenradis®®,

piem&ram, par visas Latvijas teritorijas datiem paredz samaksu
75 000 euro gada.

A

Pasvaldibas augstas
detalizacijas topografisko
informaciju uz centralo
datubazi nodod bez maksas,
bet visa informacija no
centralas datubazes tiek
izplatita tikai par maksu, jo
budzeta lidzekli tas
uzturéSanai netiek pieskirti.
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Lidziga situacija ir art saistiba ar Latvijas Geotelpiskas informacijas
agentiiras izplatamo informaciju, kas arT pamata tiek izplatita tikai par
maksu'®®, tomér BIS izveides ietvaros Ekonomikas ministrija ir
panakusi vienosanos par bezmaksas datu apmainu (informacijas tiek
sanemta no Latvijas Geotelpiskas informacijas agentiiras, ka ari bez
maksas sniedzot preti agentiirai nepiecieSamo informaciju).

Valsts registru informacijas pieejamiba zverinatiem notariem

Revizija konstatéta ari atSkiriga pieeja dazada veida informacijas
sniegSanai no valsts registriem zvérinatiem notariem. Lai gan Ministru
kabinets ir piepémis zinasanai'®, ka zverinati notari, veicot amata
darbibas, pilda valsts parvaldes funkcijas un uz tiem ir attiecinama
bezmaksas sadarbiba, v&l joprojam atsevisku valsts registru
informacija zverinatajiem notariem tiek sniegta par maksu.

Revizija ir konstatéti gadijumi, ka viena un ta paSa pakalpojuma
sanemsanai pie zverinata notara vai barintiesa (teritorijas, kur tads
pakalpojums tiek nodrosinats) ir atskirigi nosacijumi valsts registros
uzkratas informacijas pieejamiba par maksu vai bez maksas.
Piem@ram, privatpersonu parakstus uz nostiprindjuma laguma
Zemesgramatai var apstiprinat zverinati notari, kas no iedzivotaja bez
notaru atlidzibas un valsts nodevas papildus sanem ari samaksu par
datu parbaudi valsts registros, un var apstiprinat barintiesas, kas no
iedzivotaja sagem tikai valsts nodevu par pakalpojuma sniegSanu.
Tadgjadi valsts parvaldé rodas nevienlidziga pieeja, kad vienas un tas
pasas informacijas iegliSana vienam un tam pasam mé&rkim notiek gan
par maksu, gan bez maksas.

Taja pasa laika revizija konstatéti ar1 gadijumi, kad citas valsts
parvaldes iestades nodroSina bezmaksas informacijas sniegSanu ne
tikai valsts parvaldes iestadém, bet ari, pieméram, kreditiestadém,
pamatojoties uz pasa datu subjekta piekriSanu savu datu iegiiSanai un
apskatei, tadejadi neradot iedzivotajiem nepiecieSamibu pasiem iegiit
So informaciju un nogadat kreditiestadeé un neradot iedzivotadjam
papildu izmaksas par §1s informacijas iegiiSanu.

Valsts kontrole jau 2012.gada noradija'®, ka nav nodroginata vienota
pieeja informacijas zve€rinatiem notariem un tiesu izpilditajiem
sanems$anai no ledzivotaju registra un Nederigo dokumentu registra un
ka pastav normativo aktu neievéroSanas risks attieciba uz iestazu
bezmaksas sadarbibu. IekSlietu ministrija ieteikumu ievieSanas gaita
Valsts kontrolei noradija'®?, ka, tiekoties ar Tieslietu ministriju,
secinats, ka zverinati notari un tiesu izpilditaji ir uzskatami par Valsts
parvaldes iekartas likuma subjektu un Iidz ar to uz §im amatpersonam
biitu attiecinama bezmaksas sadarbiba. Attieciba uz zverinatiem tiesu
izpilditajiem tika izdariti grozijumi normativajos aktos, paredzot valsts

i

Valsts parvaldé pastav
nevienlidziba, vieniem un
tiem paSiem datiem lidzigu
valsts funkciju veikSanai
piekliistot gan bez maksas,
gan par maksu, izmaksas
sedzot péc tam pasam
personam.
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iestadém tiesu izpilditajiem nepiecieSamo informaciju spriedumu un
citu nolémumu izpildes nodroSinasanai sniegt bez maksas. Attieciba
uz zveérinatiem notariem $ads lémums netika pienemts, noradot, ka
jautajums par bezmaksas informacijas sniegSanu notariem biitu
skatams kompleksi, proti, risinot to visu valsts informacijas sistému
konteksta. Iekslietu ministrija norada, ka, pieméram, ledzivotaju
registrs ir uzskatams par lielu informacijas sistemu, kuras datus
izmanto citas valsts informacijas sistémas un kuram ir ievérojams
skaits lietotaju. Lai administrétu, uzturtu un attistitu So informacijas
sistému, nepiecieSami ievérojami resursi, kas dalg€ji tiek segti arT no
ienémumiem no sniegtajiem maksas pakalpojumiem un valsts nodevu
ienémumiem, kas dotacijas veida tiek pieskirti PMLP bazes
izdevumos un novirziti ledzivotaju registra administré$anai,
uzturéSanai un attistibai. Sniedzot bezmaksas pakalpojumus
zverinatiem noratiem, minétie iepémumi samazinasies.

Jautajums skatits arf Ministru kabineta Iimeni'®, kur ari noradits uz
negiitajiem ienémumiem bezmaksas informacijas nodroSinasana
zverinatajiem notariem un nepiecieSamibu rast papildu finans€jumu
registru turétajiem $adu neiekas€to ienémumu segSanai. Ka revizija
noradija’® Tieslietu ministrija, kas atbild gan par politikas izstradi
publisko registru un nekustama ipaSuma valsts kadastra uzturéSanas
joma, gan arl nodroSina zve€rinato notaru darbibu likuma noteiktaja
kartiba, tad:

Konkréta uzdevuma saturs skartu valsts budzetu, jo iespéjas
zvérindtiem notariem izsniegt zinas no valsts informdcijas
sisttmam bez maksas ir pakartotas atbilstosa finanséjuma
sanemSanai no valsts budZeta, kompenséjot neienemtos
ienémumus, kuri nepiecieSami valsts informdcijas sistemas
uzturésanai un pilnveidosanai. Janorada, ka Sada visinajuma
istenosana ir arpus ministrijas kompetences un ta risinasand
bittisks ir Finansu ministrijas viedoklis. Vienlaikus vérsam
uzmanibu, ka atbilstosi Finansu ministrijas sniegtajai
informacijai citu uzdevumu izpildes sakard Finansu ministrija
nepiekrit valsts budzeta ienemumu samazinasanai, ja pretim
netiek raditi ienémumu samazinasanai kompenséjosie pasakumi.
Ja zvérinatiem notariem tiek paredzetas tiesibas zipas no valsts
informacijas sistemam sanemt bez maksas, peéc bitibas
samazinasies valsts budzeta ienémumi, ko Sobrid apmaksa
personas, kas vérsusas pie zverinata notara akta vai
apliecindjuma izdariSanai.
ledzivotajiem ir jamaksa zverinatiem notariem par katru personas vai
ipasuma datu elektronisku pieprasijumu tieSsaisté (pieméram'®®,
1,14 euro par vienas personas datiem ledzivotaju registra, 3 euro par
vienu nekustamo TpaSumu Zemesgramata, 1 euro par katru nekustamo
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pasumu Kadastra un 6,70 euro par mantojuma atstdjja
nekustamajiem ipafumiem Kadastrd). Ka norada'® Tieslietu
ministrija, tad 2016.gada zverinatie notari vai to parstavosa Latvijas
zverinatu notaru padome par dazadas informacijas iegiSanu ir veikusi
samaksu kopuma 850 046 apméra (notari apmaksa ne tikai valsts
nodevas par katras informacijas iegiiSanas gadijumu, bet ari dazadas
piekluves riku un testa datubazes abon€Sanas maksas, pievienotas
vertibas nodokli):

= PMLP par informacijas sagpemSanu no Iedzivotaju registra
334 160 euro apméra;

= VZD par informacijas sanemSanu no Kadastra 86 771 euro
apmera;

= TA par informacijas sanemsanu no Zemesgramatas 389 115 euro
apmera;

» UR informacijas (komercregistrs, laulato mantisko attiecibu
registrs, Biedribu un nodibinajumu registrs, Religisko organizaciju
un to iestazu registrs) atkalizmantotajiem 40 000 euro apmeéra.

Taja pasa laika ir arT izn@mumu gadijumi, kad notariem nav jamaksa
par informacijas sanemsanu, t. sk. Iedzivotaju registra, pieméram™’,
veicot personas datu parbaudi ledzivotaju registra likuma “Par tautas
nobalsosanu un likumu ierosinasanu” paredzEtaja  paraksta
apliecinasanas gadijuma. Bez maksas informacijas iegiiSana notiek ar1
no Nederigo dokumentu registra un Mekl&jamo personu registra.

Ka saisttba ar informacijas bezmaksas pieejamibas no valsts
registriem nepieciesamibu norada'® Latvijas Zv@rinatu notaru
padome:

Likums uzliek zverinatiem notariem piendkumu veikt datu
parbaudi. Lai ari Latvijas nodoklu maksatdji caur nodoklu,
nodevu maksajumiem finansé valsts informdcijas sistému
izveidi, uzturésanu un attistibu, vérsoties pie zvérinata notara,
viniem ir atkdaroti jasamaksa par personas un ipasuma datu
parbaudém valsts informacijas sistémds, kuras zvérindtam
notaram javeic, izpildot likumos noteiktos pienakumus. Liedzot
zverindatam notaram bezmaksas piekjuvi valsts informacijas
sistemam, tiek sadardzinatas zverinatu notaru klientu izmaksas.
Lidz ar to nav iespejams paplaSindat zvérindta notara
pakalpojumu loku (tai skaita zvérinata notara biroja ka vienas
pieturas agentiras funkcionesanu) dala, kas saistas ar zinu
sanemSanu no valsts registriem, jo Latvijas iedzivotdju
maksatspéja nav tik liela, lai tie izmantotu Sadus pakalpojumus.
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Iestazu finans€$anas modela maina

Arl Informacijas sabiedribas pamatnostadnés 2014.—2020.gadam
saistiba ar publiskas parvaldes datu atvérSanu citiem lietotajiem jau
tieck noradits, ka nepiecieSama ar1 politikas izstrade un tiesiska
reguléjuma ieviesana publiskas parvaldes iestazu finanséSanas modela
mainai, lai veicinatu valsts riciba esoSo datu atkalizmantoSanu un
kopizmantoSanu, péc iesp€jas mazinot tieSu atkaribu iestazu
pamatdarbibas nodros§inasana no tadiem iep@émumiem, kas giti
nododot informaciju atkalizmantoSanai.

Pieméram, revizija tika noskaidrota dazada VZD uzkrata informacija,
kuru bez maksas v€l&tos sanemt citas iestades:

= augstas detalizacijas topografisko informaciju no centralas
datubazes BIS vajadzibam, par ko tiek prasiti 75 000 euro gada;

= kadastralas uzmériSanas lietas buvvalzu vajadzibam, par ko
iedzivotaji maksa aptuveni 120 000 euro (pienemot, ka viena lieta
izmaksa 15 euro un tas nepiecieSamas gada vismaz 7000 buvju
nodosanai ekspluatacija un 1000 iesniegumiem par bivju
neesamibu un jaunbiives registrésanu);

= dazada veida nekustamo TIpaSumu dati zv@rinatu notaru
vajadzibam, par ko notari ik gadu samaksa 86 771 euro.

Lidz ar to VZD no budzeta pardalama summa veidotu aptuveni
281 771 euro, kas ir aptuveni 2% no VZD ikgadgja budzeta
(13020340 eur0o'®® vai 16% no informacijas izplatisanas
ienémumiem (pieméram, Kadastra informacijas izsniegSana, Adresu
registra informacijas izsniegSana, augstas detalizacijas topografiskas
informacijas izsniegSana, datu izplatiSanas portala un ar timekla
pakalpém giitie iep€mumi veido aptuveni 1,8 milj. euro). Finansgjuma
pardale veicinatu efektivaku datu apmainu starp valsts parvaldes
funkciju veicgjiem.

Ar1 zv€rinatu notaru maksata summa veido tikai 2% no PMLP
ikgadgja budzeta (17 082 807 euro®) un tikai 1% no TA ikgadgja
budzeta (51 422 272 euro®™).

Pamatnostadnés tiek noradits, ka 2014.-2020.gada attistibas
planosanas perioda jaatbalsta aktivitates, kas nav pretruna ar
definétajiem e-parvaldes pamatprincipiem, starp kuriem ar1 noradits,
ka publiskas parvaldes iestazu pamatdarbibai nepiecieSamais
finans€jums japlano un janodroSina neatkarigi no ienémumiem, kas
var rasties no iestazu riciba eso$as informacijas nodosanas
atkalizmantoSanai vai koplietoSanai.

Lai gan konkréti talak veicamie pasakumi un uzdevumi Saja sakara
pamatnostadnés vairs netiek noraditi, par e-pakalpojumu un digitala
satura pieejamibu un attistibu kopuma atbild VARAM. Ar1 VARAM

©

Lai gan politikas Itmen1 jau
tiek noradits uz
nepiecieSamibu mainit
finanséSanas modeli §STm
iestadém, faktiskas ricibas
VARAM darba planos Saja
joma vél netiek planotas.
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2014., 2015., 2016. un 2017.gada darba plana®®* konkrétakas ricibas
un uzdevumi $aja joma netika identificéti.

Ka revizija noradija VARAM, arpus revizija apskatita perioda
(2015.-2016.gads) 2017.gada  februart VARAM inicigjis
starpinstitliciju darba grupas izveidi, kurai tika doti uzdevumi
gan izvertét valsts parvaldes iestdzu iesniegto un ministrijas
apkopoto sarakstu ar identific€tajiem maksas pakalpojumiem, ko
savstarpgji sniedz un sanem valsts tieSas parvaldes iestades, gan
atbilstosi izvertgjuma rezultatiem sagatavot sarakstu ar datu
apmainas pakalpojumiem, par kuru sniegSanu tiesas valsts
parvaldes iestazu savstarp&jie norgkini ir jasamazina vai jaatcel.
VARAM ir apzinajis, ka kopuma 88 valsts budzeta iestades
savstarpgji sniedz datu apmainas maksas pakalpojumus, un
sagatavojis priekslikumus par iespgjam atcelt maksu noteiktam
pakalpojumu grupam, kas tiks izskatiti Informacijas sabiedribas
padomg.

Savukart attieciba uz atvértajiem datiem, arpus revizija
apskatita perioda (2015.-2016.gads), 2017.gada 27.aprili
VARAM organizéja tikSanos starp VZD un nozares parstavjiem
(Latvijas  atvérto  tehnologiju  asociacijas un Latvijas
informacijas un  komunikdcijas  tehnologiju  asocidcijas
parstavjiem). Sandksmé tika panakta vienosands, ka nozare
sniedz finansSu aprékinus par ieguvumiem valsts budzetd, ja tiktu
atvérta Adresu registra datu kopa.

VARAM norada, ka®%;

Regulari risinot jautajumu par prioritari atveramajam datu
kopam, vienlaikus tiks aktualizéts jautajums par attiecigo datu
kopu finansésanas modeli un ta mainas iespéjam, VARAM
identificét finansejuma apméru un finansésanas modela mainas
ietekmi, nododot to izvértésanai Ministru kabinetam.

Ja, atverot konkrétas datu kopas, ienemumi valsts budzetd no
uznemumu nomaksatajiem nodokliem ir lielaki ka iestades
nordditie ienémumi no informdcijas nodosanas par maksu, tad
valstij ir izdevigak attiecigos datus nodot publiskai lietoSanai.
Lidz ar to ari mainisies iestazu finansésanas modelis, novirzot
tiesas budzeta dotacijas valsts iestadém nevis giistot ienémumus
pasam  no informdcijas nodosSanas  iedzivotajiem  un
komersantiem.

Darbs ar prioritaro datu kopu atvérSanu organizéjams
pakapeniski, tas ir — vismaz divas kartdas, katra karta
identificejot pieprasitakas datu kopas, veicot nepieciesamo
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procesu analizi, izpéti un aprekinus, tadejadi izstradajot divus
informativos zinojumus par prioritari atveramajam datu kopam.
Sadarbitbu ar nozari paredzets turpinat, kda ari informativajos
zinojumos vérst uzmanibu, ka, lai atvértu konkrétas datu kopas,
ir nepiecieSama to finansésanas modela maina.

leteikumi

Lai veiktu merktiecigu valsts informacijas sistému pieslégsanu Valsts
informacijas sisttmu savietotagjam, tadg&adi veicinot vienotu un
uzticamu informacijas apmainas vidi, izstradat ilgtermina pasakumu
planu un noteikt prioritaro secibu, kada valsts informacijas sisteémas
nodro$inas datu apmainu, izmantojot savietotaju.

Lai veicinatu savietotaja darbibas nepartrauktibu un klientorient&tu
sadarbibu ar iestadém savietotaja izmantoSana, pilnveidot uzraudzibu
par VRAA npieteikto incidentu apstradi un novérSanu atbilstosi
noteiktajiem reakcijas laikiem. Izstradat kartibu, kada VRAA
sadarbojas ar iestadém, ja noteikta laika nav iesp&ams noskaidrot
problémas c€loni (VRAA vai iestades IKT resursi) un to noverst.

VARAM iniciét jautajuma par bezmaksas datu izplatiSanas
veicinasanu un ar to saistita finanséSanas modela mainu izskatiSanu
starpnozaru Itmeni Informacijas sabiedribas padomég, tadgjadi veicinot
“tikai vienreiz” principa ievieSanu valsts informacijas sisteémas
uzkrato datu izplatiSanai valsts parvaldé bez maksas.
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4. Vai iestades nodrosina “tikai vienreiz”’
principa ieveérosanu?

4.1. Vai iestades atkartoti prasa iesniegt informaciju
iedzivotajiem pakalpojumu sniegSanai?

T
i

Pozitivi vertgjama iestaZzu iniciativa organiz€t un veidot
jaunas datu apmaipas, lai mazinatu personam radito Iestades.atsewsl%u '
. _ _ . . . pakalpojumu sniegSanai
administrativo  slogu, tomér V&l joprojam atsevisku . o
. L . o . pieprasa personam iesniegt
pakalpojumu sniegSanai persona pilda “kurjera” funkciju, ~ . ~
o ] T L T valsts parvaldg jau uzkratu
iegiistot informaciju viena iestadé un iesniedzot cita iestade. . _ .

) y o _ informaciju.
Aptuveni 32 % valsts un paSvaldibu iestazu pakalpojumu

aprakstos portala www.latvija.lv tiek noradita nepiecieSamiba

iesniegt informaciju, kura valsts parvaldg ir uzkrata.

Iemesli tam, neskatoties uz misdienu informacijas tehnologiju
iespéjam, ir gan pasu iestazu neaktualiz€ti normativie akti
attieciba uz noteikta veida dokumentacijas obligatu
iesniegSanu, gan tas, ka datu apmaina nav izveidota, (triikst
resursu, novecojusas tehnologijas, mazi pakalpojumu apjomi
vai vienkarsi 11dz Sim par to nav domats), gan iesp€ja sanemt
pakalpojumu 1saka termina, gan samaksas pieprasiSana par
datu izsniegSanu, gan ari tas, ka iestades var nezinat par
noteikta veida datu uzkrasanu citas iestades.

Tas, ka iestadés informacija nav uzkrata automatizeta
elektroniska veida, nav arguments, lai So informaciju
pieprasitu  no personas. Javérte S§adas informacijas
pieprasiSana no citam iestadém kaut vai elektroniskas e-pasta
sarakstes veida. Ar1 apstaklis, ka iestadem pakalpojumu
sniegSanai noteiktajos terminos dazkart ir vieglak un &rtak
pieprasit informaciju no personas, nevis no otras iestades, ka
ar1 viena veida informacijas dazadi aprites veidi, neliecina par
labu valsts iestazu sadarbibas modeli un optimalako
sadarbibas un datu apmainas veidu izvéli.
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Revizija izlasé ieklautas iestades aktivi rikojas un vairaku veidu
informacijas iegtiSanai ir jau izveidotas datu apmainas ar citam
iestadém, rezultata neprasot informaciju no paSam personam.
Pieméram, iestades s$ada veida iegist informaciju no PMLP par
personu datiem, no Izglittbas un zinatnes ministrijas iegst
informaciju par bérnu macisanos vispargjas izglitibas iestad€s, no
Valsts darba inspekcijas par darba notikusiem nelaimes gadijumiem,
no VZD un TA par nekustamajiem paSumiem un to IpaSniekiem, no
UR par juridisko personu datiem, no Iekslietu ministrijas Informacijas
centra par sodamibas datiem, no VID par noteikta veida ienakumiem
un gada parskatiem, no Celu satiksmes drosibas direkcijas par
transportlidzekliem un to Tpasniekiem u. C.

Atbilstosi valsts parvaldes pakalpojumu portala (www.latvija.lv) vai
iestades majaslapa (ja www.latvija.lv iestades pakalpojumi nebija
uzskaititi) noraditajai informacijai revizija apmeklétas iestades sniedz
538 pakalpojumus. lzveértéjot noradito informaciju par pakalpojumu
sanem$anai iestadés iesniedzamajiem dokumentiem (atbilstosi
www.latvija.lv lietodanas noteikumiem® pakalpojuma turétdjs ir
atbildigs par portala publicétajiem e-pakalpojumiem un “Pakalpojuma
kataloga” pieejamajiem pakalpojumu aprakstiem), tika konstatéts, ka
87 pakalpojumu sanemsanai iestadés jaiesniedz dokumenti, kas ir citu
valsts iestazu riciba. Revizija izlases kartiba tika izvertétas 21
pakalpojuma 508 lietas, konstat€jot, ka lietas satur personu iesniegtus
citu iestazu dokumentus (detalizétaku informaciju skatit 1. pielikuma).

Ka dokumentu pieprasiSanas pamatojumi tiek noraditi dazadi iemesli:

* informacijas iesniegSana ka obligata paredz&ta normativajos aktos
vai citas iek$gjas procediras, lai gan valsts parvaldg ir arT attiecigi
elektroniski registri vai ta ir pieejama publisku registru veida
interneta. lestades Sada veida, pieméram, pamato Zemesgramatas
apliecibu un Zemesgramata registrétu ilgtermina nomas Iigumu
iesniegSanu, lepirkuma uzraudzibas biroja majaslapas izdrukas par
publisko iepirkumu pazinojumiem un I€mumiem iesniegSanu,
laulibas apliecibu kopiju iesniegSanu, pazinojuma par advokatu
biroja registréSanu iesniegSanu, darba dev&ju (t. sk. valsts un
paSvaldibas iestazu) izzipas, BIS wuzkrajamas informacijas
iesniegSanu, valsts nodevas samaksu apliecinoSo dokumentu
iesniegSanu u.c. Daudzos gadijumos pietiktu ar attiecigo
pakalpojumu regul€josSo normativo aktu aktualiz€Sanu, vairs
neparedzot attiecigu dokumentu iesniegSanu;

= valsts parvaldé neesos$i elektroniski vai centralizéti registri, kur
biitu iesp&jams iegit iestadei nepiecie$samo informaciju. Sada
veida, pieméram, tiek pamatota profesionalas izglitibas iestades,
koledzas vai augstskolas stud§joso personu un izmaksato
stipendiju datu pieprasiSana, augstskolu un dazadu macibu centru

al

Iestades daudzos gadijumos
aktivi rikojas un arT paSas
mekl€ iesp€jas datus iegiit
elektroniski registru
parzigiem, neprasot to
iesniegt personam.

===

Galvenie dokumentu
pieprasiSanas iemesli pargjos
gadijumos:

» normativa akta prasiba;
= neesosi registri;
= neizveidoti savienojumi;

= atraki pakalpojumu
termini;

= samaksas pieprasiSana.
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izsniegto diplomu un sekmju izrakstu pieprasiSana, valsts un
pasvaldibas iestazu pirmpirkuma tiesibu atteikumu l€mumu
pieprasiSana, atseviSku biivvalzu riciba esoSo dokumentu
pieprasisana (BIS pamata ir izveidota atbilstoSa funkcionalitate,
tomer biuivvaldés ta tiek izmantota dazada intensitate), valsts
valodas prasmes apliecindjumu pieprasisana u. c. Sajos gadijumos
valsts parvaldé batu javerte, vai turpmak nebutu lietderigi veidot
un uzturét $adus elektroniskus registrus informacijai, kas
nepiecieSama vairakam iestadém,;

= nav vel izveidoti atbilstosi tehniskie risinajumi (savienojumi)
prasitas informacijas iegtSanai elektroniska forma no citam
iestadem, lai gan valsts parvaldé ir ari attiecigi elektroniski
registri, kur informacija tiek uzkrata. Iestades $ada veida,
piem&ram, pamato, nodoklu (t. sk. nekustama TpaSuma) samaksas
vai parada termina atlikSanas izzinu pieprasisanu, izglitibas iestazu
izzinu par b&rnu maciSanos pieprasiSanu, invaliditates faktu
apstiprinoso dokumentu pieprasiSanu, tiesas [lémumu pieprasisanu,
Zemesgramatas datu pieprasiSanu u. c. Sajos gadfjumos iestadém
nepiecieSsams veikt parrunas ar attiecigu registru turétajiem par
piekluves tiesibu vai datu apmainas nodroSinasanu;

= jestade pati noteiktos terminos pieprasa vai sanem vajadzigo
informaciju no citam iestadém, tom&r pakalpojuma sanémgjs var
arl pats brivpratigi iesniegt Sos dokumentus, tadgjadi paatrinot
pakalpojuma sniegSanas un Iémuma piepemsanas terminus.
Lidzigi vairaki dokumenti personam jau ikdiena ir pieejami un to
uzradiSana vai iesniegSana péc iestazu domam personam
nesagadajot papildu slogu, bet vajadzibas gadijuma ari pasas
iestades $os datus var pieprasit. Sada veida, pieméram, personas
iesniedz VSAA un VID izzinas par legaliem iztikas avotiem un
paradu neesamibu, lémumus par fizisko personu datu apstrades un
komercdarbibas registraciju, noteiktas komercdarbibas veida
veikSanas atlaujas (licences), pasvaldibu lémumus par nekustamo
Tpasumu adresém, nosaukumiem, lietoSanas mérkiem, invaliditates
vai pensionaru apliecibas u. ¢. Sajos gadfjumos iestades biezi péc
tam arT paSas prasa/ieglist So informaciju no atbildigajam iestadem
un péc tam nepiecieSamibas gadijuma veic attiecigas korekcijas;

= par informacijas sniegSanu pasai iestadei tiek pieprasita samaksa,
[idz ar to dokumentus pieprasa no pa$am personam. Sada veida,
pieméram, Latvijas Nacionalais arhivs prasa samaksu par arhiva
izzinu izsniegSanu (valsts nodevas objekts).

Dazado dokumentu pievienosana pakalpojumu iesniegumiem ari
apgritina $adu pakalpojumu elektronizaciju, jo ir nepiecieSama
papildu funkcionalitate dokumentu pievienoSanai un to autentiskuma
apliecinaSanai.
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Taja pasa laika, salidzinot dazadu iestazu pieredzi un praksi,
identificgjama ar1 tada informacija vai dokumenti, ko viena iestade
iegiist pati, bet cita iestade to prasa no personam (detaliz€tus piemérus
skatit 1. pielikuma), kas var noradit uz risku, ka paSas iestades ne
vienmér sp&j uzzinat, kadi dati valsts parvaldg tiek uzkrati:

= personas iesniedz PMLP izzinas no izglitibas iestadém un PMLP
papildus telefoniski vai pa e-pastu parbauda informaciju Izglitibas
kvalitates valsts dienesta, savukart VSAA Iidzigus datus sapem
elektroniski no Valsts izglitibas informacijas sisteémas;

= personas iesniedz PMLP invaliditates informaciju un PMLP risina
sarunas ar Veselibas un darbsp&ju ekspertizes arstu valsts
komisiju, bet VSAA §adu informaciju elektroniski jau iegiist;

= personas PMLP iesniedz VID uzkrato informaciju vai PMLP to
pieprasa elektroniski pati VID, bet LAD lidziga veida informaciju
VID registros atseviskos gadijumos parbauda pasi;

= persona iesniedz PMLP nekustama IpaSuma nodokla samaksu
apliecinosu informaciju (PMLP tikai risina sarunas ar Rigas domi
par Sadas informacijas elektronisku iegtiSanu), savukart TA Sadu
informaciju elektroniski jau iegtist no pasvaldibam, ka to paredz
likums “Par nodokliem un nodevam”, ka ari VRAA portala
www.latvija.lv nodrogina pat atsevisku e-pakalpojumu®®, kura var
redz€t personai piederoSos nekustamos IpaSumus un nenomaksato
nekustama 1paSuma nodokla summu;

= personas iesniedz tiesas lémumus VZD, bet UR Sos datus iegist
elektroniski no Tiesu informacijas sist€mas;

= personas dazadus pasvaldibu I€mumus par nekustamajiem
IpaSumiem iesniedz zemesgramta un UR, bet VZD atseviSkus
lidzigus 1émumus sanem arf tiesi no pasvaldibam.

Informacijas elektroniska uzkrasana un drukasana papira forma

Izvertgjot pakalpojumu lietas iestad@s, tika konstatéts, ka atseviskos
gadijumos lietam tiek pievienotas izdrukas gan no pasas iestades
informacijas sist€émas, gan citam apskatitajam sisttmam (atseviskos
gadfjumos tas pat vél papildus parakstot ka izzinu). Sada veida,
pieméram, tiek izdrukati apskatitie fizisko personu dati, uzp€émumu
dati, sodamibas dati, nekustamo Tpasumu dati, maciSanas dati
izglitibas iestadg, e-pastu izdrukas par papildu pieprasito informaciju,
pasas iestades sagatavotie [émumi un véstules u. c. Ka iemesli $adali
rictbai minami gan darbinieku pieradums ta darit, gan véléSanas
saglabat redzamu pieradijumu par paveikto darbu, gan ieksg€jo iestazu
procediiru prasibas, gan elektronisku dokumentu arhivu vai
elektroniskas ar€jas informacijas saglabasanas neesamiba (izmantotas
informacijas negrozita nepieejamiba péc kada laika).

Valsts parvaldé nav vienotas
pieejas un viena veida
informaciju dazas iestades
iegiist pasas elektroniski, bet
citas pieprasa no personam.

5

Atseviskas iestades citos
registros iegiito informaciju
izdruka un uzkraj papira
failos, savukart citas iestades
§1 apskatita informacija tiek
uzglabata elektroniski vai
par parbaudi tiek veikta tikai

atzime darba dokumentos.
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Taja pasa laika citas iestadés tiek veidoti elektroniski dokumentu
arhivi, kuros tiek skenéti un glabati gan visi no personam sanemtie
dokumenti (vieglaka to aprite un nepartraukta pieejamiba plasakam
darbinieku lokam, ne tikai pasa iestade, bet ar arpus tas), gan ari pasu
darbinieku papildus iegtta informacija (gan dokumenti elektroniska
forma, gan datoru ekranuzn@mumi). Atseviskos gadijumos, piemeram,
TA pat normativa akta [iment tiek noradits®®, ka elektroniski sanemtie
dokumenti tiek glabati tikai elektroniski un tie nav jadruka un
japievieno nekustama ipaSuma lietai, ka armT no papira formas
elektronisko dokumentu veido, ievérojot Arhivu likuma prasibas. TA
novérojama ari tada prakse, ka uz paSas personas iesnieguma tiek
veikta darbinieka atzime par to, ka ir apskatiti dati noteiktos ar&jos
registros, kura datuma tas izdarits, kada bija apskatito datu vértiba un
veikts darbinieka paraksta apliecinajums par So darbibu, nekadus
papildus dokumentus par to nedrukajot un nesaglabajot.

Par minétajiem konstatgjumiem iestades revizija tika informé&tas
atseviSki, noradot uz nepiecieSamibu parvertet Sadas prakses
nepieciesamibu un lietderibu, jo lieka elektroniski iegiitas informacijas
drukasana prasa papildu resursus gan drukasanai, gan arT péc tam S§is
informacijas uzglabasanai.

4.2. Vai iestades uztur aktualu informaciju par
pakalpojumu sniegSanai nepiecieSamajiem dokumentiem?

Iestades atseviSskos gadijumos pasas laikus neaktualizé savu
sniegto pakalpojumu aprakstus un turpina lagt iesniegt to
riciba jau esoSu informaciju.

Ar1  normativie  akti  atseviSkos  gadijumos rada
neviennozimigu situaciju, no vienas puses paredzot ciesSu
iestazu sadarbibu un valsts parvaldé jau uzkratas informacijas
apmainu, bet, no otras puses dazkart vél joprojam personam
uzdodot pakalpojumu sanemsanai iesniegt valsts parvaldé jau
uzkratu informaciju. Tas norada uz nepilnibam normativo
aktu projektu saskanos$ana un informacijas trikumu par to, kas
valsts parvaldg ir uzkrats.

©

Normativajos aktos
paredzetie iesniedzamie
dokumenti tiek iesniegti lieki
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Pakalpojumu aprakstu neaktualitate

Valsts parvaldes iekartas likums kop§ 2016.gada jau skaidri nosaka®”’,

ka valsts parvaldes pakalpojumu portals ir www.latvija.lv un taja ir
ievietots pakalpojumu katalogs ar aktualo informaciju par visiem
valsts parvaldes sniegtajiem pakalpojumiem (tomér ir paredzets
parejas periods, un iestadém tas janodroSina ne vélak ka Ilidz
2018.gadam).

Revizija tika konstatéts, ka atseviskos gadijumos laikus nav
aktualizéts pakalpojumu portala vai iestades majaslapa publicétais
pakalpojuma apraksts un noradita iesniedzama informacija, kas var
maldinat klientus un likt tiem iesniegt liekus un nevajadzigus
dokumentus, kas jau ir pasas iestades riciba.

Sada veida, pieméram, personam neaktualos aprakstos tiek noradita
nepiecieSsamiba iesniegt tadus dokumentus ka apliecinajumus par
darba notikusu nelaimes gadijumu vai arodslimibu, dazadu Kadastra
sisttmas informaciju ka kadastralas uzmeérisanas lietas, zemes robezu
plani, izzipas par kadastralo veértibu, nekustama Ipasuma nodokla
samaksas apliecinagjumus, tiesas nolémumus, paSas iestades citas
struktiirvienibas izsniegtas atlaujas (detalizétaku informaciju skatit
2. pielikuma).

Normativo aktu neaktualitate un pretrunas

Bez paSu pakalpojumu aprakstiem nepiecieSams aktualizét ari to
sniegSanu regul€josos normativos aktus, kuros ari paredzeta noteikta
veida dokumentu iesniegSanu, radot neviennozimigu attieksmi un
pretrunas pat normativo aktu limeni — no vienas puses, tiek paredzeta
iestazu sadarbiba un informacijas savstarp&ja apmaina, no otras puses,
vel joprojam tiek paredzeta dokumentu iesniegSana pasam personam.

Ja fizisko personu datu aizsardzibas normativie akti tie$a veida sadi
nekonflikteé ar valsts parvaldes iekartas likuma prasibam par datu
apmainas veicinasanu atkartotas informacijas pieprasiSana vieta, bet
tikai uzliek papildu pienakums tas organizéSana un nepiecieSamibas
noverteésana, tad cita situacija ir ar konkrétu pakalpojumu sniegSanu
regul&joSajiem normativajiem aktiem (pamata MK noteikumi), kuros
nereti tiek paredz€ta citu valsts iestazu riciba jau esosas informacijas
pieprasiSana tiesi no privatpersonam (nevis tas iegtiSana pasu spékiem
no citas iestades), pieméram:

= Ministru kabineta 2015.gada 24.maija noteikumi Nr.320 “Valsts
un Eiropas Savienibas atbalsta pieSkirSanas kartiba pasakuma
“Atbalsts ieguldijumiem ar lauksaimniecibu nesaistitu darbibu
radiSana un attistiSana” atklatu projektu iesniegumu konkursu
veida” paredz, ka pretendentiem LAD jaiesniedz ar1 zemesgramata

HO)

At iestazu pakalpojumu
apraksti dazkart paredz
iesniegt dokumentus, kas jau
ir iestades riciba vai Sie dati
iestadei ir publiski pieejami.

n
<=

L

Pretrunas normativo aktu
Iimeni — N0 vienas puses,
visparigie normativie akti
paredz iestadém pasam iegtt
informaciju, bet, no otras
puses, konkrétus iestazu
pakalpojumus regulgjosie
normativie akti paredz
informacijas iesniegSanu

pasam personam.

94


http://www.latvija.lv/

VAl VALSTS PARVALDE EFEKTIVI RTKOJAS AR UZKRATO INFORMACIJU?

registréta ilgtermina nomas liguma kopija, izdrukas no Iepirkumu
uzraudzibas biroja majaslapas par iepirkumiem, biivatlaujas kopiju
(revizijas veikSanas laika LAD veica grozijumus normativaja akta,
vairs neparedzot iesniegt Iepirkumu uzraudzibas biroja majaslapa
publicéto informaciju);

=  Ministru kabineta 2014.gada 30.septembra noteikumi Nr.601
“Pagaidu uzglabasanas noteikumi” paredz, ka pretendenti iesniedz
VID ari dokumentu, kas apliecina, ka pagaidu uzglabasanas vieta
atrodas tas personas TpaSuma, kura pieprasa atlauju;

* Ministru kabineta 2014.gada 2.septembra noteikumi Nr.529 “Eku
buvnoteikumi” paredz, ka persona, ierosinot jebkura veida
biivniecibu, iesniegumam pievieno ari Ipasuma, valdijuma vai
lietojuma tiestbu apliecinosus dokumentus.

Citi piem@ri noraditi arT 1. pielikuma un zinojuma 4.1.nodala. Sadi
pakalpojumu noteikumi nav vienmér pienemti pirms daudziem
gadiem, kas noraditu tikai uz aktualizacijas problému — $adi noteikumi
tiek pienemti vél joprojam, kad valsts parvaldé aktivi tieck domats par
atkartotas informacijas pieprasiSanas un administrativa sloga
mazinasanu. Tas var liecinat gan par pasu iestazu ne ieinteresétibu
mainit gadiem darbojoSos iek§€jos procesus, gan par nepietickamu
VARAM un citu atbildigo iestazu darbibu normativo aktu
saskanosanas procesa, jo netiek skaidri un stingri noradits par kadas
normativo aktu projekta planotas no iedzivotdjiem atkartoti
pieprasamas informacijas pieejamibu jau pasa valsts parvalde.

4.3. Vai iestade veicina izzinu papira forma izsniegsanas
apjomu samazinasanu iesnieg$anai citas iestades?

Lai gan valsts parvaldé resursi tiek téréti plasa e-pakalpojumu
klasta izveidei un informaciju no iestadém var iegiit
elektroniska veida, personas informacijas sanemsSanai V&l
joprojam dodas klatiené uz iestadém un pieprasa izzinas
papira forma, iestadém neanaliz€jot, kadam noliikam papira
izzina tiek pieprasita. Revizija ieklautajas iestadés gada kopa
gan par maksu, gan bez maksas $ada veida tiek izsniegtas 1
678 022 dazadas izzinas, izdrukas vai pazinojumi, no kuriem
papira forma tiek izsniegtas 618 568 jeb 37 % izzinu. Lidz ar
to netiek veicinata atdeve no e-pakalpojumos iegulditajiem

Netiek detalizeti analizeti
papira izzinu izsniegSanas
iemesli un iesp€jas to sniegt
uzreiz pasai iestadei.
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resursiem, ka arT netieck veicinata administrativa sloga
samazinasanu valsts parvalde kopuma.

Krasi atskiriga iestazu pieeja informacijas sniegSana par
maksu vai bez maksas, personai sanemot informaciju pasai
par sevi, norada uz vienotas valsts pieejas un konsekvences
trikumu.

Vienotas pieejas trikums vérojams ari e-pakalpojumos
sagatavotas informacijas apstiprinasana — informacija tiek
sniegta informativiem noliikiem un nav izmantojama talak ka
dokuments, parakstita ar e-parakstu vai pat automatiski
apstiprinata ar e-zimogu. Tas norada uz nepietiekamo
informacijas tehnologiju iesp&ju izmanto$anu un labas prakses
centralizétu un vienotu izplatiSanu iestazu starpa, organizgjot
elektronisko risinajumu attistibu viena virziena.

Personas var iepazities ar iestazu riciba eso$o informaciju vai
pienemtajiem l€émumiem, izmantojot valsts parvaldes pakalpojumu
portala (latvija.lv) vai paSu iestazu majaslapas pieejamos e-
pakalpojumus, vai ari pieprasot iestadém informaciju papira izzinu
forma.

Katra iestade informacijas uzkrasana un apmaina var bit iesaistita
divgjadi — gan ka pakalpojuma sniedz€ja, kas pieprasa citas iestades
informaciju, gan ka savas uzkratas informacijas sniedzg€ja gan citam
valsts iestadém, gan pasam personam péc to pieprasijuma dazadu
izzinu un izdruku veida. Revizija parbauditas iestades $adas izzinas
pasam personam sniedz dazada veida (detalizétaku informaciju skatit
3. pielikuma):

= VSAA, NVA, VID un LAD visos gadijumos informaciju
personam sniedz bez maksas, neatkarigi no pakalpojuma
sniegSanas skaita vai ta pieprasiSanas un sanems$anas kanala
(klatieng, pa pastu, pa e-pastu vai e-pakalpojuma);

= TA, VZD un PMLP personas var bez maksas elektroniska veida ar
e-pakalpojuma starpniecibu iepazities ar saviem datiem un So
informaciju ar1 saglabat, tomér ta ir informativa rakstura
informacija bez paraksta vai citiem apstiprinoSiem rekvizitiem
(piem@ram, www.latvija.lv pieejamaja e-pakalpojuma lietotajam ir
jaapstiprina iepazisanas ar ta lietoSanas noteikumiem, ka
iegiitajiem datiem ir tikai informativs raksturs un tie nav paredzeti
izmantosanai ka dokuments). Savukart klatiené Sadu informaciju

n

Iestades par paSu personu
uzkrato informaciju sniedz
dazados veidos — gan
neierobezotu reizu skaitu bez
maksas, bez maksas tikai
divas reizes gada vai

vienmér par maksu.
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persona personas bez maksas var iegtit vienu vai divas reizes gada,
pargjos gadijumos gan par neapliecinatu datorizdruku, gan
apstiprinatu izzinu maksajot samaksu. Personas faktiski bez
iestades darbinieku iesaistes nevar pats automatiski no sist€mas
sagatavot juridiski derigu elektronisko izzinu. TA norada, ka
saskana ar Zemesgramatu likuma 114.pantu Valsts vienota
datoriz€ta zemesgramata ir vieniga datorizéta zemesgramata, kura
satur juridiski atzitu informaciju. Savukart VZD skaidro®®®:
Bez maksas informativa rakstura informacija personam tiek
sniegta, lai nodroSinatu to informetibu atbilstosi Valsts
informacijas  sistemu likuma un Fizisko personu datu
aizsardzibas likuma prasibam, pie tam $i informdcija no
Kadastra tiek sniegta tieSsaisté automatizeti, tapéc ari Sada
izdruka nesatur nekadus Dokumentu juridiskd spéka likuma
noteiktos rekvizitus (personu informeésanas mérkim tas ir
pietiekosi). Savukart, lai personas varétu to izmantot ka
dokumentu, tam nepieciesams juridisks spéks un VZD
darbinieku manuals darbs dokumentu atbilstosai izveidei un
noformeésanai (ta ka VZD valsts budzeta lidzek]i tam netiek

paredzeti, tad sada informdcija tiek sniegta ka maksas
pakalpojums).

= UR izzigas personam pamata visos gadijumos sniedz tikai par
maksu, neatkarigi no to pieprasisanas vai izsniegSanas veida (gan -
e-pakalpojumos, gan klatiené papira forma, gan elektroniski
parakstitas utt.), bez maksas izzinas sniedzot tikai valsts un Citas iestadeés dominé izzinu
paSvaldibas  iestadem. E-pakalpojumu rezultata  sisteéma izsniegiana papira forma,
automatiski, bez darbinieku iesaistes generé elektronisko izzinu ar
elektronisko zimogu, kas dokumentam nodrogina®® juridisko
speku un apliecina datu ticamibu un atbilstibu iestades registros
ierakstitajai informacijai.

citas tiesi elektroniska
forma, tomeér ne vienmér
elektroniski iegiita

_ ) ) ) informacija ir ar juridisku
Kopuma ir noteikts, ka wvalsts parvalde pakalpojumu sniegSanu
organize®'? elektroniski, ja tas ir iesp&jams un lietderigi, un Ministru
kabinets 11dz 2017.gada 1.jualijam noteiks kartibu par valsts parvaldes
pakalpojumu elektronizaciju un e-pakalpojumu pieejamibu. VARAM
veérS uzmanibu, ka, motiv€jot iestades nodroSinat elektronisku

speku un izmantojama ka
dokuments.

1zzinu, tas bremzes starpiestazu datu apmainas iniciativu un
veicinas tiesi iedzivotaja iesaisti informacijas nodosana no vienas
iestadei cita, tadejadi “pastnieka funkciju” parcelot uz digitalo vidi
un péc biitibas nerisinot iestazu savstarp€jas izmantoSanu.

Tomér informacijas sapemS$anas apjomi papira un elektroniski
parakstita forma iestadés butiski atSkiras no e-pakalpojumu veida
ieglitas informacijas, lai gan kopuma elektroniska informacijas aprite
ir letaka:
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VSAA kopuma divas reizes vairak dominé tieSi papira formas
izzinas, pie tam $T starpiba ir vairaku simtu tikstoSu papira formas
izzinu gada. Ari UR klatiené, pa pastu vai e-pastu pieprasitas
izzinu skaits 20 reizes parsniedz e-pakalpojumos pieprasitas
1zzinas, tomer Seit starpiba ir tikai dazi desmiti tiikstos$i. Lidzigi art
VZD informacija papira forma vairakas reizes vél parsniedz ar e-
pakalpojumu izplatitas informacijas apjomu, tomér p&c jaunu e-
pakalpojumu ievieSanas 2015.gada to popularitate 2016.gada loti
strauji aug;

TA un PMLP kopuma elektroniska e-pakalpojuma informacija ir
Cetras 1idz piecas reizes popularaka par papira formas izzinam;
NVA un LAD atseviskus automatizétus e-pakalpojumus
informacijas vai izzinas iegtiSanai nepiedava (ir iesp€ja iegit tikai
elektroniski parakstitu izzinu uz e-pastu).

Neviena iestad€ detalizéta uzskaite par izzinu adresatiem netiek veikta
un iestdadém preciza informacija par izzinu talako celu nav pieejama.
Tomér, péc iestazu domam, galvenie iemesli V€l joprojam lielajai
papira formas izzinu popularitatei ir, ka:

ne visam personam ir pieejama e-vide, t. sk. internetbanka vai e-
paraksts, lai autoriz&tos e-pakalpojumiem;

papira formas un oficiali apstiprinatas izzinas tiek pieprasitas
iesniegSanai arvalstu iestades (t. sk. uzreiz tulkotas citas valodas);
personas izvelas papira formas izzinas iesniegSanai kreditiestadgs,
lai gan tam pasam biezi arT ir piekluve iestazu registriem (bet ta ir
personu izvéle pieprasit un iesniegt So informaciju paSiem, ka art
kreditiestadém, atSkiriba no personam, informacijas iegliSana
dazkart ir par maksu);

dokumenti tieSi papira forma tiek iesniegti tiesas, maksatnesp&jas
pieteikSanai un tamlidzigos gadijumos, kur svarigi dazadi juridiski
pieradijumi;

dokumenti tiek iesniegti darba dev€jam vai citam iestadém, kas
nav valsts iestades un kuram ir apgriitinata piekluve valsts iestazu
informacijai;

atseviski e-pakalpojumi personam un datu apmainas risinajumi ar
citam iestadem tika veidoti un to darbiba tika uzsakta tikai
2015.gada, Iidz ar to patiesais ieguvums bis veért€jams tikai
nakamajos gados.

leteikums

VARAM sadarbiba ar ministrijam un Valsts kanceleju apzinat jomas,
kuras pakalpojumu sanemsanai tiek prasita informacija no personas,
ka ar1 apzinat iestadés V€l joprojam aktivi pieprasamo izzinu
izsniegSanas mérkus un identificét neizveidotas datu apmainas un to
iemeslus, paredzot ricibas planu situacijas risinasanai.
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5. Vai pasvaldibas nodrosina “tikai vienreiz”
principa ieverosanu biivniecibas procesa?

5.1. Vai buivvaldes izmanto Biivniecibas informacijas
sist€ému vai citas sist€émas esosos datus?

Biivvaldes funkciju realizéSana ir nozimigi sanemt datus no
citam iestadem, ka ar1 citam iestadem ir bitiski biuivvalzu
riciba esoSie dati. Lai gan Biivniecibas informacijas sistéma ir
nodota lietoSana visam bivvaldém, sistémas izmantoSanas
Itmenis ir loti dazads, viena biivvald€ sisttma tikai un vienigi
registréjot pasiititaja iesniegumu, cita — lidz pat 1€émuma
izsniegSanai  elektroniska veida. Sobrid Bavniecibas
informacijas sist€ma neaptver visu nepiecieSamo informaciju,
un taja nav integréti visi nepiecieSamie registri biivvalzu
darbam, lidz ar to biivvaldes darba izmanto paraleli vél
vairakas citas informacijas sisttmas, lieki  té€rgjot
administrativos resursus.

Biivnieciba informacijas sistéma

Efektivu informacijas apmainu un nepiecie$amibu pasam personam
iesniegt dokumentus iestadés biezi ietekmé ari iestades izmantotas
informacijas sist€émas iesp&jas un attistibas pakape, kuras biezi ir
talako problemu c€lonis. Revizija tika pétita viena $ada sistéma, kura
par 3484092 euro tika veidota tieSi ar meérki samazinat
administrativo slogu — Biavniecibas informacijas sistéma (turpmak —
BIS).

BIS ir valsts informacijas sistéma', kas ietver biivniecibas procesam
un ta kontrolei nepiecieSamo informaciju un dokumentus un nodrosina
informacijas apriti starp publiskas parvaldes, kontroles institticijam un
biivniecibas dalibniekiem. Kop§ 2017.gada BIS parzinis?? ir
Biivniecibas valsts kontroles birojs, kas nodroSina btivniecibas
parraudzibai un kontrolei nepieciesamas BIS darbibu (lidz 2017.gada

1.janvarim BIS parzinis bija Ekonomikas ministrija).

sal

Biivvaldes izmanto dazadus
informacijas resursus — gan
BIS, gan papildu resursus
par BIS nepieejamiem
datiem.

)

Viens no BIS izveides
mérkiem bija tiesi
administrativa sloga
mazinasana biivniecibas
joma.
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BIS icklauj?*® bavniecibas uzsak$anai nepiecieSamo informaciju,
informaciju par paredz€to biivniecibu, saistiba ar to piepemtajiem
lémumiem un to spéka staSanos, informaciju par biivatlaujas
nosacijumiem un to izpildi apliecinoSo dokumentu uzskaitljumu,
informaciju par buivniecibas procesa uzraudzibu, blives pienemsanai
ekspluatacija nepiecieSamo informaciju, informaciju par bivniecibas
dalibniekiem un citu informaciju.

Lidz ar BIS izveidi tika paredzets®™®, ka tiks veicinata informacijas
sisttmu sadarbsp&ja un integracija (informacija aprite Iidz tam biezi
notika tikai attiecigas pasvaldibas limeni, un biivvaldés bija jaiesniedz
citas valsts informacijas sistémas jau pieejami dokumenti), tiks

elektronizeti pakalpojumi un nodroSinata elektroniska buvniecibas
dokumentacijas aprite (Iidz tam biivvaldes dokumentus pieprasija un
savus Iémumus gatavoja papira forma), tiks nodroSinata BIS

BIS biitu janodrosina datu

integracija ar citam valsts informacijas sisttmam, kas Jautu pieklat apmaina ar citam

visiem dokumentiem un zinam par konkréto biivi (vairuma pasvaldibu informacijas sistémam,
nav viet€ja limepa informacijas sistémas vai sasaistes ar valsts darbam nepieciesamo datu
informacijas sistemam). iegii$ana, elektroniska

No ta izriet BIS meérkis®®® — nodro$inat elektronisku biivniecibas biivniecibas dokumentu
dokumentacijas apriti, vienadu pieeju lémumu pienemsana par aprite un e-pakalpojumi
btvniecibu un vienadu likumu interpretaciju visa Latvijas teritorija. sabiedribai.

BIS garant@s, ka personam un biivniecibas uzraudzibas iestadém ir
pieejami visi nepiecieSamie dokumenti un zinas no valsts informacijas

sistemam, kas attiecas uz konkréto biivi.

Paredzets?®, ka BIS bez maksas sanem informaciju no valsts adresu
registra, Nekustamo ipasumu valsts kadastra informacijas sist€émas
(turpmak — Kadastrs), Teritorijas attistibas planoSanas informacijas
sisttmas, Valsts vienotas datorizétads zemesgramatas (turpmak —
Zemesgramata), Melioracijas kadastra informacijas sist€mas,
ledzivotaju registra, Uzpémumu registra informacijas sist€émas,
nodoklu maksataju registra, Valsts ienémumu dienesta nodoklu
maksataju registra un pievienotas vértibas nodokla maksataju registra
un Geotelpisko pamatdatu informacijas sistémas.

BIS portala www.bis.gov.lv ir pieejami ari vairaki BIS publiskie
registri  — Buvkomersantu registrs, Buvspecialistu registrs,
Buvinspektoru registrs, Dzivojamo maju parvaldnieku registrs,
Neatkarigu ekspertu &ku energoefektivitates joma registrs un Eku
energoefektivitates sertifikatu registrs. Papildus tiek nodrosSinata
sabiedribas informé&sana par paredzamo biivniecibu un saistiba ar to
pienemtajiem lémumiem (ja biivvaldes So informaciju ievada BIS) un
vairakas tieSsaistes formas biivniecibas pakalpojumu ievieSanai
elektroniska vide.
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Biivvaldes loma Biivniecibas informacijas sistémas lietoSana

Vietgjas pasvaldibas nodrosina®’’ biivniecibas procesa tiesiskumu,
izveidojot biivvaldi un nodroS$inot tas darbibai nepiecieSamos resursus,
ka arT nodrosina informacijas pieejamibu BIS un informé sabiedribu Al
par sapemtajam biivniecibas iecerém. Bivvaldes atbilstosi savai e
kompetencei?*® kontrole biivnieciba procesu, informé par notiekosas
btivniecibas tiesisko pamatojumu un sniedz zinas par buvi, izskata
iesniegumus un pienem I€émumus par bivniecibas ieceri, parbauda
lémumos ietverto nosacijumu izpildi un iesniegto dokumentu saturu

BIS tiek lietots buvvalzu

darba, tomeér dazada limen1 —

normativajos aktos noteiktaja apjoma, piepem bives ekspluatacija, no pamatinformacijas
sniedz konsultacijas par blivniecibas procesa kartibu un veic citas ievadiSanas lidz ikdienas
paredz&tas darbibas. procesu organizé$anai un
Biivvaldes nodroSina papira forma iesniegta dokumenta minétas elektronisku dokumentu
informacijas ievadi sisttma, ka arT buvvaldes izmanto BIS, lai veidoSanai sist€éma.

sanemtu informaciju no citam sistémam.

Normativie akti paredzgja®’®, ka biivvaldes uzsak sistémas lietosanu

pec tam, kad noslégta vienoSanas ar sist€mas parzini (vienoSanas
noslédzamas lidz 2016.gada 1.martam). Lai gan revizija apmekl&tas
piecas buvvaldes ligumus noslégusas laika no 2015.gada 3.augusta
lidz 2016.gada 17.martam, praktiski BIS lietoSana uzsakta vélak —
divas biuvvaldés pakapeniski uzsakta no 2016.gada otras puses
(Kekavas novada biivvalde un Stopinu novada biivvalde) un vél divas
btuvvaldés — no 2017.gada janvara (Garkalnes novada biivvalde un
Ropazu novada biivvalde). Tikai viena biivvalde (Adazu novada
buvvalde), kas piedalfjas BIS izm&ginasana (piloté$ana), sisteémas
atsevisku funkcionalitati uzsaka lietot 2015.gada.

Visas revizija apmeklétas biivvaldes ikdiena izmanto BIS, tomeér
dazada Ilimeni — gan tikai sakotn&ji sapemtas informacijas
registréSanai, gan veidojot sisttma ari darba uzdevumus un
dokumentus (skatit 2. tabulu).
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2. tabula. BIS lietoSanas Itmenis buvvaldes

Darbibas BIS Kekavas  Adazu Stopinu Garkalnes Ropazu Komentari
novada novada  novada novada novada
biivvalde biivvalde biavvalde biivvalde buavvalde
Tiek ievaditi Sistéma ievada personas
sanemtiem © © © © papira forma iesniegtaja
buvniecibas ieceres iesnieguma noraditos
iesniegumi pamata datus.
® ® ® ® ® Ta ka talaka dokumentu
aprite arpus buvvaldes
_ Skené un nenotiek elektroniska
BIS skené un pievieno o
pievieno visu papira  lesniegumu forma, ka arT iesnicgtic
forma sanemto un pilnvaras teh|_1|s_k|e_ dokumentll |r
dokumen’téciju Skaltl!skl daudz un biezi
parsniedz A4  izméra
formatu, buvvaldes tos
neskeng un nepievieno.
BIS tiek veidoti BIS ~ veido  veicamos
ieksgjie darba uzdevumus . (épga'taf
uzdevumi © © © ® ® lapas elektronlska_ fo_rmq
darbiniekiem utt.)_ un _nodod izpildei
darbiniekiem.
Pamata veido
blivatlaujas, atzinumus,
Dokumenti tiek P arba.lfiu . aktu.s,
veidoti BIS vide no atseviSkas izzinas, .VEIC
® ® ® ® ® atzZimes par nosacljumu

sistema
ievaditajiem datiem

izpildi, bet neviens
elektroniski  neparaksta
ekas ekspluatacija

pienemsanas aktus.

Bez BIS buvvaldes izmanto arT informaciju no citam gan iek$gjam,
gan argjam informacijas sisttmam (skatit 3. tabulu), 1idz ar to pasreiz
BIS buvvaldém nekalpo ka vieniga informacijas sist€ma un visas
nepiecieSamas informacijas avots biivvaldes darbiniekiem.
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3. tabula. Buvvaldgs papildus izmantotas informacijas sist€émas

RTKOJAS AR UZKRATO INFORMACIJU?

Citas sistemas Kekavas  AdaZzu Stopinu  Garkalnes  RopaZu Komentari
novada novada novada novada novada
biivvalde biuvvalde biavvalde biuvvalde bivvalde
Lietvedibas sistéma paraléli BIS
tiek registréta visa vai dala no
Pagvaldibas icksgja bivniecibas -dokumentacijas, jo 1a
dokumentu vadibas un © © ® © P ?Svgildlbam nodrosma_ plerzista_ku,
. ~ . vieglaku un parskatamaku
lietvedibas sistéma . .. _ -
informacijas mekléSanu tieSi par
konkrétas biivvaldes dokumentiem
un to izpildes virzibu.
Zemesgramatas Tiek mekléta un skatita informacija
interneta vietne par nekustamo TpaSumu un ta
Www.zemesgramata.lv © © ipaSnieku. BIS §1 informacija tiek
un Kadastra interneta automatiski  atlasita  konkrétas
vietnes dokumenta  veidnés  pie  to
www.kadastrs.lv veido$anas, bet nav iesp&jams
atseviski meklét un parbaudit
Pasvaldibas nekustamo Zajadzigo; nekustamo E’a?“m“
=y atus, piem€ram, par kaiminu
;%ﬁﬂ;&%ggggzistéma ) &) ) @ ) IpaSumtiesibam, ka arT iegit
NINO vesturisko informaciju.
BIS nav pieejama $ada augstas
detalizacijas topografiska
Augstas detalizacijas informacija, tapec katra pasvaldiba
topografiskas pati vai sadarbiba ar kadu privatu
informacijas datubaze, © © © ® © uz_r,lciméjp (iedzi_vgte'.lj;iem par makgu
t. sk. mérijjumi obligati jasaskano ar $So
inzenierkomunikaciju uznéméju, bet pasvaldibai ir
informacija bezmaksas piekluve Siem datiem)
uztur $adu datubazi par savu
administrativo teritoriju.
Tiek mekleta informacija par
buvniecibas dokumentus iesnieguso
uznémumu parstavju
paraksttiesibam, jo BIS §ada
informacija nav pieejama. Sis
« v - btivvaldém ir maksas pakalpojums.
SIA “Lursoft” interneta @ © ® ® VARAM  ver§ ufmanill))uj, ka
vietnes www. lursoft.lv - . _ S
istermina, kameér nav iestradats BIS,
$adu informaciju ir iesp&jams ieglt
UR  majaslapa un VARAM
apnemas nositit informaciju visam
valsts un pasvaldibu iestadém par
$adu iespgju.
Citu iestazu Pieméram, Lauku atbalsta dienesta
kartografiskais ® kartes, www.melioracija.lv Kkartes,
materials Valsts mezu kartes.
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Apkopojot iemeslus, kapéc biivvaldeés ir dazada pieeja BIS
izmantosana, minami vairaki faktori, kurus uzsverusas pasvaldibas:

= nepietickama lietotaju apmaciba (BIS zinaSanas pamata tiek
apgita pasmacibas cela un biivvalzu darbiniekiem, iesp€jams,
atseviska funkcionalitate nav zinama);

= nepietieckams lietotaju atbalsts BIS ievieSanas procesa un
izmantoSanas jautajumos (nepietickoSa kapacitate lietotaju
atbalstam, Iidz ar to nav zinami visi attistibas plani un BIS
lietoSanas nosacijumi, prasibas utt.);

= BIS lietoSanas uzsaksSana ir saistita ar atSkirigu darba organizaciju
un procesu norisi neka buivvald€s bija ierasts darit [idz Sim, 1idz ar
to vairakos jautajumos biivvaldeém nav parliecibas par BIS veikto
darbibu atbilstibu normativajos aktos noteiktajam. Pieméram:

o vai lidz ar elektroniski izsniegtas buivatlaujas nosttisanu
personai uz e-pastu uzskatams, ka persona ir iepazinusies
ar to, un tas aizstdj parakstiSanos, piem&ram, par
buvatlaujas sanemsanu;

o ka praktiski organizét akta par baves nodoSanu
ekspluatacija elektronisku parakstiSanu un nodrosinat to,
ka aktu paraksta vairakas personas;

o vai BIS generétas dokumentu veidlapas ir atbilstosas un
likumigi lietojamas, ja tas vizuali ir atSkirigas no
normativajos aktos noteiktajam formam.

5.2. Vai buivvaldes pakalpojumu sniegSana atkartoti
pieprasa informaciju no iedzivotajiem?

Pozitivi veértéjama buvvalzu riciba, organizgjot un iegustot
darbam nepiecieSamo informaciju no citiem registriem un
iestadém, lai mazinatu personam radito administrativo slogu
pakalpojumu sanems$ana, tomér vél joprojam atsevisku
buvvaldes pakalpojumu sniegSanai personas pilda “kurjera”
funkciju, iegiistot informaciju cita valsts vai pasvaldibas
iestad€, lai iesniegtu to buvvalde. Tam par iemeslu ir gan
neaktualiz€tas normativo aktu prasibas un iesniegumu formas,
gan biivvaldém nenodrosinata piekluve visai nepiecieSamajai
informacijai. Lidz ar to Sobrid BIS nemazina administrativo
slogu.

&

BIS lietotajiem triikst
apmacibas un ikdienas
atbalsts, ka arT izpratne par ta
pielagosanu pierastajiem
ikdienas procesiem un
normativo aktu prasibam.

&)

Biivvaldes atsevisku
pakalpojumu sniegSanai
pieprasa personam iesniegt
valsts parvaldg jau uzkratu
informaciju, radot papildu
administrativo slogu.
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Biivvaldes ikdiena sniedz dazadus ar Dbiivniecibu saistitus
pakalpojumus, pieméram, izskata buvniecibas ieceres, izsniedz un
pagarina biivat]aujas, sniedz atzinumus, pienem ekspluatacija buves,
izsniedz izzinas u. C.

Péc Ekonomikas ministrijas aplesem®® gada laika vidgji tiek
izsniegtas 10 000 buvatlaujas, tiek sanemti vidéji 8200 pieprasijumi
vienkarSotas rekonstrukcijas vai renovacijas saskanoSanai, tiek
sanemti vidgji 7000 pieprasijumi blives nodoSanai ekspluatacija,
savukart péc Biivniecibas valsts kontroles biroja aplésem?' gada BIS
tiek registréti aptuveni 1000 iesniegumi par €ku neesamibu un
jaunbuives registrésanu.

Pakalpojumu portala www.latvija.lv revizijas veik$anas bridi nebija
noraditi un aprakstiti revizija apmekl&to bavvalzu pakalpojumi. Citu
pasvaldibu buvvalzu sniegtajos pakalpojumos tiek noradita
nepiecieSamiba iesniegt tadus dokumentus ka IpaSumtiesibas
apliecinosSos  dokumentus, zemes robezu planus, kadastralas
uzmériSanas lietas un citus dokumentus, kuriem vajadzétu bat
pieejamiem citos registros.

Lai gan biivvalde izmanto datus gan no BIS, gan no citiem argjiem
registriem, pieméram, pieklist nekustama 1paSuma datiem
Zemesgramata un Kadastra, Uznémumu registra datiem un augstas
detalizacijas topografiskajai informacijai, revizija, izlases kartiba
izvért€jot pakalpojumu “Buvniecibas iecere”, “Izzina par buves
neesamibu” un “Izzina par jaunbavi” 90 iesniegumus (tostarp Kekavas
novada biivvaldé parbauditi 13 iesniegumi, Adazu novada biivvaldé
parbauditi 24 iesniegumi, Stopinu novada biivvaldé parbauditi 20
iesniegumi, Garkalnes novada buivvaldé parbauditi 14 iesniegumi un
Ropazu novada buivvaldé parbauditi 19 iesniegumi), konstatéts, ka:

* minéto pakalpojumu sapemSanai visds biivvaldés personas
iesniedz TpaSumtiesibas apliecinoSus dokumentus, lai gan aktualos
Zemesgramatas datus buvvalde ieglist gan BIS pie dokumentu
veidnes aizpildiSanas, gan arl tieSsaist€ interneta vietné
www.zemesgramata.lv vai NINO sistema.

Attieciba uz biivniecibas ierosinajumiem normativais akts paredz,
ka???, ierosinot jebkura veida biivniecibu, biivniecibas ieceres
iesniegumam pievieno ipaSuma, valdijuma vai lietojuma tiesibu
apliecinoSus dokumentus. Bet abu izzinu gadijuma nav vienotas
prasibas valsts parvaldé un tas atkarigs no katra paSvaldiba
noteiktajam prasibam — lai gan Zemesgramatas apliecibas vairakos
gadfjumos iesniegumam bija pievienotas visas buvvaldes, tikai
viena buivvalde (Garkalnes novada biivvalde) noradija, ka ta So
dokumentu prasa pievienot obligati, bet pargjas noradija, ka $adas
stingras prasibas neesot, pie tam dazkart Zemesgramatas aplieciba

Bl

Biivniecibas pakalpojumos
ar1 pec BIS ievieSanas
personas iesniedz
ipasumtiesibu apliecinoSus
dokumentus, kadastralas
uzmerisanas lietas, ieprieks
izsniegtas buvatlaujas.
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uzreiz péc parbaudes tiek atdota arT atpakal, pakalpojuma lieta to
nemaz nesaglabajot.

Revizija tika konstatéts, ka atseviskos gadijumos laikus nav
aktualiz&ts biivvaldes majaslapa publicétais pakalpojuma apraksts
vai iesnieguma veidlapa, kur noradita papildus iesniedzama
informacija var maldinat klientus un likt tiem iesniegt liekus un
nevajadzigus dokumentus, kas jau ir paSas iestades riciba vai
kuriem buavvaldei ir piekluve. Pieméram, cetras no piecam
bivvaldem (Kekavas novada biivvalde, Adazu novada biivvalde,
Stopinu novada buvvalde un Ropazu novada buvvalde)
pakalpojumu “Izzipa par jaunbuvi” vai “lzzina par buves
neesamibu” iesniegumu veidlapas vai pakalpojuma aprakstos
noradita nepiecieSamiba iesniegt tadus dokumentus ka
IpaSumtiesibu apliecino$i dokumenti, lai gan vienlaicigi visas
buvvaldes revizija noradija, ka tam ir piekluve aktualajai
Zemesgramatas informacijai;

visas buivvaldes atseviskos gadijumos pasiititajs iesniedz arl
ieprieks tas pasas biivvaldes izsniegtas biivatlaujas vai apstiprinato
buvprojektu kopijas. Ta ka So pakalpojumu pieprasisanas
nosacijumi valsts parvaldeé nav skaidri definéti, tad revizija tika
konstatéts, ka atseviskos gadijumos laikus nav aktualizéts
buvvaldes majaslapa publicétais pakalpojuma apraksts vai
iesnieguma veidlapa, kur noradita iesniedzama informacija var
maldinat klientus un likt tiem atkartoti iesniegt Sos dokumentus.
Piemé&ram, visas biivvaldes pakalpojumu “Izzina par jaunbiivi” vai
“Izzina par blives neesamibu”, ka ari trijas buvvaldés (Kekavas
novada biivvalde, Adazu novada biivvalde, Stopinu novada
buvvalde) pie buvatlaujas pagarinasanas (atlikusajas divas
biivvaldes nav noteikta veidlapa vai apraksts §im pakalpojumam)
iesniegumu  veidlapas vai pakalpojuma aprakstos noradita
nepiecieSamiba iesniegt arT tadus dokumentus ka buvatlauja vai
buvprojekts, lai gan vienlaicigi visas biivvaldes revizija noradija,
ka pirms tam izsniegtas bivatlaujas un buvvaldé iesniegtie
buvprojekti pamata ir jau pasas buvvaldes riciba, ja vien
vesturisku reformu gadijuma pilnigi dokumenti nav saglabajusies.
Ka papildus norada buvvaldes, tad lidz BIS ievieSanai biivatlaujas
tika izsniegtas papira forma divos eksemplaros un So buvatlauju
pagarinasanai papira forma ir nepiecieSams veikt attiecigas
atzimes abos to eksemplaros — ne tikai biivvaldes riciba esoSaja,
bet arT personai izsniegtaja;

minétajos pakalpojumos visas biivvaldés personas biezi iesniedz
kadastralas uzmeriSanas jeb inventarizacijas lietas. Atseviskos
gadijumos tas pievieno ari zemes robezu planus, apgriitinajumu
planus, topografiskos planus. Visas biivvaldes skaidro, ka,
pieméram, izzinu izsniegSanai N0 personas tiek panemta originala
kadastralas uzmeriSanas lieta un péc tam atgriezta kopa ar
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sagatavoto izzinu (vajadziga informacija buivvalde tiek norakstita
vai nokopéta).

Ekonomikas ministrija ir aicindjusi®® bavvaldes nepiecie$amibas
gadfjuma ieglt informaciju, tostarp biuives kadastralas uzmériSanas
lietas, no Valsts zemes dienesta bez maksas, nevis uzlikt
iesniedzgjiem (blivniecibas ierosinatajiem) par pienakumu So
informaciju ieglt pasiem, tomér visas apmekletas buivvaldes parbauzu
veikSanas bridi vel turpindja informaciju pieprasit no personam
(papildus skatit zinojuma 3.4. nodalu).

Revizijas parbaudés noverots, ka biivprojektu sastava vairuma
gadijumu tiek pievienoti arT tadi dokumenti ka Uzpémuma registra
registracijas aplieciba, blivkomersanta registracijas aplieciba, arhitekta
prakses sertifikats, sertifikats darba aizsardzibas specialistam,
energoefektivitates sertifikati u. €., lai gan So dokumentu iesniegSanu
tiesa veidd neparedz normativie akti (piem&ram, bivnormativs®®*
“Buvprojekta saturs un noformésana”) vai dala no Siem dokumentiem
lidz ar BIS ievieSanu ir pieejami ari publiski www.bis.gov.lv,
pieméram, Bavkomersantu registrs, Buvspecialistu registrs,
Neatkarigo ekspertu registrs eku energoefektivitates joma, Eku
energosertifikatu registrs. Buvvalzu darbinieki nav komunicgjusi, ka
Sadas informacijas iesniegSana nav nepiecieSama, 1idz ar to personas
aktivi turpina to iesniegt, vadoties no lidz§ingjas pieredzes un
“nerakstitajiem likumiem”, lai gan dala no §is informacijas vispar
vairs nav vajadziga vai arl buvvalde aktualo informaciju parbauda
publiskajos registros. Sada veida valsts parvaldé netiek nodrosinata
vienota pieeja iesniedzamo dokumentu joma un netiek samazinats
nevajadzigi iesniedzamas informacijas apjoms, kas p&c tam pasai
buivvaldei arT ir jauzglaba un jaarhive.

Buvvaldés iesniedzamajos dokumentos tiek pievienotas ari
civiltiesiskas apdro§inasanas polises. Saja gadfjuma tiei normativais
akts paredz’®, ka bivniecibas ierosinatdjs iesniedz bivatlaujas
izdevgjam buvspecialistu profesionalas civiltiesiskas atbildibas
obligatas apdroSinasanas polises kopijas un apliecinagjumu par
prémijas samaksu — biivatlaujas projektéSanas nosacijumu izpildes
laika par biivprojekta vaditaju un biivprojekta ekspertizes vaditaju, bet
pirms biivdarbu uzsaksanas par atbildigo biivdarbu vaditaju, atbildigo
biivuzraugu vai atbildigo autoruzraugu. Sos dokumentus biivniecibas
ierosinatajam izsniedz pats biivkomersants vai btvspecialists.
Vienkopus $ada apdroSinasanas informacija paslaik netiek uzkrata, ka
ta, pieméram, tiek apkopota par transportlidzeklu obligato civiltiesisko
apdroSinasanu. Ar1 BIS paSlaik $ada informacija biivspecialistu vai
biivkomersantu registra netiek uzkrata.

n
=

AL

Ekonomikas ministrija aicina
dokumentus pieprasit no
VZD, nevis no personam,
bet VZD nesola tos sniegt
bez maksas un aicina
vispirms prasit dokumentus
no pasas personas.

=@

Biivprojektos tiek pievienoti
ar1 vairaki normativajos
aktos neprasiti vai publiski
pieejami dokumenti, kas
sarezgl blivniecibas lietu
izskatiSanu un uzglabasanu.
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Apkopojot iemeslus, kapéc informacija tiek prasita no personam,
nevis sanemta no citas iestades, minami vairaki faktori:

= dokumenta iesniegSanu paredz normativie akti, lai gan tie iestadei
pieejami arT pasai;

= dokuments jau ir personas riciba, tapéc ta iesniegSana ir atraks
process neka sazinasanas ar otru iestadi un iegliSana no Sis
iestades;

= Valsts zemes dienests par atseviSskas informacijas pieprasiSanu
lidz Sim ir prasijis samaksu;

= valsts parvalde netiek vienkopus uzkrati dati, pieméram, par
obligato civiltiesisko apdrosinasanu.

5.3. Vai Biivniecibas informacijas sist€ma tiek izmantota

efektivai procesu veikSanai, lemumu pienemsanai un
informacijas sniegSanai?

Q)

Neskatoties uz BIS izveides pamata mérki administrativa

oL . o . o BIS nenodroS$ina
sloga mazinasana un informacijas aprites uzlaboSana,

funkcionalitati efektivai

situacijas dazadas btivvaldés joprojam ir atSkirigas attieciba e
procesu veikSanai pilna

uz BIS lietoSanas intensitati un taja uzkrajamas informacijas apméra, un informacijas
apjomu, ka ar1 BIS funkcionalitate tomér vél nenodroSina aprite tiek iesaistitas
visas dokumentacijas pilnu elektronisku uzkraSanu, apriti un personas.

talaku nodoSanu citam iestadém. Lidz ar to lidzSingja BIS

attisttba v€l nav butiski mazinajusi administrativo slogu

pasam personam un V&l joprojam pastav situacijas, kad tas péc
buvvaldes noradijumiem ka kurjers klatiene nogada
dokumentus papira forma saskanoSanai dazadas iestades, lai
tos peéc tam v&lreiz iesniegtu buvvalde gala I1€émuma
pienemsSanai. Ar1 vairaki biivvaldes BIS vidé raditie
dokumenti tiek izdrukati parakstiSanai papira forma, un
persona ka kurjers tos nogada talak iesniegSanai citas iestades.
Ar1 paSas buvvaldes dazkart vél turpina paral€li informaciju
uzkrat un stradat divas informacijas sistémas — gan BIS, gan
lietvedibas sisteéma.
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SaskanoSanas funkcionalitates un elektronisku datu neesamiba

Izskatot bavprojekta iesniegumu, btivvalde verté, vai ipaSums neskar

treSo personu intereses un nav nepieciesami $o personu saskanojumi.
NepiecieSamos saskanojumus buvvalde fiks€ bivatlauja — BIS no
katra pasvaldiba saglabato visu iesp&jamo saskanotaju saraksta dzesot &9
ara un atstajot konkrétaja situdcija nepiecieSamos saskanotajus. Sie

saskanotaji ir loti plasa profila iestades un personas — gan nekustama
Tpasuma kaimini, gan inzeniertiklu turétaji un pakalpojumu sniedzgji
(Gdens, kanalizacija elektriba, gaze, sakaru kabelu turétaji), nekustamo
Ipasumu apsaimniekotaji, ugunsdrosibas iestades, vides aizsardzibas

BIS vél nenodroSina
buvniecibas dokumentu

iestades, veselibas aizsardzibas iestades, citas iestades (VAS “Latvijas elektronisku saskanoSanu ar
Valsts celi”, AS “Latvijas Dzelzcel$”, VSIA “Zemkopibas ministrijas treSajam pusém, lidz ar to
nekustamie 1paSumi”). Dala no iesp&jamajiem saskanotajiem visa pat elektroniski iesniegta
valstT ir vienoti, bet dala katra paSvaldiba ir atSkirigi. ArT to skaits dokumentacija paslaik ir
katra pasvaldiba atSkiras. . - _

jasaskano papira forma un
Normativais akts paredz??°, ka treo personu saskanojumu noformé uz pilna elektroniska
buvprojekta generalplana (uz deriga topografiska plana pamatnes dokumentu aprite nevar tikt
izstradats projekt€jamas teritorijas visparigais plans buvprojekta nodroginata.

sastava ar buvju, labiekartojuma elementu un inZeniertiklu piesaisti
zemes gabalam) vai ka atseviSku dokumentu (pieméram, vienoSanas,

dzivoklu 1pasnieku kopsapulces 1émums, balsosanas protokols), lai no
ta izriet€tu neparprotama So personu piekriSana katram konkrétam
apgrutinajumam, kas skar attiecigo personu.

Kop$ 2017.gada ir noteikta ari prasiba®’, ja biivniecibas ieceres
dokumenti tiek iesniegti elektroniski ar BIS specialajam tieSsaistes
formam, buvvalde nodrosina Iémuma pienemSanu un atzimju
izdarisanu, ka ari ieceres istenoSanai nepiecieSamas tehniskas
dokumentacijas saskanoSanu BIS. Iesniedzot elektroniski buivniecibas
ieceres dokumentus, persona BIS sanem valsts un pasvaldibu
institlciju un ar€jo inzeniertiklu ipasnieku vai tiesisko valditaju
tehniskos vai 1paSos noteikumus, ka ari saskano buvprojekta
risinagjumus un to izmainas. Tomér §1s prasibas ir piem&rojamas kops
dienas, kad BIS nodroSina buivniecibas dokumentacijas elektronisku
apriti un saskanoSanu, bet ne agrak ka 2018.gada 1.janvari.

Lai gan BIS izveides sakumposma jau tika paredzéts nodroSinat
elektronisku dokumentu apriti, paslaik $ada funkcionalitate pilniba vél
nav pieejama un, piemeram, inzenierkomunikaciju turétaji nav BIS
lietotaji. Pat vairak — BIS projekta pieteikuma® tika paredzets, ka
sisttma bis pieejama visa nepiecieSama informacija biivniecibas
ieceres izverté$anai un biivatlaujas izdoSanai, novérsot nepiecieSamibu
personam paSam versties pie dazadam iestadém un sabiedrisko
pakalpojumu sniedzgjiem, lai ieglitu nepiecieSamas  zinas,
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saskanojumus, apstiprinajumus biivniecibas uzsakSanai, veikSanai un
nodosanai ekspluatacija.

Cetras no piecam bavvaldem Ilidz §im neviens elektronisks
buivniecibas ieceres pieteikums nav sanemts (personas izvelas ierastos
papira formata ieceres iesniegumus un sanemamas biivatlaujas) un
tikai viena buvvaldé (Kekavas novada buvvalde) tiek iesniegti ari
elektroniski blivniecibas ieceres iesniegumi (pamata pasiem biivvaldes
darbiniekiem paradot personam, ka tas ir izdarams). Lidz ar to BIS
pamata tiek parvadita personas papira forma sagatavota biivniecibas
ieceres iesnieguma pamata informacija, bet nekada papildu
informacija (pieméram, pielikumos esos$a tehniska dokumentacija)
BIS netiek ievadita vai ieskenéta (tas ari tehniski biitu sarezgiti vai pat
neiesp&jami, jo papira dokumenti biezi ir iesieti vai grafiskie materiali
tiek veidoti lielos izméros). Ari visa talaka informacijas aprite,
pieméram, ar inZenierkomunikaciju turétajiem un citiem
saskanotajiem, notiek papira forma, personai pildot kurjera funkcijas
un, péc buvvaldé iegiitas informacijas par nepiecieSamajiem
saskanojumiem, fiziski nogadajot saskanojamos dokumentus no
vienas iestades uz otru, beigas tos atkal iesniedzot buvvaldé gala
lémuma pienemsanai (skatit 13. attelu).

BIS attistibas planos®®, realizgjot sistémas attistibu ar jauna Eiropas
regionalas attistibas fonda projekta palidzibu, turpmak tiek paredzets
lidz 2019.gada beigam attistit un veidot elektronisku biivprojektu
saskanosanas funkcionalitati ar dazadam iesaistitajam iestadém (veicot
grozijumus attiecigajos normativajos aktos), kas ir nozimigi,
nostiprinot ERAF pirmaja karta izstradato funkcionalitati un ERAF
efektivu izmantoSanu, noveérSot uz ERAF neattiecinamu izdevumu
risku. Pagaidam planotais projekts vél nav apstiprinats un ieklauts
valsts kopgja IKT merkarhitektura.
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Dokumentu plisma gan pirms BIS, gan paslaik
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13. attels. Personas kurjera cel§ pie dokumentacijas saskanotajiem.

Elektronisko dokumentu uzkrasana un papira dokumentu
izsniegSana personai iesniegsanai citas iestades

Bivniecibas likums paredz?®®, ka BIS tiek ietverta ne tikai

blivniecibas procesam un ta kontrolei nepiecieSsama informacija, bet
ari dokumenti. Par katru dokumentu tiek paredzéts®** uzglabat ne tikai
aprakstoo informaciju, bet arf datni. Sis datnes talak ir arT paredzéts
nodot citam iestadém, pieme&ram, Ekonomikas ministrijas un Valsts
zemes dienesta liguma®? par datu apmainu tiek noteikts, ka
Ekonomikas ministrija nodro$inas, ka Valsts zemes dienests no BIS
varés sanemt gan strukturétus teksta datus, gan biivniecibas
dokumentus — datnes (t. sk. metadatus).
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Vairakas biivvaldes savus dokumentus, pieméram, biivatlaujas un
izzinas, ar1 gatavo BIS, pie tam dazos gadijumos tos ar1 elektroniski
parakstot BIS. Tomér personas sos dokumentus izvélas sanemt papira
forma, Iidz ar to Sie dokumenti, lai gan tiek elektroniski veidoti un
parakstiti BIS, biezi péc tam tiek tomér izdrukati papira forma un
parakstiti ar roku, lai tos talak izsniegtu personai klatien€ pret parakstu
par to sanem3anu. Viena biivvaldé (Adazu novada biivvalde) 1idz ar to
veidojas pat divas dokumentu versijas — BIS pieejamais elektroniski
parakstitais dokuments un otrs — papira forma izdrukatais un ar roku
parakstitais dokuments, kas var radit arT neskaidribas par to, kur§ no
dokumentiem uzskatams par juridiski spéka esosu. Rezultata nekada
butiska elektroniska dokumentu aprite nenotiek, lai gan dala
dokumentu tieSam tiek veidoti elektroniska vide.

Atseviski dokumenti, pieméram, akts par bilives pienemsSanu
ekspluatacija, tiek parakstiti uz vietas buvobjekta, klatesot visam
paredz&tajam personam. Arl Siem dokumentiem sagataves tiek N
veidotas BIS, tomér to vienlaiciga parakstiSana BIS nevar notikt, jo @
BIS nav ne iespgjas dokumentu vienlaicigi elektroniski parakstit
vairakam personam, ne ari to ir iesp&ams izdarit, atrodoties

buivobjekta, ko pasvaldibas uzsver par nozimigu. Lai gan aktus par bitves

pienemsanu ekspluatacija
Vairaki buvvaldes izsniegtie dokumenti ir paredzeti iesniegSanai citas veido BIS, tos pamata
valsts parvaldes iestadés. Tomer tie tiek visos gadijumos izsniegti
papira forma pasai personai (lai gan dala no tiem tiek veidoti ari BIS),
nevis iestades So informaciju paSas pieprasa no buivvaldes vai iegiist
elektroniski no BIS. Revizija konstatéts, ka persona ierodas buvvalde talaka aprite tiek veidota
pieprasit Sos dokumentus, péc tam sanemt $os dokumentus un dodas papira forma.
uz iestadi, kur iesniedz $0s buvvaldé sanemtos dokumentus. Starp
Sadiem revizija konstatetiem dokumentiem minami, piem&ram:

izdruka un paraksta papira
forma uz vietas objekta. Art

= akts par biives pienemsanu ekspluatacija, kas nepiecieSams biives
lictoSanas uzsaks$anai un registréSanai Kadastra un Zemesgramata.
Vispirms personai jaunajai €kai nepiecieSams ieglt aktualu
kadastralas uzmériSanas lietu no Valsts zemes dienesta (ietver ar1
ckas registraciju Kadastra), geodézisko uzmérijjumu, pagaidu
energoefektivitates sertifikatu, inzeniertiklu turétaju saskanojumus
utt. Péc tam Sie dokumenti tiek iesniegti buivvalde, kas tos
parbauda, komisija apseko ekspluatacija nododamo objektu un
sastada aktu par biives pienemsanu ekspluatacija. Pec tam Sis akts
papira forma tiek iesniegts Valsts zemes dienestam nodoSanas
ekspluatacija  fakta registréSanai  Kadastra sisttma un
Zemesgramata ¢kas registréSanai zemesgramata. Ari Ekonomikas
ministrija revizija apstiprindja®®®, ka uz Valsts zemes dienestu
ekspluatacija nodosanas dati netiek automatiski nodoti (lai gan
nepiecieSamas sistému saskarnes ir izstradatas) un paslaik
nepietiek tikai ar biivvaldes apmekl&jumu, jo nepiecieSams Vel
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veikt izmainas normativajos aktos, lai Valsts zemes dienests
varétu veikt darbibas ne tikai uz iesnieguma pamata, bet ar1 uz BIS
pieejamo datu pamata;

* izzipa par jaunbivi, kas nepiecieSama iesaktas buivniecibas (lidz
nodosSanai ekspluatacija) registracijai Zemesgramata. Piemé&ram,
kredttu gadijuma bankas pa posmiem vélas redzet izsniegta kredita
kilu Zemesgramata vai ar1 pirms jaunbiives objekta pardosanas
iedzivotajs to vElas registrét Zemesgramata, lai objekts bitu
pievilcigaks pirc&jam. Saja procesa ir iesaistitas Cetras iestades.
Vispirms nepiecieSams Valsts zemes dienesta pasitit un izveidot
jaunu kadastralas uzmeériSanas lietu par buvéjamo objektu, kam
tiek pieskirts kadastra numurs un cita informacija (objektu apseko
mérnieks). Kadastralas uzmérisanas lietas iegliSanai nepieciesams,
pieméram, biivvaldé pirms tam iesniegtais biives projekts un
buvvaldes izsniegta biivatlauja. P&c tam kadastralas uzmeérisanas
lieta kopa ar citiem dokumentiem tiek iesniegta buivvalde, kas
apseko objektu un izsniedz izzinu ar noraditu buivniecibas tiesisko
pamatojumu un jaunbiives raksturojumu, kas talak tiek nesta uz
Zemesgramatas nodalu jaunbiives registréSanai (nepiecie$amos
Kadastra datus Zemesgramata pati iegtst elektroniska veida).
Tomeér pirms ierakstiSanas Zemesgramata personas dazkart vél
apmeklé ar1 zveérinatu notaru vai barigtiesu, lai izveidotu un
apstiprinatu ~ paSu  nostiprinagjuma  ligumu  iesniegSanai
Zemesgramata;

* izzina par biives neesamibu, kas nepiecieSama daba vairs neesosas
€kas izslégsanai no Kadastra, piemé&ram, lai par to netiktu rékinats
nekustama TpaSuma nodoklis. Vispirms ir jaapmekle biivvalde un
japieprasa  izzina  (pievienojot  nepiecieSamos  papildu
dokumentus), kas apseko objektu un izsniedz izzinu. P&c tam
izzina tiek iesniegta Valsts zemes dienesta, kas aktualizé datus
Kadastra sisttma. Ja iesniegums adreséts arl Zemesgramatai,
Valsts zemes dienests nodroSina informacijas talaku nodoSanu
Zemesgramatai.

Attieciba uz izzinas par biives neesamibu un jaunbiivi BIS attistibas
planos®®* ietilpst 1idz 2019.gada beigam pilnveidot BIS bavju datu
aktualiz€Sanas funkcionalitati, veidojot integraciju ar Kadastru un
Zemesgramatu, pieméram, biives neesamibas vai jaunbives
registracijas gadijuma (projektu Ministru kabinets vél nav apstiprinajis
un ieklavis valsts vienotaja IKT mérkarhitektiira).

Tieslietu ministrija jau 2011.gada noradija®®, ka biives kadastrala
uzmériSana, lai buivi nodotu ekspluatacija, zinama meéra ir lieka un
projekta esoso datu dalgji dubl&josa funkcija, un tas personai butiski
paildzina un sadardzina buvniecibas procesu, bet atvieglo darbu
biivuzraudzibas institicijam. Lidz ar to Ministru kabinets atbalstija

==

BIS nenodrosina biivvalzu
izzinu datu nodoSanu citam
sistémam, l1dz ar to izzinas
tiek pamata sagatavotas
papira forma. Personas tas
nogada talak citas iestades.
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koncepcijas variantu, ka Valsts zemes dienests neveic bivju
apsekoSanu un uzmériSanu daba, bet buvvaldes pie buvniecibas
ieceres saskanos$anas veic buives pirmsregistraciju (BIS nodod un
sanem tieSsaisté nepiecieSamos datus no Kadastra sistémas, t. sk. tiek
pieskirts kadastra apzZimgjums), bet pie blives nodosanas ekspluatacija
buvuzraugs, buveksperts vai cita kompetenta persona apliecina
uzbiivétas buves atbilstibu buvprojektam, tiek sagatavoti un Kadastra
sistémai tieSsaist€ nodoti nepieciesamie dati par biivi tas pamata
registracijai (gan strukturéta buvprojekta informacija, gan informacija
par bives pienemSanu ekspluatacija, gan digitali buves grafiskie
materiali ar stavu planiem).

Koncepcija®® tiek izvirzits nosactjums, ka BIS jabiit ieviestam visas
pasvaldibas un sistémai jasatur visi nepiecieSamie dati. Ari BIS
izveides projekta bija paredzetas aktivitates bivju kadastralas
uzmérisanas lietas pasiitiSanai un izstradei. Pilniba aktivitates projekta
ietvaros netika istenotas (ir izstradatas vairakas saskarnes ar Valsts
zemes dienestu, tomér tas v€l netiek lietotas, jo nepiecieSamas
izmainas normativajos aktos par veicamo datu apmainu, lidz ar to no
§im izstradatajam saskarném tiek lietota tikai €ku pirmsregistracija no
BIS sist€mas tieSsaisté Kadastra sistéma), 1idz ar to Vides aizsardzibas
un regionalas attistibas ministrija norédij3237 uz So izstradato modulu
pilnvértigas  darbibas  parbaudes  nepiecieSamibu  projekta
pecuzraudzibas perioda.

Informacijas paral€la uzkrasana divas sistémas

Lai gan buivniecibas iesniegumu un izdoto dokumentu informacija
tiek ievadita BIS, cetras buvvaldés ta paraléli tiek ievadita ari
pasvaldibas lietvedibas sistema. Tas tiek darits vairaku iemeslu dgl.
Viens no iemesliem ir lidzSingja prakse to darit lietvedibas sisteéma,
plasakas un pierastakas iesp&jas meklét dazadu informaciju par
konkrétas pasvaldibas teritoriju, ka ari kontrolét darbu izpildi. Otrs
iemesls ir neskaidra situacija ar dokumentacijas arhivésanas prasibam
un informacijas pieejamibu.

Ekonomikas ministrija skaidro®® ka BIS tiek izpilditas normativo
aktu prasibas par dokumentu arhivé$anu, ja dokuments ir registréts
tikai BIS, ka ar1 ka pieméru min, ka kop$ BIS ievieSanas visi
Bavkomersantu registra lémumi tiek registréti tikai BIS, neregistréjot
tos Ekonomikas ministrijas dokumentu vadibas sistéma. Buvvalzu
lietvedibas sist€mas nav savienotaS ar BIS, lidz ar to automatiska
informacijas apmaina starp tam nav paslaik iesp&jama. Ekonomikas
ministrija norada®, ka tiek izstradatas datu apmainas saskarnes ar
Rigas domes Vienoto informacijas sist€ému, ieveérojot principu, ka
potenciali §1s saskarnes var€s izmantot ne tikai datu integracijai ar

=2

Biivvaldes turpina paraléli
uzkrat informaciju gan savas
lietvedibas sist€émas, gan
BIS.
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Rigas domi, bet arT ar citu pasvaldibu sisttmam, kuras ir iesaistitas
buvniecibas sferas dokumentu un datu aprité (pieméram, lietvedibas
sisteémas). Citas apmeklétajas biivvaldes lietvedibas sistemu un BIS
integracija no Ekonomikas ministrijas puses netiek finans€ta un
izstradata. Tikai viena no piecam bivvaldem (Adazu novada
blivvalde) paslaik aktivi interes€jas un mégina izpétit $ada
savienojuma izveides iesp&amibu, tomer faktiski izstrades un
novertéSanas darbi vél nav uzsakti, jo Ekonomikas ministrija nav
nodrosinajusi piekluvi BIS testa videi pasvaldibas lietvedibas sist€mas
izstradatajiem. Visas buivvaldes ar1 pielauj, ka nakotng, kad veidosies
lielaka uzticiba BIS, varétu arT atteikties no informacijas ievadisanas
paraléli divas informacijas sistémas un visu informaciju ievadit tikai
BIS.

leteikumi

Lai sekmétu BIS lietosanu biivvaldés, Ekonomikas ministrijai un
Biivniecibas valsts kontroles birojam veikt aktivaku BIS lietotaju
apmacibu, ikdienas atbalstu un konsultésanu gan par BIS
funkcionalitates iesp&am, gan tas pielietoSanu biivvalzu ikdienas
darba un normativo aktu prasibu izpildes nodrosinasanai. Regulari
informét biivvaldes par BIS attistibas planiem un laika grafikiem.

Lai mazinatu administrativo slogu personam un resursus dokumentu
uzglabasana un arhivésana, Ekonomikas ministrijai parskatit un
aktualiz€t normativo aktu prasibas attieciba uz bivniecibas
pakalpojumu sanemsanai iesniedzamajiem dokumentiem, par kuriem
informacija jau ir pieejama citas valsts informacijas sist€émas, ka art
sadarbiba ar biivvaldém plasak skaidrot personam, kurus dokumentus
buvvaldés nav nepiecieSams iesniegt.

Lai veicinatu BIS ka pamata darba vides baivniecibas joma attistibu,
Ekonomikas ministrijai un Biivniecibas valsts kontroles birojam
sagatavot ricibas planu datu (kadastralas uzmeérisanas lietas, augstas
detalizacijas kartografiskie dati, informacija par nekustamo IpaSumu
kaiminiem, uznémumu paraksttiesigas personas) pieejamibai BIS.

Lai nodroSinatu pilnu elektronisko dokumentu aprites plismu
biivniecibas joma, Ekonomikas ministrijai un Biivniecibas valsts
kontroles birojam izstradat ricibas planu BIS elektroniski sagatavoto
dokumentu nodosanai argjiem saskanotajiem un izzinu nodosSanai
Kadastram un Zemesgramatai, izvert€jot optimalako risinajumu
dokumentu aprites nodroSinasana gan no funkcionala, gan finansu
efektivitates viedokla.
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Vides aizsardzibas un regionala attistibas ministrijas viedoklis

Par veikto reviziju

Valsts parvaldé uzkratas informacijas efektiva izmantoSana ir biitisks nosacijums efektivakai publisko
pakalpojumu parvaldibai un administrativa sloga mazinasanai iedzivotajiem.

Valsts kontroles veikta lietderibas revizija ,,Vai valsts parvalde efektivi rikojas ar uzkrato informaciju?”
tika veikta bridi, kad VARAM ir aktualiz&jusi valsts parvaldes datu apmainas sféras jautajumus, kuri
saistiti ar valsts parvaldé uzkratas informacijas efektivu izmantoSanu, t.sk. ,tikai vienreiz” principa
ieviesanu valsts parvaldg, efektivas datu apmainas politikas 1stenoSanu valsts parvald€, ka arT atvertas
datu politikas realiz€Sanu. VARAM atzinigi noveérteé Valsts kontroles revidentu ieguldito darbu
situacijas izpete, secinajumu un ieteikumu izstrade.

Revizijas secinajumi un ieteikumi kalpos ka papildus impulss un atbalsts VARAM, Tistenojot ar datu
apmainas pilnveidi saistitas aktivitates, savukart revizijas ieteikumu ievieSana sniegs nozimigu
ieguldijumu, lai veicinatu un efektivizétu wvalsts parvaldé uzkratas informacijas izmantoSanu,
neapgriitinot iedzivotajus ar pieprasijumiem sniegt datus, kas jau ir iestazu riciba.

Par revizijas secinajumiem

Bitiski noradit, ka revizijas laika apzinatas un izvert€tas ne tikai nepilnibas uzkratas informacijas
izmantoSanas joma, bet ar pozitivie aspekti 11dzsingja VARAM un plasak - publiskas parvaldes darbiba
datu apmainas joma. Tas ir butiski, lai merktiecigi turpinatu datu apmainas procesu talaku pilnveidi,
efektivi izmantojot VARAM riciba esoSos instrumentus, tadejadi nodroSinot iedzivotajiem &rtus un
efektivus valsts parvaldes sniegtos pakalpojumus.

Neskatoties uz to, ka jau Sobrid valsts parvaldé ir izveidojusies laba sadarbiba datu apmainas un
izmantoSanas joma, VARAM ieskata viens no galvenajiem iemesliem, kapéc datu apmaina ne vienmer
tiek organizéta optimalaja veida, ir saistits ar aktualas informacijas trikumu par valsts parvalde
esoSajiem informacijas resursiem, kur§ savukart saistits ar visparigi noteikto tiesisko regul€jumu
informacijas resursu uzskaites joma, ka ar1 efektiva ietekmes mehanisma trukumu, kada veida valsts
informacijas sist€ému parzini biitu ieintereséti izpildit jau Sobrid spéka esosas tiesibu normas.

VARAM pilniba piekrit revizijas zinojuma paustajam viedoklim, ka ir lietderigi virzities uz obligatu
valsts informacijas sist€ému savietotaja (turpmak - VISS) izmantoSanu pakapeniski, jo procesam ir jabiit
samérojamam ar iesaistito iestazu tehniskajam un finansialajam iesp&am, ka art $adu datu apmainu
realizacijas lietderibas izvert€jumiem. Var but gadijumi, kad informacijas sist€émas vajadzibam
nepiecieSamo datu sanemsSana, izmantojot VISS, nav racionalakais risinajums. Lidz ar to esos$a situacija
saistiba ar VISS izmantosSanas rezultativo raditaju pieaugumu ir bijusi liela méra atkariga no iesaistito
iestazu finansialajam iesp&jam veikt nepiecieSamos tehnologiskos pielagojumus savas informacijas
sistémas.

Rundjot par samaksas pieprasiSanu par datu apmainu var secinat, ka, lai gan pamata informacijas
apmaina starp valsts parvaldes iestadém notiek bez maksas, pastav iznémuma gadijumi, kad tiek prasita
samaksa par datu sniegSanu. lepriek§ minéta prakse ir saistita ar nepietiekamu finans€jumu datu
sniedzgjiem no valsts budzeta lidzekliem.
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VARAM ir apzinajusi atvérto datu politikas nozimibu un tas ievieSanas nepiecieSamibu. Lai 1stenotu
efekttvu atverto datu politiku, VARAM ir izv€l&jusies pieeju, kur pirmaja posma tiek izveidots atvérto
datu portals, paraléli uzsakot darbu pie prioritaro datu kopu identific€Sanas, bet v&lak tiek nodroSinata
datu kopu publicéSana atverto datu portala. Lidz ar to Sobrid notiek darbs pie prioritaro datu kopu
identificéSanas. Papildus VARAM norada, ka pirmais no 2013.gada G8 dalibvalstu definétajiem atveérto
datu principiem nosaka atvértibu péc noklusgjuma: ,,visiem valsts parvaldes (publiskajiem) datiem ir
jabit atvertiem p&c nokluséjuma”.

Par revizijas ieteikumiem

Revizijas zinojuma sniegtie ieteikumi ir saprotami un VARAM ieskata to ievieSana ir iespgjama.
Ieteikumi veicinas valsts parvaldé uzkratas informacijas izmantosanu risinot problémas, kuras saistitas
ar ,tikai vienreiz” principa ievieSanu, datu apmainas efektiviz€Sanu, ka ari atvérto datu politikas
istenoSanu.

Par revizijas ieteikumu ievieSanu

VARAM veiks esosas situacijas izpéti datu apmainas joma, izvirzot prioritates, konkrétus sasniedzamos
mérkus, veicamos pasakumus, sasniedzamos rezultatus un to novertéSanas raditajus. Atbilstosi izp&tes
rezultatiem VARAM izstradas ricibas planu ar konkrétiem uzdevumiem iestadém datu apmainas joma,
t.sk. datu apmainas centralizacijai. Rezultata tiks turpinats darbs, lai efektivizétu un optimiz&tu datu
apmainas procesus visa valsts parvaldé kopuma.

VARAM ieviesot jauno VISS versiju un izstradajot Valsts informacijas resursu, sistému un sadarbspé&jas
registru (turpmak — VIRSIS) nodrosinas funkcionalitati, lai uzkratu informaciju par informacijas
resursiem publiskas parvaldes informacijas sistémas. Lidz ar to tiks attistits instruments, kur§ nodrosinas
aktualu informaciju par valsts parvaldé esosajiem informacijas resursiem.

VARAM izstradas informativo zinojumu par prioritari atveramajam datu kopam, tadejadi turpinot
istenot efektivu atveérto datu politiku.

VARAM izstradas normativo aktu, kas nosaka kartibu, kada vac, apkopo un uztur informaciju par valsts
informacijas sistémas uzkratajiem datiem, par piekluves nosacijumiem, ka ari iestadém un to
informacijas sisttmam, kas nodod vai sanem datus, paredzot kontroles procediiras VIRSIS uzkratas
informacijas kvalitates un aktualitates uzraudzibai.

VARAM izstradas normativo aktu, kas nosaka kontroles mehanismu, lai nodro$inatu valsts informacijas
sisttmu un savietotaju izveides un attistibas projektu saskanoSanu, ka ar ar to saistito budzeta
pieprasijumu saskanoSanu. Rezultata tiks uzlabota procesu uzraudziba informacijas sistému projektu
uzraudzibas joma, ka arT precizi noteikta kartiba budzeta pieprasijumu saskanoSanas procesam.

VARAM izveidos datu piekluves risinajumu, lai nodroSinatu iesp&ju slégt elektronisku vienoSanos par
datu apmainu starp iestadém, tadejadi turpinot Tstenot pasakumus, kuri saistiti ar administrativa sloga
mazinasanu valsts parvaldes iestadém datu apmainas joma.

VARAM pilnveidos VISS funkcionalitati, lai veicinatu datu izplatiSanu caur VISS. Rezultata tiks
veicinats datu apmainas centralizacijas process, ka rezultata datu apmaina tiks organizéta optimalaja
veida.
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VARAM pieprasis ministrijam informaciju par identificetajiem maksas pakalpojumiem, ko savstarp&ji
sniedz un sanem valsts tiesas parvaldes iestades. [zvertes iesniegto informaciju un, atbilstosi izvertéjuma
rezultatiem, sagatavos sarakstu ar datu apmainas pakalpojumiem, par kuru sniegSanu tiesas valsts
parvaldes iestazu savstarp&jie norékini ir jasamazina vai jaatcel. Rezultata tiks uzsakts darbs pie finansu
pliismas optimiz&Sanas valsts parvaldé attieciba uz maksas pakalpojumiem, ko savstarpgji sniedz un
sanem valsts tiesas parvaldes iestades.

VARAM, sadarbiba ar ministrijam un Valsts kanceleju, apzinas jomas, kuras pakalpojumu sanemsanai
tiek prasita informacija no personas, ka ari apzinas iestadés vé€l joprojam aktivi pieprasamo izzinu
izsniegSanas mérkus un identificEs neizveidotas datu apmainas un to iemeslus. P&c informacijas
apkoposanas izstradas ricibas planu ar terminiem S$k&rSlu noveérSanai, lai izzinas netiktu pieprasitas.
Rezultata tiks parskatiti pakalpojumu procesi, kas izslégtu iesp&ju atkartotas informacijas pieprasiSanu
iedzivotajiem dazadas iestades. Lidz ar to tiks panakta “tikai vienreiz” principa nodroSinasana.

Valsts regionalas attistibas agentiira (turpmak — VRAA) pilnveidos uzraudzibu par VRAA pieteikto
incidentu apstradi un noveérsanu atbilstosi noteiktajiem reakcijas laikiem. Lidz ar to tiks veicinata VISS
darbibas nepartrauktiba un klientorienteta sadarbiba ar iestadem VISS izmantoSana.
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Revizijas raksturojums, krit€riji un metodes

Revizijas merkis
Revizijas merkis ir parliecinaties, ka ir raditi visi priek$noteikumi, lai:

= vienas valsts parvaldes iestades riciba jau esoSie dati netiktu
prasiti no privatpersonam, bet tos iegiitu pasas valsts parvaldes
iestades, tadejadi nodroSinot €rtu un privatpersonam pieejamu
valsts parvaldi;

= valsts parvaldes iestades ar datiem apmainitos efektivi, lieki
netéréjot administrativos resursus, tad&jadi taupot valsts parvaldes
resursus.

Juridiskais pamatojums

Lietderibas revizija “Vai valsts parvalde efektivi rikojas ar tas uzkrato
informaciju?” ir veikta, pamatojoties uz Valsts kontroles Revizijas un
metodologijas departamenta 2016.gada 12.aprila revizijas uzdevumu
Nr.2.4.1-12/2016. Papildus parbauzu veikSanai dazadas valsts un
pasvaldibu iestades revizija tika atverti ar1 14 apakSuzdevumi.

Reviziju veica revizijas grupas vaditdjs — informacijas sistému
auditors Martin§ Vilmanis, informacijas sistému auditors Janis
Silinieks, informacijas sisttmu auditore Liga Nagle (Iidz 2017.gada
19 janvarim), informacijas sistému auditore Zanete Abramenko (lidz
2016.gada 18.decembrim), informacijas sistému auditors Valdis
Kalupnieks (no 2017.gada 28.februara) un informacijas sistemu
auditora paligs Edmunds Jansons (no 2017.gada 20.marta).

Revidenta un revidéjamas vienibas atbildiba

Valsts kontroles revidenti ir atbildigi par revizijas zinojuma sniegSanu,
kas pamatojas uz revizijas laika giitiem atbilstoSiem, pietickamiem un
ticamiem revizijas pieradijjumiem.

VARAM un VRAA, ka arT apakSuzdevumos ietvertas PMLP, UR,
VZD, TA, VID, LAD, VSAA, NVA, EM, Ropazu novada dome,
Garkalnes novada dome, Stopinu novada dome, Adazu novada dome
un Kekavas novada dome ir atbildigas par normativo aktu ievéroSanu
un revidentiem sniegtas informacijas patiesumu.

©

Vai iestades neprasa
informaciju no
iedzivotajiem, bet paSas to
iegiist no otras iestades?
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Revizijas apjoms un ierobezojumi

Revizija ir veikta saskana ar Latvijas Republika atzitiem
starptautiskajiem revizijas standartiem. Revizija planota un veikta ta,
lai iegttu pietickamu parliecibu, ka valsts parvalde efektivi rikojas ar
tas riciba uzkratajiem datiem, proti, ir izveidoti atbilstosi un efektivi
datu apmainas risinajumi un parvaldibas procesi ka priekSnoteikumi
datu apmainai, ka rezultatad valsts parvaldes iestades tos lieki
nepieprasa no privatpersonam, bet gan iegiist paSas no citam valsts
parvaldes iestadem.

Revizija veikta par 2015.-2016.gadu, tomér VISS un citu revizija
apskatam lielo informacijas sistému izveidei un raksturojoSo raditaju
salidzinasanai, ka arT politikas planosanas dokumentu novértéSanai
izmantoti dati arT no citiem periodiem.

ST revizijas zinojuma apjoma ir ieklauta VARAM ka galvena par e-
parvaldi atbildiga iestade Latvija un tai paklauta Valsts regionalas
attistibas agentiira ka par valsts informacijas sistému savietotdja
darbibas nodrosinasanu atbildiga iestade, ka arT citas izlases veida
ieklautas iestades, kas uztur dazadas valsts nozimes informacijas
sistémas vai sniedz ar to datiem saistitus pakalpojumus — Pilsonibas
un migracijas lietu parvalde, Uznémumu registrs, Valsts ienémumu
dienests, Valsts zemes dienests, Tiesu administracija (tikai
Zemesgramatas pakalpojumi), Nodarbinatibas valsts agenttra, Valsts
socialas apdroSinasanas valsts agentira, Lauku atbalsta dienests,
Ekonomikas ministrija un Biivniecibas valsts kontroles birojs, Adazu
novada pasvaldiba, Stopinu novada pasSvaldiba, Garkalnes novada
paSvaldiba, Ropazu novada pasvaldiba un Kekavas novada
pasvaldiba.

Revizijas ierobezojumi:

= netika vert€ta datu apmaina tiesibsargdajoso iestazu starpa
(pieméram, Valsts policija, Prokuratira, tiesas), kas saistita ar
atSkirigu normativo reguléjumu, procesu norisi, informacijas ka
pieradijumu iesniegSanas nepiecieSamibu utt.;

» netika vértéta “vienas pieturas agenttras” koncepcijas isteno$ana
un loma, ka arf tas piedavatais tehniskais risinajums datu apmainas
nodrosinasana;

= ierobezoto revizijas resursu dél atvérto datu jautajums revizija tika
skatits tikai politikas planosanas Iimeni, t. i., vai valsts parvaldg ir
apzinatas §1s jomas problémas un tiek planotas noteiktas darbibas
situacijas uzlabosanai, bet netika vertéts atsevisku iestazu jau
paveiktais atveérto datu publicésana;

= atbilstosi revizijas mérkim un apjomam tika skatiti datu apmainas
organizatoriskie jautajumi, bet ne datu apmainas faktiska drosibas
nodroS$inasana.
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Vertésanas kriteriji

Revizijas jautajums

Noteiktais kriterijs

Kriterijs ir sasniegts/nav sasniegts?

1. | Vai valsts parvalde tiek apzinata un planota efektiva datu izmanto$ana?

Vai ar e-parvaldi saistitajos

politikas planosanas

dokumentos ir ietverti datu
apmainas jautajumi un konkréti
to risingjumi, t. Sk. vertgjot

atvérto datu lietoSanu?

E-parvaldes politika
par datu apmainas un
atverto datu
jautajumiem ir noteikti
sasniedzami mérki,
izm@rami rezultativie
raditaji, atbildigas
iestades un tiek planots
tam nepiecieSamais
finansgjums

VARAM ir
sagatavojusi MK
informativos zinojumus
par e-parvaldes datu
apmainas un atverto
datu jautajumu
istenosSanas gaitu, tieck
veiktas regularas
politikas ietekmes
izvertejums un tiek
veiktas nepiecieSamas
izmainas taja

E-parvaldes politika
par datu apmainas un
atverto datu
jautajumiem tiek
analizéta un nemta vera
citu valstu pieredze

® Kritérijs nav sasniegts — e-parvaldes politika tiek

noraditas datu apmainas un atvérto datu problémas
un vispariga nepiecie$ama riciba bez konkrétiem
uzdevumiem sadalijuma pa dazadam iestadém, bez
skaidriem sasniedzamajiem rezultatiem un to
raditajiem.

Kritérijs ir sasniegts daléji — ieprieks¢jos
planosanas periodos par politikas TstenoSanas gaitu ir
sagatavoti vairaki parskati un zinojumi, bet ne
vienm@r tie gatavoti sakotngji paredz&taja apjoma un
regularitaté. Atveérto datu problematika iepriek3gjos
periodos nebija analiz&ta. Attieciba uz aktualo
politiku vél nav pienacis sakotng&ji noteiktais
parskata termins. Tomér lidzigu problému
atkartoSana vairakos planosanas dokumentos p&c
kartas var liecinat par nepietieckamu faktisko
rezultatu analizi un nepiecieSamo izmainu
izvértéSanu politikas planosana.

Kritérijs nav sasniegts — e-parvaldes politikas
planosanas dokumentos nav atseviski izcelta,
noradita un analiz&ta citu valstu pieredze datu
apmainas organizesana.

2. | Vai iestades tiek mérktiecigi istenota datu apmaina ar citam valsts parvaldes iestadém, tadéjadi sekmgjot
kopigas politikas realizaciju valsts parvalde?

2.1.| Vai VARAM un VRAA ir izveidoti, planoti un uzraudziti ar datu apmainu saistitie procesi un tam ir

pieejami nepiecieSami resursi?

Vai VARAM un VRAA
strat€gijas un darba planos ir strat€gisko mérku datu
ieklauti datu apmainas apmainas vertikala
jautajumi, tiek veikta to izpildes sasaiste (mérku
uzraudziba? kaskade) ar augstaka

Tiek nodro§inata @ Kiriterijs ir sasniegts dalgji — pasreiz aktualajam
pamatnostadn&m nav pakartoti citi vidgja termina
planosanas dokumenti, kas detalizetak sadalitu taja
paredz€tos mérkus. Ieprieksgjos periodos tadi

dokumenti bija, tomér tiesi datu apmainas joma
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Revizijas jautajums

Noteiktais kriterijs

Kriterijs ir sasniegts/nav sasniegts?

Itmena planosanas
dokumentiem

Tiek nodrosinata
horizontala sasaiste
(pecteciba) ar
ieprieksgjo periodu
strategijas
nospraustajiem
mérkiem datu apmainas
joma

Darbibas stratégijas un
darba planos ir noteikti
uzdevumi, termini,
izpilditaji datu
apmainas jautajumiem

Izveidots izvirzito
mérku un rezultatu
uzraudzibas
mehanisms, tiek verteti
uzdevumu izpildes vai
neizpildes iemesli,
paredzgtas korektivas
darbibas

Tiek vertéti datu
apmainas funkciju
IstenoSanai faktiski
izlietotie finansu un
cita veida resursi

mérku definé$ana un parnesana bija vispariga.

Kritérijs nav sasniegts — datu apmainas joma tiek
nepartraukti noradits uz taja pastavosajam
problémam, tomér tas atkartojas no viena perioda uz
nakamo periodu, attiecigi arT merkus tiesi datu
apmainas joma izvirzot loti visparigus.

Kritérijs nav sasniegts — VARAM strategija tiek
noraditas tas pasas politikas planosanas dokumentos
jau noraditas visparigas datu apmainas problémas un
mérki, butiski konkrétakus un daudz precizakus
uzdevumus $aja joma ne stratégija, ne ikgadejos
darba planos neparedzot.

Kritérijs nav sasniegts — ta ka netiek paredz&ti un
planoti konkréti un precizi mérami uzdevumi tiesi
datu apmainas joma, netiek veikta ari tas izpildes
uzraudziba un vértesana.

Kritérijs nav sasniegts — ta ka netiek paredz&ti un
planoti konkréti un precizi mérami uzdevumi tiesi
datu apmainas joma, netiek veikta arT tam faktiski
izlietoto resursu verteésana.

Vai planoto datu apmainas
pasakumu TstenoSanai ir
izveidota atbilstosSa VARAM un
VRAA struktiira, pienakumu
sadalfjums un izveidoti
atbilstosi ieksgjie procesi,
paredzot arT sistematisku valsts
datu parvaldibu un centralizétu
visu datu apmainas attistibas
koordinaciju un uzraudzibu?

Valsts parvaldg ir
centrala atbildiga
iestade/institiicija
(piem@ram, starpnozaru
komiteja), kas izverte,
atbalsta, pienem
lemumus, konsultg,
koordin€ un uzrauga
sadarbibas un datu
apmainas jautajumus

VARAM /VRAA
nolikumos un
reglamentos ir noteikti
veicamie uzdevumi
datu apmainas joma, tie

Kriterijs ir sasniegts daléji — e-parvaldes galvenas
un centralas iestades lomu pilda VARAM, kam
papildus darbojas arT vairakas dazada Itmena
starpnozaru komitejas, tomeér to darbiba vairak
versta uz politikas un normativo aktu izstradi, ka art
ERAF projektu istenosanas sistémas darbibu, bet ir
plasas iespgjas pilnveidot tiesi konsultativo, labas
prakses izplatiSanas un koordinacijas atbalstu, ka ar1
vienotu l&émuma pienemsanu un piemerosanu visa
valsts parvaldg.

Kriterijs ir sasniegts — funkcijas ir sadalitas starp
vairakam iestadém, tomer tas tiesa veida neparklajas
un viena otru papildina noteikta joma.
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Revizijas jautajums

Noteiktais kriterijs

Kriterijs ir sasniegts/nav sasniegts?

neparklajas ar DVI,
Valsts kancelejas,
Informacijas
sabiedribas padomes,
IKT vaditaju foruma
funkcijam un
uzdevumiem

Visam funkcijam un
uzdevumiem VARAM
un VRAA datu
apmainas joma ir
izveidota struktlira
(pienakumu un
atbildibas sadalfjums,
ieksgjie procesi)

Gan valsts parvaldé
kopuma, gan katra
pamata registra ir
noteikts datu
parvaldnieks un vina
pienakumi, pilnvaras,
tiek nemti véra datu
semantiskas
savietojamibas
jautajumi

O]

Kriterijs ir sasniegts daleji — VARAM reglamentos
un nolikumos noteiktas funkcijas un uzdevumi tiek
parnesti detalizetak uz attiecigo struktiirvienibu
funkcijam un uzdevumiem, tomer ne visas no tam
ikdiena tiek veiktas atbilstosa apjoma.

Kritérijs ir sasniegts — valsts informacijas sistému
registra tiek noraditi katras sisttémas parzini (vada
sisttmas darbibu kopuma) un turétdji (nodroSina
sisttmas funkcionalitati un informacijas apriti), bet
normativie akti nosaka to lomu. Savukart VARAM
darbojas valsts kopgjas IS arhitekttras eksperti, kas
plano un verté valsts kopg&jo IT arhitekttiru.

2.2.| Vai valsts parvalde tiek istenota vienota un sistematiska datu parvaldiba, lai istenotu efektivu datu

apmainu?

Vai tiek salagotas dazadu Starp dazadiem ® Kritérijs nav sasniegts — vél joprojam ir picejami

normativo aktu prasibas normativajiem aktiem ne tikai pirms daudziem gadiem, bet ar nesen

vienotas datu apmainas un nav pretrunas attieciba pienemti un neaktualizeti konkretus pakalpojumus

izpau$anas politikas planosanai  uz datu pieprasiSanu no regul&josi normativie akti, kuros tiek paredzets

un talakai TstenoSanai? privatpersonam un datu pasam personam iestades iesniegt valsts parvalde jau
apmainu uzkratu informaciju.

Vai VARAM ir pietiekosa Vienkopus tiek uzturéta @ Kritérijs nav sasniegts — valsts parvalde tiek

aktuala informacija un statistika  informacija par valsts uzturéts tikai valsts informacijas sistému registrs,

par valsts parvaldé esosajiem parvaldes iestad€s un tomér taja galvenais uzsvars netiek likts tiesi uz

IKT resursiem (t. sk. pasvaldibas uzkratas informacijas (t. sk. konkrétu datu lauku) un

informacijas sist€émas, tajas uzkratajiem datiem, to tas izplatiSanas uzskaitljumu un nosacijumiem.

uzkratie dati, izveidotie apmainas mehanismi

savienojumi utt.) politikas

planosanas un vienotas datu Apkopota un pieejama ~ ® Kritérijs nav sasniegts — ar ta icrobezota

parvaldibas nodrosinasanai?

informacija par IKT

informacija, kas ir pieejama valsts informacijas
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Revizijas jautajums

Noteiktais kriterijs

Kriterijs ir sasniegts/nav sasniegts?

resursiem tiek
aktualizEta vismaz reizi
gada

sistému registra, visos gadijumos netiek regulari un
pilnigi aktualiz&ta.

2.3.| Vai datu apmaina valsts parvaldg tiek planota, koordinéta un organizéta péc vienotiem principiem?

Vai valsts parvaldg ir noteikti

vienoti datu apmainas

organizatoriskie un tehniskie

principi, ir pieejamas
konsultacijas par to
piemérosanu?

Valsts parvaldé
pieméro vienotus,
VARAM noteiktus
datu apmainas
principus, tehniskos
standartus, sadarbibas
ligumus

Iestadeém ir pieejama
publiska informacija
(rokasgramatas,
vadlnijas, klasifikatori
utt.) un konsultacijas
vai laba prakse datu
apmainas principu un
tehnisko risinajumu
pareizai un labakai
piemérosanai

Katrai valsts
informacijas sistémai ir
ta darbibu pamatojoss
normativais
regulgjums, kas ietver
arT datu apmainas
jautajumus — no ka
sanem un kam sniedz
datus, kada apméra,
kadam meérkim, kada
veida, cik biezi

® Kritérijs nav sasniegts — Ligumos par datu

nodoSanu citai iestadei nav konsekvences, katrai
iestadei ir savas specifiskas prasibas, kuru
saskanos$ana ir laikietilpiga. ArT vienoti datu
apmainas principi un tehniskie standarti valsts
parvaldg paslaik vél netiek ieveroti.

Kriterijs ir sasniegts dalgji — atseviskas vienotas
rokasgramatas un vadlinijas ir pieejamas tikai par
VISS datu apmainas veidu, bet par citiem datu
apmainas veidiem vienota metodika nav pieejama.
ArT konsultacijas un cita veida atbalsts minimali
pieejams tikai par VISS risinajumiem.

Kritérijs ir sasniegts daléji — valsts informacijas
sisttmam ir loti atsSkiriga situacija, jo ir sist€émas ar
detaliz&tiem atseviskiem darbibas noteikumiem un ir
sistémas bez nekadiem atseviskiem noteikumiem,
kur sist€mas darbiba pamatojums jameklé daudzos
dazados normativajos aktos. Nav arT paredz&ts kads
parejas periods, kad visam valsts informacijas
sisttmam $§adi noteikumi tiktu izveidoti.

Vai valsts parvaldg ir vienota
pieeja fizisko personu datu
aizsardzibas jautajumiem datu

apmainas joma?

Sadarbibu
pamatojosajos
dokumentos tiek
paredzgetas fizisko
personu datu
aizsardzibas prasibas
(subjekta piekriSana vai
apstrade likuma
noteikto funkciju
veikSanai, apstrade

Kriterijs ir sasniegts daleji — Ligumos par datu
nodoSanu citai iestadei nav konsekvences, pamatojot
datu sniegSanas nepiecieSamibu, mérki un
aizsardzibas [Tmeni. Lidz ar to atseviskos gadijumos
nav izsekojamas visas fizisko personu datu
aizsardzibas prasibas.
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Revizijas jautajums

Noteiktais kriterijs

Kriterijs ir sasniegts/nav sasniegts?

atbilstosi konkrétam
paredz&tajam mérkim,
datu aktualitate un
kvalitate, ierobezota
sensitivo datu
apstrade), lai veicinatu
sabiedribas uzticibu un
So personas datu
aizsardzibu

Labakai fizisko
personu datu
aizsardzibai datu
apmainas procesos tiesi
vai ka konsultants,
vienotu
prieksnoteikumu

definetajs tiek iesaistita
DVI

Personas datu apstrades
gadijuma izmanto ne
tikai likumisko pamatu,
bet arT datu TpaSnieka
atlauju savu datu
iegiiSanai no dazadiem
registriem un talakai
apstradei konkréta
pakalpojuma
sniegSanai, piekriSanu
noradot papira vai
elektroniska formas
pakalpojuma
pieteikumos

Kritérijs nav sasniegts — sadarbibas organizésana,
ligumu sl€gsana vai informacijas sistému attistiba
netiek tiesa veida regulari iesaistits DVI, ka art
valsts parvaldes datu apmainai nekadas atseviskas
metodikas, vadlinijas vai [igumu paraugi nav
izveidoti.

Kritérijs ir sasniegts dalgji — tikai VSAA ar
finanSu institdcijam ir noslégti ligumi, kuros tiek
piedavata bezmaksas iesp&ja ieskatities VSAA
datos, sanemot datu subjekta rakstisku piekrisanu.

2.4.| Vai datu apmaina un piekluve citu iestazu uzkratiem datiem ir centralizéti nodroSinata?

Vai valsts parvaldg izveidota

aktivi lietota un tas darbibai un  izmantoSanas
uzturéSanai tiek piemeroti nepieciesamibu,
atbilstosi parvaldibas procesi, iestades ievero STs
tadgjadi sekméjot mérktiecigu prasibas
jau izstradato valsts centralo
tehnisko risinagjumu un uzkrato
datu plasaku izmantosanu?
par VISS un ar to
saistTto citu sistému

Normativie akti paredz
koplietosanas infrastrukttra tieck ~ kopigas infrastruktiiras

Ir pieejama informacija

Kriterijs ir sasniegts daléji — normativie akti
paredz iespg&ju lietot kopigo infrastrukttiru, bet ta nav
obligata prasiba, Iidz ar to VISS datu apmaina tick
izmantots tikai neliela dala gadijumu (p&r&jos
gadTjumos izmanto tieSus sist€mu tieSsaistes
savienojumus vai ar1 datu transport€Sanas serverus
vai pat e-pastus).

Kriterijs ir sasniegts — VISS portala VRAA veido
un uztur dazadas vienotas rokasgramatas un
vadlinijas, tick uztur€ti servisu saraksti utt. Ja
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Revizijas jautajums

Noteiktais kriterijs

Kriterijs ir sasniegts/nav sasniegts?

savietojumu lictoSanas
nosacijumiem, ir
pieejama tehniska
informacija
savienojumu izveidei
un uzturésanai

VISS spgj nodrosinat
iestadem vajadzigos
faktiskos datu parraides
apjomus

VISS darbibas
atbalstam VRAA ir
izveidoti Iigumu
noslégsanas, datu
apmainas izveides

(t. sk. lietotaji, dati,
piekluves tiesibas) un
uzturésanas (t. sk.
tehniska veiktsp&ja un
palidzibas dienests)
procesi, ir noteikti to
izpildes termini un
apjomi, ka arf tie tiek
sashiegti

nepiecieSams, ierobezota apjoma tick sniegtas art
konsultacijas un cita veida atbalsts.

Kriterijs ir sasniegts — balstoties uz VRAA
iesniegtajiem VISS darbibas datiem, biezi un
ilgstosu darbibas partraukumu tiesi datu apmainas
nodros§inasana VISS pusé nav bijusi, tomér biitu
japilnveido tehniska un servisu ikdienas darbibas
uzraudziba.

Kriterijs ir sasniegts dalgji — VRAA ir izveidoti
procesi sadarbibas izveidei un uzturésanai, tomer
gan lietotaju atbalsts, gan tehnisko resursu un
servisu darbibas uzraudziba ir vispariga, dazkart bez
skaidriem izpildes terminiem, ka arT daudz atbildibas
deleggjot pasam iestadem (bez centralizéta atbalsta).

3.| Kadas sekas un papildu administrativo slogu pastavosas nepilnibas politikas plano$ana un tas isteno$ana
atstaj uz konkretiem pakalpojumiem privatpersonam?

Vai iestades pamatoti pieprasa
informaciju no privatpersonam,
neizmantojot datu apmainas
iesp&jas starp valsts parvaldes
iestadeém?

Bez informacijas
pieprasiSanas no
privatpersonas iestades
ir apzinajusas ar1 citus
informacijas iegliSanas
veidus

Iestades neprasa
informaciju no
privatpersonam tikai
tapéc, ka to paredz
kads normativais akts

Kriterijs ir sasniegts daleji — iestades ir apzinatas
iespgjas datu sanemsanai no citam iestadém un §1s
iesp&jas pamata tiek arT izmantotas, tomer tas
neaptver visu nepiecie$amas informacijas apjomu.
Atseviskas iestades $adas iespgjas visos gadijumos
nav apzinatas, rezultata vienadi vai lidzigi dati viena
iestadg tiek pieprasiti no personas, cita iestadg tie
tiek iegiti tiesi no citas iestades.

Kritérijs nav sasniegts — vél joprojam atseviskos
pakalpojumos no personam tiek prasita informacija
tikai tap€c, ka to paredz normativie akti, lai gan
iestadei min€ta informacija ir jau pieejama vai biitu
salidzinosi viegli ieglistama. Tom@r vairakas
iestades jau noradija uz planiem aktualiz&t Sos
normativos aktus.
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RTKOJAS AR UZKRATO INFORMACIJU?

Revizijas jautajums

Noteiktais kriterijs

Kriterijs ir sasniegts/nav sasniegts?

Ir izveidoti risinajumi
nepieciesamo datu
apmainai pakalpojuma
nodrosinasanai

Izveidotie risinajumi
ikdiena tiek lietoti
pakalpojumu
sniegSanai

No iedzivotaja tiek
pieprastta tikai ta
informacija, kas valsts
parvalde nav uzkrata

Kritérijs ir sasniegts daléji — ne visos gadijums ir
uzsakta faktiska datu apmaina ar citam iestadém,
tadgjadi partraucot noteikta veida informaciju
pieprasit no pasam personam. Ka arT izveidotie datu
apmainas risindgjumi ne vienmer atbilst valsts
parvaldg prioritari izvirzitajiem tiessaistes datu
apmainas veidiem.

Kritérijs ir sasniegts — izveidotie datu apmainas
risinajumi pamata tiek lietoti iestazu darba.

Kritérijs nav sasniegts — ne visos gadijumos
iestades pieprasa no personam tikai valsts parvalde
neuzkratu informaciju, bet arT tadu, kas centraliz&ti
viena vai vairakas vietas valsts parvalde elektroniska
vai citada formata tiek uzkrata.

Vai pasvaldibas (buivvaldes)
pamatoti pieprasa informaciju
no privatpersonam,
neizmantojot datu apmainas
iesp€jas starp valsts parvaldes
iestadem?

Bez informacijas
pieprasiSanas no
privatpersonas iestade
ir apzinajusi arT citus
informacijas iegisanas
veidus

Iestade neprasa
informaciju no
privatpersonam tikai
tapec, ka to paredz
kads normativais akts

Ir izveidoti risinajumi
nepieciesamo datu
apmainai pakalpojuma
nodrosinasanai

Kritérijs ir sasniegts dal€ji — buvvaldg ir apzinatas
iesp€jas datu sanemsanai no citam iestadém un §1s
iesp&jas pamata tiek arT izmantotas, tomer tas
neaptver visu nepiecieSamas informacijas apjomu.
Pieméram, kadastralas uzmérisanas lietas
iesnieg8ana tiek pieprasita no personas, nevis
pieprasita un sanemta no Kadastra, jo BIS nav
iestradata grafisko datu pieejamiba un nav panakts
cits efektivs risindgjums So datu ieglisanai.

Kritérijs nav sasniegts — buivvaldes sanem daudz
dokumentu, lai gan informacija ir pieejama BIS un
citos registros. Lieki dokumenti tiek iesniegti, jo tos
pievieno pati persona, ka arT normativais akts
nosaka, ka ir jaiesniedz, piem&ram, Tpasumtiesibu
apliecinosi dokumenti un &kas energoefektivitates
pagaidu sertifikati, kas jau ir pieejami BIS. Turklat
pakalpojumu iesnieguma formas paredz iesniegt
dokumentus, kuri jau ir pasvaldibas riciba
(buivatlauju, ko pati pasvaldiba ir izsniegusi, vai
buvprojektu, kurs jau ir pasSvaldiba iesniegts).

Kritérijs nav sasniegts — nav izveidots risinajums,
lai pasvaldibai biitu pieejama visa nepiecieS$ama
informacija, neprasot to iesniegt personai. Lai gan
pasvaldibu lietosana ir nodots BIS ar mérki
nodro$inat vienkopus visu nepieciesamo informaciju
un elektronisku informacijas apriti, buvvaldes lieto
vairakus vel citus informacijas avotus arpus BIS, lai
veiktu savas funkcijas. Piem&ram, kadastralas
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Revizijas jautajums

Noteiktais kriterijs

Kriterijs ir sasniegts/nav sasniegts?

Izveidotie risinajumi
ikdiena tiek lietoti
pakalpojumu
sniegSanai

No privatpersonas tiek
pieprasita tikai ta
informacija, kas valsts
parvald@ nav uzkrata

uzmgérisanas lietas iesniegSana tiek pieprasita no
personas, nevis pieprasita un sanemta no Kadastra,
augstas detalizacijas topografiska informacija tiek
skatita dazados privato uzp@mumu uzturétos
registros, pasas buivvaldes izzinas tiek izsniegtas
personam papira forma, nevis nodotas iestadém
elektroniski tiesi no BIS.

@ Kritérijs ir sasniegts — pasvaldiba lieto gan BIS
(tomér dazados apméros), gan citus informacijas
avotus pakalpojumu sniegSanai.

® Kritérijs nav sasniegts — N0 personas tiek pieprasiti
dokumenti, kas jau ir pieejami pasvaldiba vai citos
registros (pieméram, Kadastrs, Zemesgramata, BIS
publiskie registri, augstas detalizacijas topografiska
informacija).

Revizijas metodes

Revizija izmantotas $adas galvenas metodes:

= analizéti politikas planosanas dokumenti, normativie akti un citi ar revidé§jamo jomu saistiti
dokumenti un informacija;
= verteta un analiz&ta iestazu iesniegta informacija par datu apmainas veidiem un to atbilstiba valsts
parvaldé noteiktajam prioritateém, ka ari statistika par pakalpojumu un sniegtas informacijas

apjomiem;

= parbauditi, analiz&ti un vertéti iestazu uzraditie pakalpojumu sniegSanu pamatojosie dokumenti;
* intervétas iestazu atbildigas personas;

= veikta iedzivotaju aptauja;

= analiz@ta un vertéta citu Eiropas valstu pieredze datu apmainas organiz€sanas.

Revizijas grupas vaditajs —
informacijas sistému auditors

Revizijas grupa:
informacijas sistému auditors
informacijas sistému auditors

M. Vilmanis

J. Silinieks
V. Kalupnieks
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Termini un skaidrojumi

Saisinajums/ termins

Skaidrojums

BIS Biivniecibas informacijas sisteéma

DIT Valsts regionalas attistibas agentiiras uzturétais Datu izplatisanas tikls, kas ir
centralizéts datnu transporté$anas servera risinajums, kas izmanto standartiz&tus datu
apmainas savienojumus un spg&j nodro$inat centralizétu datu izplatiSanu vienlaikus
vairakam iestadém.

DVI Datu valsts inspekcija

ERAF Eiropas regionalas attistibas agenttira

FTP Datnu parsatisana protokols jeb FTP (angliski: File Transfer Protocol), kas lauj tikla
lietotajiem apskatit attalu datoru direktorijus, nolasit, parsttit vai atjaunot to datnes.

GRICS Valsts parvaldes efektivitates novert&jums (angliski: Governance Research Indicator
Country Snapshot), ko veic Pasaules Bankas institiits.

leM IC Iekslietu ministrijas Informacijas centrs

IKT Informacijas un komunikacijas tehnologijas

TUMEPLS IpaSu uzdevumu ministra elektroniskas parvaldes lietas sekretariats

ISA programma

Eiropas Komisijas realizétas ISA programmas jeb sadarbsp&jas risinajumi valsts
parvaldém (angliski Interoperability Solutions for Public Administrations) meérkis ir
radit nepiecieSamas izmainas un risinajumus Eiropas e-parvaldes fragmentacijas
mazinasanai tehniskaja, semantikas, organizatoriskaja un juridiskaja joma, un ta ir
dala no Eiropas sadarbspgjas stratégijas.

1ZM Izglitibas un zinatnes ministrija
Kadastrs Nekustama Tpasuma valsts kadastra informacijas sistéma
LAD Lauku atbalsta dienests
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Saisinajums/ termins

Skaidrojums

NVA Nodarbinatibas valsts agentiira

Pakalpes Timekla pakalpes (angliski WEB services) ir vienots veids, ka ftikla
lietojumprogrammam, ar1 tadam, kas strada dazadas platformas, rakstitas dazadas
valodas utt., savstarp&ji sazinaties, izmantojot starptikla protokolus.

PMLP Pilsonibas un migracijas lietu parvalde

PSI direktiva Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2003/98/EK (2003.gada 17.novembris)
par valsts sektora informacijas atkalizmantosanu

RIHA Igaunijas valsts informacijas sisttmu administréSanas sist€éma (igauniski Riigi
infosiisteemi haldussiisteem)

TA Tiesu administracija

™ Tieslietu ministrija

UGFA Uzturlidzek]u garantijas fonda administracija

UR UzpEmumu registrs

VARAM Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija

VDEAVK Veselibas un darbsp&ju ekspertizes arstu valsts komisija

VID Valsts ienémumu dienests

VISS Valsts regionalas attistibas agentliras uzturétais Valsts informacijas sistemu
savietotdjs, kas ir centralizéts vairaku sistému tieSsaistes sadarbibas risingjums, kas
izmanto standartiz€tus informacijas sistému servisus, nevis divu sistemu tiesus,
slégtus risinajumus.

VRAA Valsts regionala attTstibas agentira

VSAA Valsts socialas apdroSinasanas agentiira

VTUA Valsts tehniskas uzraudzibas agenttra

VZD Valsts zemes dienests
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Saisinajums/ termins

Skaidrojums

WEB

Vispasaules jeb globalais timeklis (angliski World Wide Web) ir globala hiperteksta
sistéma, kas izmanto interneta tiklu ka informacijas transportésanas mehanismu.

XML

Paplasinatas ieziméSanas valoda jeb XML (angliski eXtensible Markup Language) ir
programmeéSanas valodas SGML apakskopa, kas speciali izstradata darbam ar ttmekla
dokumentiem (dazada veida datu aprakstiSanai un koplietoSanas atvieglo$anai
interneta).

Zemesgramata

Valsts vienota datoriz&ta zemesgramata
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1. pielikums. Pieméri informacijas atkartotai pieprasiSanai no personam iestadgs.

Iestade un pakalpojums lesniedzamie lemesls
dokumenti

Papildu skaidrojumi un komentari

Valsts socialas apdroSinasanas agentiira

(portala www.latvija.lv noraditi 58 pakalpojumi, 8 no tiem noradita nepiecie$amiba iesniegt citu iestaZzu dokumentus, izlases veida parbauditas 3 pakalpojumu 113 lietas)

Apdrosinasanas atlidziba Atzinums par arodslimibu ~ Neesosi elektroniski registri

Normativo aktu prasibas

VSAA skaidro®®, ka ir nosiitijusi Aroda un radiacijas medicinas centram véstuli
ar ierosinajumu slégt vienoSanos par informacijas apmainu ar VSAA un
piedavajumu izvertet iesp&ju informacijas apmainu nodrosinat integrétas valsts
informacijas sistémas ietvaros, izmantojot VRAA radito infrastrukttiru. Nemot
vera VSAA ierosinajumu, Aroda un radiacijas medicinas centrs uzsaka VSAA
nositit informaciju papira dokumentu forma. Datu apmaina paslaik tiek realizéta
veida, kada to var nodrosinat sadarbibas partneris. lerosinata atzinumu un
sledzienu elektronizésanas iesp&ja e-veselibas projekta nakosaja karta netika
atbalstita, jo Sis risindjums skartu parak mazu iedzivotaju kontingentu. Saskana ar
VSAA sniegto informa‘tciju241 2015.gada kopa VSAA sanemti 2 410 atzinumi.
Nemot vera, ka normativie akti neparedz Aroda un radiacijas medicinas centram
atzinumus siitit VSAA, tad arT VSAA klienti, pieprasot apdrosinasanas atlidzibu,
iesniedz centra izsniegto atzinumu.

Gimenes valsts pabalsts Macibu iestades izzina Neesosi elektroniski registri
(ja bérns ir sasniedzis 15
gadu vecumu un turpina
macibas profesionalaja
izglitibas iestadg)

Tas neatbilst normativajam aktam242, no kura izriet, ka izglitibas iestades izzina ir
jauzrada katru gadu p&c bérna 15 gadu sasniegSanas tikai gadijumos, ja bérns
macas arvalsts izglitibas iestadeé. VSAA no Izglitibas un zinatnes ministrijas
sanem tikai informaciju, ja bé&rns macas vispargja izglitibas iestade, bet nesanem
datus par macibam profesionalas izglitibas iestades, koledzas vai augstskolas un
informaciju par stipendijam, kas ir biitiska pakalpojuma pieskirSanai, tapéc no
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Iestade un pakalpojums lesniedzamie lemesls Papildu skaidrojumi un komentari
dokumenti

iedzivotdjiem tiek prasitas izzinas. VSAA skaidro®”, ka Izglitibas un zinatnes
ministrija neuzkraj visus nepiecieSamos datus (informacija par izmaksatajam
stipendijam un to veidiem), lai VSAA varétu izmantot elektroniski sanemamo
informaciju pakalpojumu pieskirSana. Pedgja sarakste Izglitibas un zinatnes
ministrija 2017.gada informgja, ka Sobrid nav planota darbu uzsaksana, lai
uzkratu vairak informacijas par izglitibas iestazu audzckniem, kas sanem
stipendiju. Dati par studgjosajiem augstskolas un koledzas varétu sakt uzkraties
no 2017./2018.macibu gada, bet ne par stipendijam. Saskana ar VSAA sniegto

informéciju244 2015.gada sanemta 15 181 izglitibas iestazu izzina.

Izdienas pensija Darba devgja izzina Normativo aktu prasibas Parbauditajos gadijumos personas pamata pasas iesniedza Sos dokumentus. Lai
(ka darbs atbilst izdienas gan pamata izdienas pensijas gadijuma darba devgjs ir valsts vai paSvaldibas
pensijas profesijam un ka iestades, pat normativo aktu ITment tiek paredz&ts, ka informaciju no sava darba
persona vairs nestrada dev&ja pieprasa un péc tam to iesniedz VSAA primari pati persona. Pieméram,
profesija, t. sk. noradot diplomatu izdienas pensijas gadljuma normativais akts vispirms paredz®* izzinas
darba samaksu) no darba devéja iesniegt paSai personai un tikai péc tam, ja persona tos nav

iesniegusi, VSAA pati pieprasa informaciju no Arlietu ministrijas. Savukart
attieciba uz Iekslietu ministrijas sist€mas iestazu izdienas pensiju normativais akts
paredz®*®, ka personas atsevisku informaciju pasas iesniedz, ja ta ir jau personas
1ic1ba, bet ja nav — to pieprasa pati VSAA. Jaatzimé, ka kops 2013.gada darba
devgji sniedz informaciju VID arT par nodarbinato konkrétu arodu, amatu,
specialitati, [1dz ar to par aktualo situaciju (kops kura briza persona vairs nestrada
noteikta amata, par ko ir tiesibas sanemt izdienas pensiju) informa'tci;a centralizeti
ir pieejama ar1 VID riciba. Saskana ar VSAA sniegto informéciju24 2015.gada
kopa sanemtas 620 darba devégja izzinas par tiesibam uz izdienas pensiju.

B o ] B VSAA norada®®, ka VSAA 2014.gada 14.augusta vérsas ar priekslikumu Latvijas
Darba stazu apliecinosi Samakgas pieprasisana - Nacionalaja arhiva par iesp&ju VSAA bez maksas sanemt arhiva izzinas par
dokumenti Neesosi elektroniskie registri  privatpersonu darba un tam pielidzinatajiem periodiem apdroginasanas staza
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Iestade un pakalpojums lesniedzamie
dokumenti

lemesls

Papildu skaidrojumi un komentari

(darba gramatinas, izzinas
no Latvijas Nacionala
arhiva u. c. dokumenti)

Normativo aktu prasibas

pieradisanai. Latvijas Nacionalais arhivs atbalstija $adu sadarbibu, tacu vérsa
uzmanibu uz vairakiem apsvérumiem un ierosinaja $a jautajuma risinasanai
versties Labklajibas ministrija un Kultliras ministrija. [zvert€jot minéto sadarbibu
ministriju [Tment, ka arT nemot veéra, ka Latvijas Nacionala arhiva izzinas ir valsts
nodevas objekti, kas ietekmétu valsts budZetu, vienosanas par sadarbibu netika
noslégta. Saskana ar VSAA sniegto informaciju 4 2015.gada kopa sanemti

68 411 dazadi stazu apliecinosi dokumenti.

Tiesu administracija (Zemesgramata)

(portala www.latvija.lv noraditi 15 pakalpojumi, 9 no tiem noradita nepiecieSamiba iesniegt citu iestazu dokumentus, izlases veida parbauditas 2 pakalpojumu 69 lietas)

Nekustama 1pasuma Nodevas maksajumu
sadalisana apliecino$s dokuments

Normativo aktu prasibas

To iesniegsanu paredz Zemesgramatas likums®®, lai gan dati par valsts budzeta
veiktajiem maksajumiem ir pieejami Valsts kasé un normativie akti®* paredz
iestadem pasam parliecinaties par maksajumu sanemsanu, neprasot”>> maksajumu
apliecinogo dokumentu iesnieg§anu. Ka skaidro TA?*, tad maksajumu
apliecinoSo dokumentu (kvisu) pievienoSana ir paredzéta likuma, tomér netiek
prasits to apliecindjums (bankas zimogs), ka ar1 personam pasam ir vienkarsak
pievienot izdruku no internetbankas, neka noradit maksajumu identific€joso
informaciju. Zemesgramatam ir nodroSinata iesp&ja Sos maksajumus atrast Valsts
kasg, ko darbinieki arT dara, bet ir jazina maksajumu identificgjosa informacija —
pati kvits ka dokuments nav nepiecieSama, jo tiek veikta parbaude Valsts kases
datos.

IpaSumtiesibu registracija uz ~ Pasvaldibas vai iestades
pirkuma vai davinajuma atteikums par pirmpirkuma
liguma pamata tiesibu izmantoSanu

Neesosi elektroniskie registri

Mingéta informacija valsts parvaldé paslaik centraliz&ti nekur netiek uzkrata un, ka
skaidro®™ TA, tad tiekot domits arT par %o datu elektroniskas iegisanas iesp&jam,
tomer paslaik §1 situacija vél nav atrisinata un TA attistibas planos tas vél nav
paredzéts nekur, jo vispirms® ir nepiecieSams risindgjums no pa$valdibu puses.
Lidziga situacija ir arT ar citiem abos pakalpojumos nostiprinajumu ligumos
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Iestade un pakalpojums lesniedzamie
dokumenti

lemesls

Papildu skaidrojumi un komentari

pievienojamajiem pasvaldibu lémumiem un saskanojumiem, piem&ram, par
adreses pieskirSanu, nekustama Tpasuma lietoSanas mérka noteikSanu, par zemes
iericibas projekta apstiprinasanu, par nosaukuma mainu u. C., kas tiek gatavoti
konkréta pasvaldiba p&c personas pieprasijuma.

Pilsontbas un migracijas lietu parvalde

(portala www.latvija.lv noraditi 49 pakalpojumi, 9 no tiem noradita nepiecieSamiba iesniegt citu iestazu dokumentus, izlases veida parbauditas 4 pakalpojumu 112 lietas)

lesniegums par VSAA vai VID izzinas par

naturalizaciju ienakumiem Latvija, NVA
izzinas par bezdarbnieka
statusu

Izzinas no izglitibas
iestadem

Atraki pakalpojuma termini

Nav izveidota datu apmaina

Ka norada PMLP?®, tad PMLP nav piekluves VSAA vai VID registriem. PMLP
no pilsonibas pretendenta tiesi izzinas no VSAA vai VID nepieprasa, ta ir
pilsonibas pretendenta briva izvéle, kadus dokumentus pievienot naturalizacijas
iesniegumam. Personam, kas legali strada vai macas vai ir registréts
bezdarbnieks, ir pilnigi pietickami iesniegt vienu izzinu no darbavietas, macibu
iestades vai NVA (galvenokart legalo iztikas avotu pierada ar izzinu no
darbavietas vai izzinu no bankas par naudas lidzeklu esamibu konta). PMLP ar1
pati pieprasa informaciju no VSAA un VID (e-parakstits pieprasijums), ja no
iesniegumam pievienotajiem dokumentiem nav konstatéjams fakts par pastavigu
dzivesvietu Latvija vai legalu iztikas avotu un atbildes tick sniegtas operativi.
PMLP varétu atteikties no prasibas iesniegt izzinas no VID un VSAA par
pietiekamu iztikas Iidzeklu esamibu, jo $Ts izzinas ir iesp&jams iegiit loti operativi
un nav nepiecieSams dubultot personu lietas esosas informacijas apjomu.

Izzinas no izglitibas iestadeém iesniedz, lai ar macisanas faktu apliecinatu
dzivosanu Latvija. Ka skaidro PMLP?’, tad papildus informacija no Izglitibas
kvalitates valsts dienesta tiek pieprasita gadijumos, kad PMLP riciba nav pilnigas
informacijas par pilsonibas pretendenta macibam p&dgjos piecos gados vai
izglitibas iestades izsniegta izzina nesniedz pilnigu informaciju par izglitibas
iegiisanu latvieSu valoda. Izglitibas kvalitates valsts dienests sniedz informaciju
par personas b&rnudarza, pamatskolas un vidusskolas apmekl&jumiem.
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Iestade un pakalpojums

lesniedzamie
dokumenti

lemesls

Papildu skaidrojumi un komentari

Lémumi (atzinumi) par
invaliditates noteikSanu

Invaliditates vai
pensionaru apliecibas

Nav izveidota datu apmaina

Atraki pakalpojuma termini

Dokumenti tiek iesniegti atseviskos gadijumos, lai ieglitu atbrivojumu no
zinasanu parbaudem. Ka norada PMLP?®, ir apsvérta iespéja un jau veiktas
sarunas ar Veselibas un darbsp&ju ekspertizes arstu valsts komisiju par
informacijas iegliSanu tieSsaiste, un tas vartu notikt jau 2017.gada.

Tiek iesniegti (uzraditi), lai apliecinatu samazinatas valsts nodevas piemerosanu.

ES pastaviga iedzivotaja
statusa LR pieprasisana

VSAA vai VID izzinas par
ienakumiem Latvija, NVA
izzinas par bezdarbnieka
statusu

Valsts valodas prasmes
sertifikats

Atraki pakalpojuma termini

Neesosi elektroniskie registri

Skattt ieprieks pie pakalpojuma “Iesniegums par naturalizaciju”.

Ka skaidro PMLPZSQ, tad Valsts izglitibas satura centra sertifikatu elektroniska
parbaude Sobrid nav iesp&jama, jo VISC nav atbilstosas informacijas sistémas,
VISC dati ir sadaliti tabulas pa gadiem un informacijas meklesana ir apgriitinata.
Kad persona uzrada sanemto sertifikatu (ta nav ipasa izzina, kas jasanem speciali,
bet dokuments, kas personas riciba jau ir), tad arT tas tiek parbaudits telefoniski
vai ar e-pasta palidzibu.

UzturéSanas atlaujas
registracija

VID izzinas par nodok]u
samaksu vai parada
termina atlikSanu

Nav izveidota datu apmaina

Normativo aktu prasibas

Ka norada PMLP?®, PMLP piekluves VID registriem nav. PMLP vairakkart
meginajusi vienoties ar VID par elektronisku datu apmainu, tomér sarunas nav
bijusas sekmigas. Piem@ram, lai lietotu VID informacijas sistému, lietotajam jabiit
labai izpratnei nodok]u jautajumos, un VID amatpersonas izteikusas bazas par to,
vai PMLP darbinieki VID sistéma eso$os datus spés korekti interpretét.
Pieméram, Imigracijas likuma nodoklu parbaudes regul&josas normas bijusas
formulétas neskaidri, radot neizpratni par to interpretaciju. Sobrid §is normas ir
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Iestade un pakalpojums

lesniedzamie
dokumenti

lemesls

Papildu skaidrojumi un komentari

Pasvaldibas izzinas par
nekustama TpaSuma
nodokla samaksu

Komercdarbibas veikSanas
licences (atlaujas)

Valsts nodevas samaksu
apliecinosi dokumenti

Nav izveidota datu apmaina

Atraki pakalpojuma termini

Normativo aktu prasibas

precizétas, lidz ar to PMLP varétu atkaroti uzsakt konsultacijas ar VID par iesp&ju
izmantot tas sisteémas esosos datus.

Ka skaidro PMLP?, tad notiek sarunas un izstrades darbs ar Rigas domi par
iesp&ju sanemt elektroniski datus par nekustama ipasuma nodokla samaksu,
izmantojot starpsistému saskarni (savienojums ar Rigas domes Nekustama
Tpasuma nodoklu samaksas informacijas sistemu).

Sadi pamata tiek iesniegtas uznémumu licences starptautiskajiem kravas
komercparvadajumiem ar kravas automobiliem, kuru dati ir publiski pieejami arT
interneta. Ka skaidro PMLP?®, ja persona ir ieradusies un gatava uzradit
komercdarbibas licenci, tad PMLP to izmanto un pievieno kopiju lietai, bet, ja
licences nav lidzi, tad PMLP pati parbauda $os datus publiski pieejamos registros.

Ka skaidro PMLP?®®, faktiski dokuments par valsts nodevas samaksu netiek
prasits, bet, ja persona vélas to iesniegt, tas tiek pienemts, lai atvieglotu
maksajuma parbaudi Valsts kases informacijas sisttma. No atseviskiem Ministru
kabineta noteikumiem §T dokumenta iesniegSana vél nav svitrota, bet, izdarot
turpmakos grozijumus tiesibu aktos, PMLP svitros $o prasibu no Ministru
kabineta noteikumu teksta.

leltiguma apstiprinasana
vizas pieprasisanai

VID izzinas par nodok]u
samaksu vai parada
termina atlikSanu

Komercdarbibas veikSanas
licences (atlaujas)

Nav izveidota datu apmaina

Atraki pakalpojuma termini

Skatit ieprieks pie pakalpojuma “UzturéSanas atlaujas registracija”.

Skatit ieprieks pie pakalpojuma “UzturéSanas atlaujas registracija”.

Nodarbinatibas valsts agentiira
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Iestade un pakalpojums

lesniedzamie
dokumenti

lemesls

Papildu skaidrojumi un komentari

(portala www.latvija.lv noraditi 7 pakalpojumi, viena no tiem noradita nepiecieSamiba iesniegt citu iestazu dokumentus, izlases veida parbauditas viena pakalpojuma 17 lietas)

Licences sanemsSana
darbiekartosanas
pakalpojumu snieg$anai

Datu valsts inspekcijas

lemums, UR izzina, VID

izzina

Valsts nodevas samaksu

apliecinosi dokumenti

Atraki pakalpojuma termini

NVA pakalpojuma iesnieguma tiek noradita iesp&ja pec izveles iesniegt dazadus
citu iestazu dokumentus. Ka norada NVA?®, dokumentu neiesniegSanas
gadijuma informaciju pieprasa pati NVA un, pieméram, 2015.gada ir bijusi tikai
sesi iesniegumi bez neviena pievienota dokumenta ($aja gadijuma informaciju
pieprasa pati NVA), savukart atlikusajiem 36 iesniegumiem dokumenti ir bijusi
pievienoti dal&ji un 2 iesniegumiem ir bijusi pievienoti pilnigi visi dokumenti.
NVA skaidro®, ka ta nelick komersantiem iesniegt dokumentus no citam valsts
iestadem, komersanti p&c savas iniciativas var tos pievienot, vai ari n¢.

Lauku atbalsta dienests

(portala www.latvija.lv noraditi 30 pakalpojumi, 11 no tiem noradita nepiecieSamiba iesniegt citu iestazu dokumentus, izlases veida parbauditas 3 pakalpojumu 66 lietas)

Atbalsts jaunajiem
lauksaimniekiem
uznémejdarbibas
uzsaksSanai

Izglitibu apliecinoss
dokuments vai izzina no
macibu iestades

Normativo aktu prasibas

Neesosi elektroniskie registri

Atbalsta pretendents iesniedz izglitibu apliecinosa dokumenta kopiju vai izzinu
no macibu iestades (ja apliecino$aja dokumenta nav uzradits stundu skaits,
pievieno izglitibas iestades izsniegto macibu programmu, kura ir noradits apgiito
lauksaimniecibas macibu stundu skaits) par to, ka iesniedzgjs apgist kadu no
macibu programmam atbilstosi normativo aktu prasibam par valsts un Eiropas
Savienibas atbalsta pieskirSanu, administrésanu un uzraudzibu lauku un
zivsaimniecibas attistibai 2014.—2020. gada planoSanas perioda, taja skaita
atbalsta pretendenta atbilstibu normativaja akta*® noteiktajam izglitibas prasibam.
LAD skaidro®®’, ka valsts parvaldé nav tadu registru, kur biitu uzkrata informacija
par personas iegiito lauksaimniecibas izglitibu, ka arT sekmju izrakstiem, lai
parliecinatos, vai iegiita izglitiba atbilst normativajos aktos noteiktajam prasibam.
Turklat atbilstosa ir ari citas valstis iegiita lauksaimniecibas izglitiba.

Atbalsts ieguldfjumiem ar

Zemesgramata registréts

Normativo aktu prasibas

268

Normativai akts™" paredz, ja atbalsta pretendents neiesniedz zemesgramata
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Iestade un pakalpojums

lesniedzamie
dokumenti

lemesls

Papildu skaidrojumi un komentari

lauksaimniecibu nesaistitu
darbibu radiSana un
attistiSana

ilgtermina nomas ligums

Iepirkuma procediiru
apliecinoSie dokumenti

Biivniecibas dokumenti
(buvatlauja, paskaidrojuma
raksts, apliecinajuma karte,
buvprojekts u. C.)

Neesosi elektroniskie registri

Normativo aktu prasibas

Normativo aktu prasibas

Neesosi elektroniskie registri

registréta ilgtermina nomas Iiguma kopiju (uzradot originalu), tad LAD $o
informaciju sanem no iestadém Administrativa procesa likuma noteiktaja kartiba
un termina. Lai gan normativais akts paredz informacijas iegliSanu no citas
iestades, LAD revizija skaidro, ka atbalsta pretendenta iesniegtais ilgtermina
nomas ITgums nav pieejams citas valsts institlicijas un netiek uzkrats citas datu
bazes, tadel tiek prasits atbalsta sapémgjam iesniegt ta kopiju.

Informacija par Iepirkuma uzraudzibas biroja publicéto iepirkuma procediiras
uzaicinajumu, publicétajiem grozijumiem un publicéto gala [émumu ir pieejama
publiski Iepirkuma uzraudzibas biroja majaslapa. Ka noradija LAD?®, uz
nakamajiem ministru kabineta noteikumu grozijumiem LAD plano paredzgt, ka
pretendents norada iepirkuma numuru un LAD iegiist informaciju no Iepirkumu
uzraudzibas biroja majaslapas. Bet citreiz pretendenti izv€las labak pievienot
izdruku no Iepirkumu uzraudzibas biroja, neka parrakstit numurus. Revizijas
veiksanas laika 2017.gada (arpus revidéjama perioda 2015.-2016.gads) LAD
veica grozijumus normativaja akta, vairs neparedzot iesniegt lepirkumu
uzraudzibas biroja majaslapa publicéto informaciju.

Ka noradija LAD?"°, primari attiecigo dokumentu iesniegSanu paredz speka
esoSie normativie akti. Blivniecibas informacijas sistéma ne visas pasvaldibas
laikus un precizi ievada LAD lémuma pienemsanai nepiecieSamo informaciju, ka
ari sistéma jau ievadita informacija nav pietickama. Nemot véra So, iesnieguma
izvertesana palaujoties tikai uz BIS informaciju, kura triikst ieprieks uzskaitita
biivniecibas informacija/dokumenti, rastos risks izmaksat Eiropas Savienibas
atbalstu neatbilstosam investicijam un mérkim

Dizeldegviela
lauksaimniekiem

Ienakumu deklaracijas
pielikumi

Atraki pakalpojuma termini

Normativais akts®’* neparedz obligatu iengmumu no lauksaimnieciskas razo3anas
vai akvakultiiras produkcijas razosanas apliecino$o dokumentu iesnieg8anu, vien
nosaka, lai varétu operativi izvertét iesniegumus un pienemt lémumu, ka
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Iestade un pakalpojums lesniedzamie lemesls
dokumenti

Papildu skaidrojumi un komentari

lauksaimniecibas produkcijas razotajs iesniegumam var pievienot iep€mumus no
lauksaimnieciskas darbibas par ieprieksgjo taksacijas gadu apliecinoSos
dokumentus. LAD norada®”, ka nemot veéra, ka normativais akts nenosaka par
pienakumu iesniegt iene@mumu no lauksaimnieciskas darbibas apliecino$os
dokumentus, tad 8o dokumentu neiesniegSana neietekmé LAD lémumu, jo LAD
$o informaciju ieglist no Valsts ienémumu dienesta.

Uzpémumu registrs

(2016.gada aprili portala www.latvija.lv nebija noraditi iestades pakalpojumi (UR pakalpojumu aprakstus aktualizéja 2016.gada vida), bet iestades majaslapa ir noraditi vairak
neka 100 iestades pakalpojumi, 26 no tiem noradita nepiecieSamiba iesniegt citu iestazu dokumentus, izlases veida parbaudita 3 pakalpojumu 51 lieta)

Laulibas ligumu Laulibas aplieciba Normativo aktu prasibas
registracija

Normativais akts?” nosaka, ka UR nodala, pamatojoties uz personas pieteikumu

un tam pievienotajiem dokumentiem (taja skaita, laulibas apliecibas kopiju), lemj
par ieraksta izdariSanu vai atteikumu izdarTt ierakstu laulato mantisko attiecibu
registra. UR skaidro®’, ka PMLP $obrid UR nodrogina piekluvi nepieciesamajai
informacijai ierakstu izdari$anai laulato mantisko attiecibu registra. Tai skaita tika
secinats, ka nepiecieSams uzlabot no PMLP sanemamo datu atveidosanu UR
informacijas sistéma, ka arT pilnveidot datu ieladi no PMLP datubazes, ka ari
nepieciesams izdarit grozijumus Ministru kabineta 2002.gada 3.septembra
noteikumos Nr. 37 “Laulato mantisko attiecibu registracijas kartiba”, izslédzot no
registracijai iesniedzamo dokumentu uzskaitijuma laulibas apliecibas kopiju.
Tacu, ieverojot labas parvaldibas principu un pamatojoties uz Valsts parvaldes
iekartas likuma 10.panta astoto dalu, minétais nevar kalpot par skersli laulato
mantisko attiecibu registracijai. Tadgjadi pieejama informacija ir pietickama, lai
personai jau Sobrid neltigtu iesniegt laulibas apliecibas kopiju. UR revizijas
veiksanas laika veica nepieciesamas darbibas, lai mainitu praksi un no klientiem
laulibas apliecibu kopijas vairs nepieprasTtu.
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Iestade un pakalpojums

lesniedzamie
dokumenti

lemesls

Papildu skaidrojumi un komentari

Zemnieku saimniecibas
registracija un ipasnieka
maina

Notariali apliecinats
noraksts no zemesgramatu
akta par zemes gabala
piederibu vai notariali
apliecinata zemesgramatas
kopija

Pasvaldibas domes vai
zemes komisijas [emums

Normativo aktu prasibas

Neesosi elektroniskie registri

TA sniedz informaciju UR no valsts vienotas datoriz&tas zemesgramatas, taja
skaita informaciju par nekustama Ipasuma kadastra numuru, adresi, Ipasnieku,
nosaukumu u. ¢. UR skaidro®”, ka, lai nepieprasitu no personam notariali
apliecinatu norakstu no zemesgramatu akta par zemes gabala piederibu, bitu
pietiekami, ja persona iesniegtu pietickamu, ipasumu identificgjosu informaciju —
kadastra numurus. Lai $adu informaciju ieklautu pieteikumu veidlapas,
nepiecieSsams precizét pieteikumu veidlapas ierakstiem uznémumu registra
zurnala. Sadus preciz&jumus UR veiks, tiklidz stasies speka Sobrid izskatianai
Saeima virzitais likumprojekts “Grozijumi likuma “Par Latvijas Republikas
Uznémumu registru’™?’,

UR skaidro?’, ka valsts registros nav pieejama visa informacija, pieméram,
pasvaldibas domes (padomes) vai zemes komisijas Iémums par zemes gabala
pieskirSanu lietosana.

leraksts maksatnespgjas
registra juridiskai personai

Tiesas nolemums

Normativo aktu prasibas

UR noradija®’®, ka, lai gan pakalpojuma apraksta ir noradits, ka jaiesniedz tiesas
nolémumi, tomér $o informaciju UR personam (maksatnesp&jas administratoriem)
nepieprasa un iegiist no Tiesu informacijas sistémas. Revizijas veikS$anas laika
2016.gada UR ir ar veicis labojumus pakalpojuma apraksta.

Valsts zemes dienests

(portala www.latvija.lv noraditi 75 pakalpojumi, 6 no tiem noradita nepiecie$amiba iesniegt citu iestazu dokumentus, izlases veida parbauditas viena pakalpojuma 52 lietas)

Datu registracija /
aktualizacija Kadastra
informacijas sist€éma uz
iesniegta dokumenta
pamata, kas nav kadastralas

Tiesas noléemums,
mantojuma aplieciba

Nav izveidota datu apmaina

Atraki pakalpojuma termini

VZD skaidro®”®, ka Kadastra subjekta datu aktualizacijai persona iesniedz tadus
dokumentus ka, piem@ram, tiesas [émumu, darfjumu dokumentu, mantojuma
apliecibu. Pakalpojuma sanemsanai ir nepiecieSams kadastra subjekta iesniegums.
Sis dokuments satur ierobeZotas pieejamibas informaciju, 1idz ar to dokumentu pa
e-pastu sanemt no citam iestadém Sobrid vel nevar.
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Iestade un pakalpojums lesniedzamie lemesls Papildu skaidrojumi un komentari
dokumenti

uzmeériSanas dokuments

Pasvaldibas lémumi par Atraki pakalpojuma termini VZD skaidro?, ka datu registracija un aktualizacija Kadastra informacijas
nekustamo Tpasumu sistéma, pamatojoties uz pasvaldibu pienemtajiem lémumiem par adreseém un
adresém, nosaukumiem, nosaukumiem, nekustama ipasuma lietosanas mérkiem, bez subjekta iesaistes,
licto$anas mérki tiek nodrosinata VZD, sanemot nepiecieSamo informaciju no pasvaldibam. Tacu,

ja kadastra subjekts vélas aktualizét datus paatrinata kartiba, tad vin§ var veérsties
Dienesta, ierosinot datu registraciju/aktualizaciju Kadastra informacijas sistéma.
Ka norada VZD®, kops 2017.gada (arpus revizijas perioda 2015.-2016.gads)
pasvaldibas sniedz VZD tieSsaistes parraides rezima informaciju par noteikto vai
mainito nekustama ipasuma lietoSanas méerki zemes vienibai zemes vienibas dalai,
kurai Kadastra ir pieskirts kadastra apzZim&jums, un lietoSanas mérkim piekritoso
zemes platibu.

Biivniecibas dokumenti Normativo aktu prasibas VZD skaidro?®, ka par pienakumu personam iesniegt biivniecibas procesa
dokumentus, tas tiks atrisinats, [idzko tiks izstradats normativais regul&jums, lai
VZD sanemtu datus no Biivniecibas informacijas sisteémas integréto procediiru
ievieSanai par tiem objektiem, kuru registraciju vai aktualizaciju Kadastra persona
bis ierosindjusi BIS (tehniskie risinajumi dokumentu sanemsanai ir izveidoti).
Papildus VZD un Buvniecibas valsts kontroles birojs izstrada starpresoru
vienosanos, kas paredzés VZD nodarbinatajiem sanemt BIS tehniskas pieckluves
rekvizitus, lai sanemtu BIS esoSo informaciju, t.sk. bivniecibas dokumentus ar1
citos gadijumos.

Valsts ienémumu dienests
(portala www.latvija.lv noraditi 204 pakalpojumi, 17 no tiem noradita nepiecieSamiba iesniegt citu iestazu dokumentus, izlases veida parbauditas 4 pakalpojumu 28 lietas)

Atlauja precu pagaidu Valsts ugunsdzesibas un Normativo aktu prasibas Normativie akti paredz®® iesniegt informaciju par Valsts ugunsdzésibas un
uzglabasanas vietas glabsanas dienesta un glabsanas dienesta un Valsts vides dienesta atzinumiem par pagaidu uzglabasanas
turéSanai Valsts vides dienesta Neesosi elektroniskie registri vietas atbilstibu normativajiem aktiem, pie tam ne visa §1 informacija valsts
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Iestade un pakalpojums lesniedzamie lemesls Papildu skaidrojumi un komentari
dokumenti
atzinums parvaldg tiek vienkopus uzkrata elektroniska forma.

IpaSumtiesibas apliecinoss
dokuments

Nav izveidota datu apmaina

Normativo aktu prasibas

Savukart Informacija elektroniska forma par Ipasumtiesibam uz kadu konkrétu
nekustamo TpaSumu ir pieejama Valsts vienotaja datorizétaja zemesgramata. VID
skaidro®®, ka Muitas atlauju kontroles dalas darbiniekiem, kas pienem lémumu
par pagaidu uzglabasanas vietas turéSanas atlaujas izsniegSanu, nav piekluves
tiesibu Valsts vienotas datoriz&tas zemesgramatas datiem.

Kases aparatu un to
apkalpojoso firmu
registracija

Izglitibas un profesionalas
kvalifikacijas dokumenti

Normativo aktu prasibas

Neesosi elektroniskie registri

VID skaidro®®, ka $o dokumentu iesniegSanu paredz normativie akti. Izglitibas un
zinatnes ministrija neuzkraj visus nepieciesamos datus (informacija par
augstskolu diplomiem un macibu centru izsniegtiem sertifikatiem), lai VID vargtu
izmantot elektroniski sanemamo informaciju pakalpojumu pieskirSana.

Zverinatu advokatu
biroju registracija

Rakstisks pazinojums par
biroja registrésanu

Normativo aktu prasibas

Atraki pakalpojuma termini

Pakalpojuma “Zveérinatu advokatu biroju registracija” lietas tiek pievienots
Latvijas Zvérinatu advokatu padomes rakstisks pazinojums par biroja registrésanu
padomgé, kura iesniegSanu paredz®®® normativie akti. Viena no Latvijas Zv&rinatu
advokatu padomes funkcijam®®’ ir veidot zvérinatu advokatu un zvérinatu
advokatu paligu, ka arT tiesas darbibas teritorija praktiz&joso zvérinatu advokatu
vecako sarakstus un nodros$inat So sarakstu publisku pieejamibu. Viena gadijuma
pakalpojuma sané€méjs ir pievienojis pieteikumam izdruku no Latvijas Zv@rinatu
advokatu padomes majaslapas, nevis iesniedzis padomes rakstisku pazinojumu un
VID $0 izdruku ir akceptgjis.
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2. pielikums. Iestazu pakalpojumu aprakstu neaktualitate.

Iestade

Pakalpojums

Apraksts un papildu skaidrojumi

VSAA

Apdrosinasanas atlidziba

Lai gan pakalpojuma “Apdrosinasanas atlidziba” VSAA informaciju par darba notikuso nelaimes gadijumu elektroniski
sanem no Valsts darba inspekcijas, bet Aroda un radiacijas medicinas centrs ir uzsacis arodslimibu informacijas papira
dokumentu nodosanu VSAA, pakalpojumu portala www.latvija.lv apraksta®® noradita nepieciesamiba klientam pasam
iesniegt o informaciju (VSAA majaslapa pie pakalpojuma apraksta®®® nav vairs prasiba iesniegt informaciju par nelaimes
gadijumu darba, bet par arodslimibas atzinumu prasiba vl joprojam ir noradita).

VSAA

Gimenes valsts pabalsts

Lai gan pakalpojuma “Gimenes valsts pabalsts” faktiski no iedzivotajiem tiek pieprasitas izzinas par bérniem, kas sasniegusi
15 gadu vecumu un turpina macities profesionalas izglitibas iestadés Latvija, $ada nepiecieSamiba ir arT noradita
pakalpojumu portala www.latvija.lv?®, savukart iestades majaslapa $ada nepieciesamiba nav noradita®® (noradits, ka dati
tiek sanemti elektroniski no Izglitibas un zinatnes ministrijas).

Zemesgramata

Dazadi pakalpojumi

Lai gan vairakos pakalpojumos, pieméram?*, “Nekustama ipa§uma sadali$ana, mainoties ipagniekam un atverot jaunu
zemesgramatas nodalfjumu”, “Nekustama TpaSuma sadaliSana, nemainoties IpaSniekam, atverot jaunu zemesgramatas
nodalijumu”, “Dzivokla pasuma vai neapdzivojamas telpas, vai makslinieka darbnicas ierakstiSana zemesgramata™,
“Kopipasuma reala sadaliSana”, “Mainas liguma registracija zemesgramata”, “Zemes ierakstiSana zemesgramata”, “Zemes
un &ku (blivju) ierakstiSana zemesgramata”, “Uztura Iiguma registracija zemesgramata” dazadi nepiecieSamie dati
(pieméram, zemes robezu plani, €ku inventarizacijas lietas, izzinas par kadastralo vértibu) no Valsts zemes dienesta jau kop$
2015.gada tiek sanemti elektroniski tieSsaiste, So pakalpojumu aprakstos vél joprojam tiek noradita nepiecieSamiba
privatpersonai pievienot $os dokumentus nostiprinajuma ligumam. TA risina jautagjumu ar www.latvija.lv pakalpojuma
kataloga turétaju VRAA par piekluvi informacijas atjaunoSanai.

Zemesgramata

Dazadi pakalpojumi

Lai gan vairakos pakalpojumos, pieméram?®®, “Nekustama ipasuma sadali§ana, mainoties Tpasniekam un atverot jaunu
zemesgramatas nodalTjumu”, “Mainas liguma registracija zemesgramata”, “IpaSumtiesibu registracija uz pirkuma vai
davindjuma liguma pamata” nepiecieSamie dati par nekustama Tpasuma nodokla samaksu jau vairakus gadus tiek iegtiti no
pasvaldibam elektroniski tiessaiste, So pakalpojumu aprakstos vl joprojam tiek noradita nepiecieSamiba privatpersonai
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Iestade Pakalpojums Apraksts un papildu skaidrojumi
pievienot 80 izzinu nostiprinajuma ligumam. TA risina jautajumu ar www.latvija.lv pakalpojuma kataloga turétaju VRAA
par piekluvi informacijas atjaunosanai.
UR Ieraksts maksatnespgjas Atseviskos gadijumos laikus nav aktualizéts iestades majaslapa publicétais pakalpojuma apraksts?** un noradita iesniedzama
registra juridiskai personai  informacija, kas var maldinat klientus un likt tiem iesniegt lickus un nevajadzigus dokumentus, kas jau ir pasas iestades
riciba, pieméram, pie tiTs pakalpojumu aprakstiem — “Ieraksts maksatnespgjas registra juridiskai personai”, “Tiesiskas
Tiesiskas aizsardzibas aizsardzibas process” un “Arpustiesas tiesiskas aizsardzibas process” — ir noradits, ka jaiesniedz tiesas noleémumi, tomer o
process informaciju UR personam nepieprasa un iegtist no Tiesu informacijas sistémas. Revizijas veikSanas laika 2016.gada UR ir arT
veicis labojumus pakalpojuma apraksta.
Arpustiesas tiesiskas
aizsardzibas process
VID Muitas nodrosinajuma Lai gan pakalpojuma “Muitas nodro§inajuma uzlimes un trosisveida plombas” VID informaciju par VID izsniegtajam

uzlimes un trosiSveida
plombas

atlaujam atzita nosiititaja un atzita sanémgeja statusa izmantosanai iegtist, VID struktiirvienibam apmainoties ar nepiecieSamo
. _ .. . e ~295 - L . N . . .. _ ..
informaciju, pakalpojumu portala apraksta”> noradita nepieciesamiba klientam pasam iesniegt So informaciju.
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3. pielikums. Iestazu informacijas pakalpojumu (izzinas, pazinojumi, izdrukas) pieejamiba

personam.

Iestade Samaksa

Formats Apjoms (2015.9.)

Papildu skaidrojumi un komentari

VSAA Bez maksas

Bez maksas

Papira 524 741
(apstiprinatas)

Elektroniski 350 991
(e-pakalpojumi)

VSAA piedava bez maksas un apjoma ierobezojuma izsniegt dazadas izzinas gan papira formata,
gan elektroniski. E-pakalpojumos nav noraditi nekadi ierobezojumi par sagatavotas informacijas
informativo raksturu vai to neizmantoSanu ka dokumentu (paSos elektroniski sagatavotajos
dokumentos jau tiek noraditi gan VSAA rekviziti, datums, numurs, pati pieprasita informacija, ka
arT norade, ka dokuments sagatavots elektroniski, pamatojoties uz VSAA informacijas sistema
aktualizgtajiem datiem uz noteiktu datumu un laiku).

Ka skaidro®® VSAA, tad viens no biitiskakajiem iemesliem papira formas izzinu popularitatei ir
tads, ka ne visiem datu subjektiem ir pieejama e-vide, t. sk. internetbanka vai e-paraksts, lai
autorizétos. VSAA izzinas datu subjekti pieprasija iesniegSanai socialajos dienestos, un
sadarbibas Iigumi ar pasvaldibam informacijas nodoSana socialo dienestu vajadzibam e-
pakalpojumu veida noslégsana uzsakta 2015.gada beigas. Ari, noformgjot kreditsaistibas, pastav
iesp€ja iesniegt informaciju par saviem ienakumiem personigi, ko arT datu subjekti izmanto,
neskatoties uz to, ka ar daudziem kreditdvejiem ir noslégti sadarbibas Iigumi VSAA pieejamas
informacijas sanemsanai, ja datu subjekts tam ir devis savu piekriSanu. Paslaik VSAA nodalas
versas ari Krievijas Federacijas pensiju sanéméji, lai sanemtu tiesi parakstitu izzinu par
apdrosinasanas periodiem.

TA Bez maksas

Bez maksas
un par maksu

Elektroniski 16 112
(e-pakalpojums)

Papira 3229
(neapstiprinatas un

Personas var bez maksas elektroniska veida iepazities ar saviem Zemesgramata esoSajiem datiem
(ieskatities konkréta Zemesgramatas nodalfjuma ar e-pakalpojumu “Mani dati valsts vienotaja
datorizetaja zemesgramata”) un iegiito informaciju var arT bez maksas izdrukat, nosiitit uz e-pastu
vai parveidot XML formata, tomér visos Sajos gadijumos ta ir parasta informativa rakstura
informacija bez paraksta vai citiem apstiprinoSiem rekvizitiem. Zemesgramatas nodalijuma par
maksu var ieskatities arT jebkura cita persona.
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Iestade Samaksa Formats Apjoms (2015.g.) Papildu skaidrojumi un komentari
apstiprinatas ey _ S, . _ .
pstip ) Taja pasa laika Zemesgramatu nodalas gan bez maksas (ne biezak ka divas reizes gada par sevi
uzkratos datus atbilstosi fizisko personu datu aizsardzibas normativo aktu prasibam®’), gan par
maksu (4,50 euro®®) izsniedz?® gan neapliecinatas zemesgramatas nodalfjuma datorizdrukas no
registra, gan apstiprinatas izzinas papira un elektroniska dokumenta veida par personai
registrétiem paSumiem.
PMLP Bez maksas Elektroniski 92 338 PMLP paredz®® divas reizes gada bez maksas pieprasit un sanemt visu ledzivotaju registra
(e-pakalpojums) informaciju par sevi un saviem bérniem, bet par katru nakamo $ada veida pieprasijumu no
personas ickasgjama valsts nodeva 5,69-7,11 euro apméra>"* par vienu personu. Samaksa
Bez maksas Papira 49 2,50 euro apméra paredz&ta arT izzinai par dzivesvietas adresi vienai personai.
apstiprinatas e ot - . C e
(apstip ) Taja pasa laika daudz plasak tiek izmantots ari PMLP e-pakalpojums “Mani dati iedzivotaju
Par maksu Elektroniski 573 reg‘g}strail , lfur? 1etvaros_ iedzivotajs var iegit visu par sevi uz_krato zilktual'o 1nf0r1riac;1Ju_Ie§121V0taJu
(ar e-parakstu) registra, ka vards, uzvards, personas kods, tautiba un pilsoniba, dzivesvieta, vecaki, bérni,
personu apliecinosie dokumenti utt., tomer jau uzreiz péc e-pakalpojuma autentifikacijas
Par maksu Papira 23613 petotaj am ir Jaapstlprlnallepamsanas ar mformaegu, k.a piakalpOJuma 1§gqtaj 1em_datlem ir tfkalv_
o informativs raksturs un tie nav paredz&ti izmantoSanai ka dokuments (izzina). L1dz ar to arT pasa
(apstiprinatas) . o . - o e
e-pakalpojuma rezultata sagatavotaja PDF formata dokumenta ir tikai dazada Iedzivotaju registra
informacija bez nekadiem dokumenta juridisko sp&ku apstiprinosiem rekvizitiem.
NVA Bez maksas Papira 12 038 NVA riciba esoSo informaciju persona var pieprasit gan attalinati (pasts, e-pasts, e-pakalpojums),
(apstiprinatas) gan klatien€. NV A pieprasito informaciju izsniedz bez maksas gan elektroniski (e-pasts), gan
papira dokumenta forma (nododot personigi vai nositot pa pastu).
Bez maksas Elektroniski 37
(ar e-parakstu)
UR Par maksu Elektroniski 1295 Personas var pieprasit UR riciba eso$o informaciju, izmantojot valsts parvaldes pakalpojumu

(e-pakalpojums)

portala (www.latvija.lv) pieejamo e-pakalpojumu vai pieprasot UR izzinu gan attalinati (pasts, e-
pasts) vai klatiené. UR izzigu informaciju personam pamata sniedz par maksu (standarta izzinas
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Iestade Samaksa Formats Apjoms (2015.g.) Papildu skaidrojumi un komentari
Par maksu Papira 28 815 cena ir 7,11 euro). Papira izzinas ietver ne tikai standartiz€tas UR vesto registru izzinas, bet ar
(apstiprinatas) izzinas svesSvalodas (2945) un cita veida nestandarta izzinas (54).
VZD Par maksu Elektroniski 517 922 Ta ka VZD revizijas ietvaros nevargja atlasit un sagatavot statistiku par informacijas izsnieg$anas
(e-pakalpojums) formatu revizija apskatitaja griezuma, tika izmantota VZD jau pieejama informacija®® par
pakalpojuma izpildes rezultata sagatavotas informacijas izsniegSanas veidiem, pienemot, ka VZD
Bez maksas Elektroniski 77 209 uzskaitita klatieng vai pa pastu izsniegta informacija ir izsniegta apstiprinata papira formata, VZD
(e-pakalpojums) uzskaitita elektroniski e-pasta izsniegta informacija ir izsniegta ar e-parakstu apstiprinata veida e-
pasta, bet VZD uzskaitita elektroniski portala izsniegta informacija ir izsniegta ar e-pakalpojumu
starpniecibu.
Par maksu Elektroniski 2866 R o .. _ . o .. _ .
(e-paraksts) Personas_ var 1ep_az_1tles ar VZD. r_101ba esoso 1nforma01ju vai plene@tajlem_ lemufn'lerr_l
elektroniski — portala kadastrs.lv vai, izmantojot elektronisko pastu, un papira veida — klatieng
Bez maksas Elektroniski 111 VZD Klientu apkalposanas gen.tros vai, izmaptojpt pastzil. pakalpojumus. VZD snied_z invfprméciju
(e-paraksts) gan bez.bezmaksa_s (normatlvajos alﬁos 1:10t61kt2_1_](.).s gadl.Junvlos), gan par rr_1aksu atb_llst.051. maksas
pakalpojumu cenradim. VZD nodrosina informacijas sniegSanu profesionaliem (mérnieki, zemes
ierikotaji, planotaji, meza inventarizacijas veicgji), paSvaldibam vai valsts iestadém, ikvienai
Par maksu Papira 24 899 persona.
(apstiprinatas) Valsts zemes dienesta Kadastra informaciju par visiem saviem registrétajiem nekustamajiem
ipasumiem var sapemt’® divéjadi — neierobeZotu reizu skaitu ka izdruku no kadastra PDF
Bez maksas Papira 1184 dokumenta formata (pieméram, ar e-pakalpojuma “Mani dati Kadastra” starpniecibu) vai arT jau
(apstiprinatas) ka parakstitu PDF dokumentu vai EXCEL tabulu (t. sk. apliecindgjumu, ka uz personas varda

Kadastra nav registréti TpaSumi), tomér $adu parakstitu dokumentu personas bez maksas var
sanemt tikai vienreiz gada. Arl Seit e-pakalpojuma “Mani dati Kadastra™ ietvaros lietotajam ir
obligati jaapstiprina lietoSanas noteikumi, kuros ir noradits, ka pakalpojuma sanemtajiem datiem
ir tikai informativs raksturs un tie nav paredzeti izmantoSanai ka dokuments (izzina). Bezmaksas
neparakstitaja PDF izdruka $adas atrunas vairs neparadas, bet neparadas arl nekadi juridisko
speku apstiprinosi rekviziti. No VZD majaslapa pieejamajiem paraugiem parakstita un
neparakstita dokumenta saturs butiski neatskiras, tikai parakstitaja versija tas tiek izvietots uz
Valsts zemes dienesta veidlapas (pakalpojuma apraksta neparakstitaja versija paradas arl
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Iestade

Samaksa

Formats

Apjoms (2015.g9.)

Papildu skaidrojumi un komentari

kartografiska informacija, kas parakstita dokumenta versijas pieméra neparadas®®).

VID

n/a

n/a

n/a

Revizijas ietvaros VID nevargja sniegt’™ statistiku par papira forma un elektroniski izsniegto
izzinu skaitu. Tomér kopuma VID piedava, pieméram, bez maksas izsniegt “Izzinu par kredita
néméja ienakumiem”, kuru iespgjams sanemt gan klatieng, gan caur VID uzturéto Elektronisko
deklar&sanas sist€mu, gan uz e-pasta adresi.

LAD

n/a

n/a

n/a

Revizijas ietvaros LAD nevargja sniegt®® statistiku par papira forma un elektroniski izsniegto

izzinu skaitu, tomér tadas tick izsniegtas, pieméram, par sanemto atbalstu jeb maksajumiem.
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Atsauces

! Valsts informacijas sistému likuma 5.panta treda dala.

? Eiropas Komisijas pétijums “Creating Value through Open Data” (Interneta resurss:
https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/edp_creating_value through_open_data_0.pdf).

% 2012.gada Study on eGovernment and the Reduction of Administrative Burden (https://ec.europa.eu/digital-single-
market/en/news/final-report-study-egovernment-and-reduction-administrative-burden-smart-20120061)

* Valsts parvaldes iekartas likuma 10.panta piektd, sestd un astota dala.
> Administrativa procesa likuma 59.panta otra dala.
® Valsts parvaldes iekartas likuma 54., 55. un 56.pants.

"MK 13.04.2010. noteikumu Nr.357 “Kartiba, kada iestades sadarbojoties sniedz informaciju elektroniska veida, ka ar
nodro$ina un apliecina $adas informacijas patiesumu” 5.—7., 11., 14., 18.punkts.

® Informacijas sabiedribas attistibas pamatnostadnes 2014.—2020.gadam (apstiprinatas ar MK 14.10.2013. rikojumu
Nr.486).

% Valsts parvaldes iekartas likuma 10.panta astotd dala un 54.panta sesta dala, Administrativa procesa likuma 59.panta
otra dala.

19 |nterneta resurss: http://www.vraa.gov.lv/uploads/documents/latvijalv10/3.ppt_diy latvija.lv_iedzivotajiem Iv.pdf
(skatits 06.07.2016.).

1 MK 06.03.2007. noteikumu Nr.171 “Kartiba, kada iestades ievieto informaciju interneta” 11.3.apakspunks.

12 Interneta resurss: https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/scoreboard/latvia (resurss skatits 12.04.2017.).

B3 Interneta resurss: https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Data-Center (resurss skatits 12.04.2017.).

¥ politikas plano3anas rokasgramata, 9.lpp. (interneta resurss:
http://www.pkc.gov.lv/images/pkc_rokasgramata 090316 web.pdf ).

1> Attistibas plano3anas sistémas likuma 4.pants, 6.panta otra dala.

8 MK 02.12.2014. noteikumu Nr.737 “Attistibas planoanas dokumentu izstrades un ietekmes izvérts$anas noteikumi”
11.punkts, Politikas planoSanas rokasgramata, 11.1pp. (interneta resurss:
http://www.pkc.gov.Iv/images/pkc rokasgramata 090316 web.pdf ).

MK 29.03.2011. noteikumu Nr.233 “Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrijas nolikums™ 1.7., 4.1.8. un
4.3. apaksSpunkts.

18 Attistibas planosanas sistémas likuma 10.pants.
9 Informacijas sabiedribas pamatnostadnes 2014.-2020.gadam, 15.pp.
? Informacijas sabiedribas pamatnostadnes 2014.—2020.gadam, 42.1pp.

2 Interneta resurss: https://e-seimas.Irs.It/portal/legal ActPrint/It?jfwid=-
33jzaeddj&documentld=033ccec007c411e687e0fbad81d55a7c&category=TAD (resurss skatits 30.03.2017.).

22 Valsts parvaldes iekartas likuma 10.panta sesta un astota dala; Administrativa procesa likuma 59.panta otra dala;
Valsts informacijas sistému likuma 6.panta otra dala, 8.panta treSais apakSpunkts.

% https://likumi.lv/ta/id/272923-ministru-kabineta-sedes-protokols

% VARAM darbibas stratégija 2014.—2016.gadam (apstiprinata 27.04.2014.), 4., 7., 17.-19.Ipp. (interneta resurss:
http://varam.gov.lv/lat/pol/doc/?doc=12375).
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% VARAM darbibas stratégija 2017.-2019.gadam (apstiprinata 21.03.2017.), 7.-8., 26.-35.Ipp. (interneta resurss:
http://varam.gov.lv/lat/pol/doc/?doc=12375)

% \VARAM 08.11.2016. e-pasta sniegta informacija.
%" Interneta resurss: http://varam.gov.lv/lat/pol/doc/?doc=12375 (skatits 17.10.2016.).

% |nterneta resurss: http://varam.gov.lv/lat/pol/doc/?doc=12375 (skatits 17.10.2016.).
2 VARAM 12.04.2017. e-pasta véstule “RE: VARAM un ne-ERAF sistemas”.

%0 MK 21.07.2008. noteikumi Nr.576 “Noteikumi par darbibas programmas “Infrastruktiira un pakalpojumi”
papildinajuma 3.2.2.1.1.apaksaktivitates “Informacijas sistému un elektronisko pakalpojumu attistiba” projektu
iesniegumu atlases pirmo kartu”; MK 10.08.2010. noteikumi Nr.766 “Noteikumi par darbibas programmas
“Infrastruktiira un pakalpojumi” papildinajuma 3.2.2.1.1.apaksaktivitates “Informacijas sistému un elektronisko
pakalpojumu attistiba” projektu iesniegumu atlases otro, treso, ceturto un piekto kartu”.

1 MK 17.11.2015. noteikumi Nr.653 “Darbibas programmas “Izaugsme un nodarbinatiba” 2.2.1. specifiska atbalsta
mérka “Nodrosinat publisko datu atkalizmantoSanas pieaugumu un efektivu publiskas parvaldes un privata sektora
mijiedarbibu” 2.2.1.1. pasakuma “Centralizétu publiskas parvaldes IKT platformu izveide, publiskas parvaldes procesu
optimizesana un attistiba” 1stenoSanas noteikumi”; Interneta resurss:
https://komitejas.esfondi.lv/_layouts/15/start.aspx#/Saistoie%20dokumenti/Forms/visi.aspx?RootFolder=%2FSaistoie%
20dokumenti%2FApstiprin%C4%81tie%20krit%C4%93riji%2F2%2EPV%2F221%5FSAM&FolderCTID=0x0120000
7D88F645D37ECA4ABOBC3A5583C381A1&View=%7B8CIDF280%2DDFC7%2D4659%2D93C7%2D143EFC7AA7
F4%7D (resurss skatits 30.03.2017.).

%2 Darbibas programmas “Izaugsme un nodarbinatiba” 2.2.1. specifiska atbalsta mérka “Nodroginat publisko datu
atkalizmanto$anas picaugumu un efektivu publiskas parvaldes un privata sektora mijiedarbibu” 2.2.1.1. pasakuma
(turpmak — SAM pasakums) “Centraliztu publiskas parvaldes IKT platformu izveide, publiskas parvaldes procesu
optimizé$ana un attistiba” projektu iesniegumu atlases nolikuma 3.pielikums. (interneta resurss: http://cfla.gov.lv/Iv/es-
fondi-2014-2020/izsludinatas-atlases/2-2-1-1).

¥ MK 17.11.2015. noteikumi Nr.653 “Darbibas programmas “Izaugsme un nodarbinatiba” 2.2.1. specifiska atbalsta
mérka “Nodrosinat publisko datu atkalizmantoSanas pieaugumu un efekttvu publiskas parvaldes un privata sektora
mijiedarbibu” 2.2.1.1. pasakuma “Centraliz&tu publiskas parvaldes IKT platformu izveide, publiskas parvaldes procesu
optimizesana un attistiba” IstenoSanas noteikumi”.

% Valsts kontroles 03.12.2010. revizijas zinojums “Projekta “E-parvaldes portfelis” realizacijas efektivitates un
atbilstibas normativajiem aktiem un tiesiskajam reguléjumam novert&jums”.

% Interneta resurss: http://opendatacharter.net/principles/ (resurss skatits 12.04.2017.).

% |nterneta resurss: https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/european-legislation-reuse-public-sector-information
(resurss skatits 12.04.2017.).

%" Informacijas atklatibas likuma 1.pants.

% Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2003/98/EK (2003.gada 17.novembris) par valsts sektora informacijas
atkalizmantoSanu.

% Informacijas atklatibas likuma 10.panta 2. dala.
“ MK 06.03.2007. noteikumi Nr.171 “Kartiba, kada iestades ievieto informaciju interneta”.
“! Interneta resurss: http://lata.org.lv/wp-content/atvertie_dati.pdf (resurss skatits 24.08.2016.).

“2 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2013/37/ES (2013. gada 26. jiinijs), ar ko groza Direktivu 2003/98/EK par
valsts sektora informacijas atkalizmantoSanu.

*® Interneta resurss: http:/lata.org.lv/wp-content/atvertie_dati.pdf (resurss skatits 24.08.2016.).
** DBIS Department for Business, 2013:21
** DBIS Department for Business, 2013:17
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VAl VALSTS PARVALDE EFEKTIVI RTKOJAS AR UZKRATO INFORMACIJU?

*® Eiropas Komisijas pétijums “Creating Value through Open Data” (Interneta resurss:
https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/edp creating_value through open_data 0.pdf).

MK 17.11.2015. noteikumi Nr.653 “Darbibas programmas “Izaugsme un nodarbinatiba” 2.2.1. specifiska atbalsta
mérka “NodroSinat publisko datu atkalizmantoSanas pieaugumu un efektivu publiskas parvaldes un privata sektora
mijiedarbibu” 2.2.1.1. pasakuma “Centralizétu publiskas parvaldes IKT platformu izveide, publiskas parvaldes procesu
optimiz€$ana un attistiba” Tstenosanas noteikumi”.

“® Darbibas programmas “Izaugsme un nodarbinatiba” 2.2.1. specifiska atbalsta mérka “Nodroginat publisko datu
atkalizmanto$anas picaugumu un efektivu publiskas parvaldes un privata sektora mijiedarbibu” 2.2.1.1. pasakuma
(turpmak — SAM pasakums) “Centraliz€tu publiskas parvaldes IKT platformu izveide, publiskas parvaldes procesu
optimizé$ana un attistiba” projektu iesniegumu atlases nolikuma 3.pielikums. (interneta resurss: http://cfla.gov.lv/Iv/es-
fondi-2014-2020/izsludinatas-atlases/2-2-1-1).

* Informacijas sabiedribas padomes 02.12.2015. sédes protokola Nr.3 3.apak3punkts.

0 VVARAM 19.04.2017. e-pasta véstule “Atb.: VARAM un ne-ERAF sistémas”, VK un VARAM 06.06.2017. tiksanas.
1 VK un LATA 21.07.2016. intervijas protokols.

*2 VK un LIKTA 16.08.2016. intervijas protokols.

%% Valsts kontroles, Igaunijas augstakas revizijas iestades un Igaunijas Informacijas sistému agentiiras 07.12.2016.
intervijas protokols.

>* Interneta resurss: https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/scoreboard/latvia (resurss skatits 06.04.2017.).

% Interneta resurss: https://www.europeandataportal .eu/en/dashboard (resurss skatits 12.04.2017.).

% Interneta resursi: https://www.capgemini-consulting.com/resource-file-access/resource/pdf/open data maturity .pdf
un https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/edp landscaping_insight report n2_2016.pdf (resursi skatiti
12.04.2017.).

> MK 29.03.2011. noteikumu Nr.233 “Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrijas nolikums”
5.7.5.apak$punkts.

% Valsts informacijas sistému likuma 13.pants.

% MK 02.08.2005. noteikumu Nr.572 “Valsts informacijas sistému registracijas noteikumi” 4. un 12.punkts.

% |nterneta resurss: https://visr.eps.qov.Iv/visr/default.aspx?action=2&type=8 (resurss skatits 08.08.2016.).
& valsts kontroles un VARAM 18.05.2016. intervijas protokols.
82 Valsts informacijas sistémas likuma 13.pants.

% Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrijas majaslapa pieejamais apraksts par Valsts informacijas sistému
registru (http://www.varam.gov.lv/lat/darbibas_veidi/e_parv/vis/?doc=12651).

% Interneta resurss: https://viss.qov.Iv/ (resurss skatits 08.08.2016.).

® Valsts informacijas sistémas likuma 5.panta tresa dala.

% valsts informacijas sistémas likuma 4.panta otra dala, MK 24.01.2006. noteikumu Nr.71 “Valsts informacijas sistému
attistibas projektu uzraudzibas kartiba” 2., 3., 8. un 10.punkts.

%7 Valsts informacijas sistému likuma 17.panta tresa dala.
% Valsts informacijas sistému likuma 7.panta treda dala.

9 MK 01.03.2016. sédes protokola Nr.10 51. § “Informativais zinojums “Par valsts pamatbudZeta un valsts specila
budzeta bazi 2017.,2018. un 2019.gadam un bazes izdevumos neieklauto ministriju un citu centralo valsts iestazu
iesniegto pasakumu sarakstu™”’ 15.8.1.apakspunkts un MK 23.03.2017. s€des protokola Nr.15 2.§ “Informativais
zinojums “Par valsts pamatbudzeta un valsts speciala budzeta bazi 2018., 2019. un 2020.gadam un bazes izdevumos
neieklauto ministriju un citu centralo valsts iestazu iesniegto pasakumu sarakstu’” 32.6.1.apakspunkts.
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VAl VALSTS PARVALDE EFEKTIVI RTKOJAS AR UZKRATO INFORMACIJU?

" MK 28.03.2017. rikojuma Nr.141 “Par likumprojekta “Par vidgja termina budzeta ietvaru 2018., 2019. un
2020. adam” un likumprojekta “Par valsts budzetu 2018. Gadam” sagatavo$anas grafiku” 4. un 5.punkts.

™ Valsts informacijas sistému likuma 5.panta tre3a dala.
2VVARAM 12.04.2017. e-pasta véstule “RE: VARAM un ne-ERAF sistémas”.

¥ Aizsargajamo teritoriju valsts registrs, Izglitibas iestazu registrs, Nacionalo sporta bazu registrs, Muzeju registrs,
Biblioteku registrs, Socialo pakalpojumu registrs, Religisko organizaciju un to iestazu registrs, Arstniecibas iestazu
registrs, Veterinarmediciniskas prakses vietu registrs, Invaliditates informativa sistéma.

™ Interneta resurss: https:/riha.eesti.ee/riha/main (resurss skatits 14.02.2017.).

" valsts kontroles, Igaunijas Augstakas revizijas iestades un Igaunijas Informacijas sistému agentiiras (RTHA
uzturétajs) 07.12.2017. intervijas protokols.

76 |nterneta resurss: http://ec.europa.eu/isa/actions/documents/isa 1.2 d2.1 report on analysis and assessment.pdf
(resurss skatits 25.05.2016.).

™ Interneta resurss: https:/joinup.ec.europa.eu/sites/default/files/sharing_and_reuse_framework_v0.70_1.pdf (resurss
skatits 09.08.2016.).

"® VARAM detalizéta projekta “Publiskas parvaldes informacijas un komunikaciju tehnologiju arhitektiras parvaldibas
sistéma” apraksta 3.1.2. dala 19.1pp.

" VARAM detalizéta projekta “Publiskas parvaldes informacijas un komunikaciju tehnologiju arhitektiiras parvaldibas
sisteéma” apraksta 3.2.4. dala 28.1pp.

8 v/alsts kontroles un VARAM 18.05.2016. intervijas protokols.

8 valsts kontroles un Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrijas 18.05.2016. intervijas protokols, Pilsonibas
un migracijas lietu parvaldes 06.06.2016. intervijas protokols, Uznémumu registra 07.06.2016. intervijas protokols,
Valsts zemes dienesta 17.06.2016. intervijas protokols, Tiesu administracijas 03.06.2016. intervijas protokols, Valsts
iepémumu dienesta 28.06.2016. un 29.06.2016. intervijas protokols, Valsts socialas apdro§inasanas agentaras
13.06.2016. intervijas protokols, Nodarbinatibas valsts agentiiras 08.06.2016. intervijas protokols, Lauku atbalsta
dienesta 09.06.2016. intervijas protokols.

8 MK 14.06.2016. noteikumu Nr.375 “Valsts regionalas attistibas agentiiras nolikums” 4.4.apak$punkts.
8 MK 14.06.2016. noteikumu Nr.374 “Valsts informacijas sistému savietotaja noteikumi” 5. un 6.punkts.
8 valsts kontroles un VRAA 23.08.2016. intervijas protokols.

8 VRAA rikojums “Par VRAA 2016.gada darba plana apstiprinasanu”.

% MK 24.01.2012. noteikumi Nr.67 “Informacijas sabiedribas padomes nolikums”.

8 Informacijas sabiedribas sézu protokoli (VARAM 02.11.2016. e-pasts “RE: Informacijas pieprasijums VK revizijas
ietvaros”).

% MK 10.05.2005. noteikumi Nr.326 “Latvijas elektroniskas parvaldes koordinacijas padomes nolikums”, Regionalas
attistibas un pasvaldibu lietu ministrijas informativais zinojums “Parskats par Latvijas elektroniskas parvaldes
koordinacijas padomes darbibu 2008. un 2009.gada” (VARAM 02.11.2016. e-pasts “RE: Informacijas pieprasijums VK
revizijas ietvaros”).

8 MK 03.09.2013. noteikumi Nr.759 “Valsts informacijas un komunikacijas tehnologiju parvaldibas vaditaju foruma
nolikums”.

% VARAM 21.11.2016. e-pasta véstule “RE: Informacijas pieprasijums VK revizijas ietvaros”.

%! Ministru prezidenta biroja 20.10.2016. véstule Nr.45/SAN-1616 “Par informacijas pieprasijumu revizijas lieta
Nr.2.4.1.-12/2016 un Nr.2.4.1-7/2016”.

%2 |nterneta resurss: http://ec.europa.eu/isa/actions/documents/isa_1.2 d2.1 report on_analysis_and assessment.pdf
(resurss skatits 25.05.2016.).
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VAl VALSTS PARVALDE EFEKTIVI RTKOJAS AR UZKRATO INFORMACIJU?

% Valsts parvaldes iekartas likuma 54., 55. un 56.pants.
% Valsts informacijas sistému likuma 8. un 11.pants.

% Valsts kontroles un Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrijas 18.05.2016. intervijas protokols, Pilsonibas
un migracijas lietu parvaldes 06.06.2016. intervijas protokols, Uznémumu registra 07.06.2016. intervijas protokols,
Valsts zemes dienesta 17.06.2016. intervijas protokols, Tiesu administracijas 03.06.2016. intervijas protokols, Valsts
ienémumu dienesta 28.06.2016. un 29.06.2016. intervijas protokols, Valsts socialas apdro§inasanas agentiiras
13.06.2016. intervijas protokols, Nodarbinatibas valsts agentiiras 08.06.2016. intervijas protokols, Lauku atbalsta
dienesta 09.06.2016. intervijas protokols.

% |nterneta resurss: http://ec.europa.eu/isa/actions/documents/isa 1.2 d2.1 report on analysis and assessment.pdf
(resurss skatits 25.05.2016.).

" MK 19.11.2013. noteikumu Nr.1347 “Valsts informacijas sistému datu savieto§anas kartiba nekustama Tpa§uma
nodokla atvieglojumu pieskirSanai” 1.—4.punkts.

% Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma 12.panta tresa dala; likuma “Par zemes privatizaciju lauku
apvidos” 28.! pants.

% Ministru kabineta 22.12.2015. noteikumi Nr.760 “Kartiba, kada kreditinformacijas birojs vai fiziska persona pieprasa
un Valsts iepemumu dienests sniedz informaciju par fiziskas personas ienakumiem”.

190 \VARAM 23.02.2017. noteikumu projekts Nr.\VVSS-201 “Oficialo elektronisko adre$u informacijas sistémas
noteikumi” (interneta resurss: http://tap.mk.gov.Iv/lv/mk/tap/?pid=40413998; skatits 10.03.2017.).

1 MK 14.06.2016. noteikumu Nr.374 “Valsts informacijas sistému savietotdja noteikumi” 29., 50.-53., 73.punkis.

192 valsts informacijas sistému likuma 5.panta pirma, otra un tresa dala.

193 Interneta resurss: https://www.visr.eps.qov.lv/visr/default.aspx?action=2&rid=16 (resurss skatits 27.03.2017.).
104

Zemesgramatu likums.

15 MK 23.12.2014. noteikumi Nr.801 “Noteikumi par informacijas sniegSanu valsts iestadém un amatpersonam no
valsts vienotas datoriz&tas zemesgramatas”.

19 Interneta resurss: https://www.visr.eps.qov.Iv/visr/default.aspx?action=2&rid=40 (resurss skatits 27.036.2017.).

97 Jedzivotaju registra likums.

198 MK 15.02.2011. noteikumi Nr.130 “ledzivotaju registra ieklauto zinu izsniegSanas kartiba”; MK 09.07.2013.
noteikumi Nr.387 “Noteikumi par ledzivotaju registra ieklaujamo zinu apjomu”.

199 Interneta resurss: https://www.visr.eps.qov.lv/visr/default.aspx?action=2&rid=6 (resurss skatits 27.03.2017.).

19 Interneta resurss: https://www.visr.eps.qov.Iv/visr/default.aspx?action=2&rid=83 (resurss skatits 27.03.2017.).
111

Likuma “Par valsts socidlo apdro§inasanu” 24.'pants; Bezdarbnieku un darba mekl&taju atbalsta likuma 6.panta
astota dala.

12 Interneta resurss: https://www.visr.eps.qov.Iv/visr/default.aspx?action=2&rid=111 (resurss skatits 27.03.2017.).

13 Interneta resurss: https://www.visr.eps.qov.Iv/visr/default.aspx?action=2&rid=115 (resurss skatits 27.03.2017.).

114 Fizisko personu datu aizsardzibas likuma 7.pants.

15 TM 01.06.2017. véstule Nr.1-8.1/111-IP “Par revizijas zinojuma projektu revizijas lietd Nr.2.4.1-12/2016”.
18 MK 16.08.2011. noteikumu Nr.634 “Noteikumi par personas datu nodosanas ligumos obligati ieklaujamiem
nosacijumiem” 4.punkts.

MK 16.08.2011. noteikumu Nr.634 “Noteikumi par personas datu nodo3anas ligumos obligati iecklaujamiem
nosacijumiem” 6.punkts.

18 VSAA un Uzturlidzeklu garantijas fonda 2013.gada 23.oktobra starpresoru vienosanas par datu apmainu, izmantojot
valsts informacijas sistému savietotaju.
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VAl VALSTS PARVALDE EFEKTIVI RTKOJAS AR UZKRATO INFORMACIJU?

19 v/ZD, Valsts regionalas attistibas agentiiras, Rigas Tehniskas universitates, Latvijas Lauksaimniecibas universitates,
Latvijas Universitates un Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes 2011.gada 8.jiilija sadarbibas ligums par elektroniska
pakalpojuma Nr.42 “Elektroniska pieteik$anas studijam pamatstudiju programmas” snieg$anu, izmantojot e-
pakalpojumu infrastrukttru.

120 Tiesu administracijas un Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienesta 16.04.2007. starpresoru vieno$anas Nr.6-
10/451-07 par informacijas iegtiSanu no valsts vienotas datorizetas zemesgramatas datubazes.

2L R UR un VAS “Celu satiksmes drosibas direkcija” 2011.gada 9.augusta ligums.
122 Tieslietu ministrijas 27.02.2017. véstule Nr.1-17/590 “Par informacijas snieganu revizijas lieta Nr.2.4.1-12/2016”.

123 |nterneta resurss: http://ec.europa.eu/isa/actions/documents/isa 1.2 d2.1 report on analysis and assessment.pdf
(resurss skatits 25.05.2016.).

124 pyblic Information Act, 43°.pants (Interneta resurss: https://www.riigiteataja.ee/en/eli/518012016001/consolide).

125 Interneta resurss: http://www.aki.ee/en/inspectorate/statistics (resurss skatits 21.12.2016.)

128 Informacijas sabiedribas padomes 15.07.2015. protokols Nr.1, 2.punkts.

127 Valsts informacijas sistému likuma 1.pants.

128 Interneta resurss: http://varam.gov.Iv/lat/darbibas _veidi/e_parv/vis/?doc=12652 (skatits 30.06.2016.).

129 Centralas finansu un ligumu agentiras, Informacijas sabiedribas biroja un Valsts kancelejas 13.12.2004. liguma

Nr. VPD1/ERAF/CFLA/04/NP/1.3.1./000001/001 “Ligums par nacionalas programmas projekta ievieSanu un Eiropas
Regionala attistibas fonda lidzfinans€juma pieskir§anu” nacionalas programmas projekts “E-parvaldes portfelis”; ERAF
projekts Nr.3DP/3.2.2.1.1/09/IPIA/IUMEPLS/007 “Publiskas parvaldes dokumentu parvaldibas sistému integracijas
vides izveide”; ERAF projekts Nr.3DP/3.2.2.1.1/08/IPIA/ITUMEPLS/017 “E-pakalpojumi un to infrastruktiiras
attistiba”; ERAF projekts Nr. 3DP/3.2.2.1.1/08/IPIA/IUMEPLS/005 “Pasvaldibu funkciju atbalsta sist€mas izveides
1.karta”; ERAF projekts Nr. 3DP/3.2.2.1.1/09/IPIA/TUMEPLS/009 “Pasvaldibas funkciju atbalsta sisteémas 2.karta”.

130 Valsts kontroles 03.12.2010. revizijas zinojuma Nr.5.1-2-23/2009 “Projekta “E-parvaldes portfelis” realizacijas
efektivitate un atbilstibas normativajiem aktiem un tiesiskajam regul§jumam novertgjums” 18.3. un 99.punkts.

B Valsts informacijas sistému likuma 17.panta pirma, tre§a un ceturta dala.

132 Ministru kabineta 21.07.20108. noteikumi Nr.576 Noteikumi par darbibas programmas “Infrastruktiira un
pakalpojumi” papildingjuma 3.2.2.1.1.apaks8aktivitates “Informacijas sist€ému un elektronisko pakalpojumu attistiba”
projektu iesniegumu atlases pirmo kartu””; Ministru kabineta 10.08.2010. noteikumi Nr.766 “Noteikumi par darbibas
programmas “Infrastruktiira un pakalpojumi” papildingjuma 3.2.2.1.1.apaksaktivitates “Informacijas sisttmu un
elektronisko pakalpojumu attistiba” projektu iesniegumu atlases otro, treso, ceturto un piekto kartu”.

133 Interneta resurss: https://komitejas.esfondi.lv/Saistoie dokumenti/Apstiprinatie
kritériji/2.PV/221 SAM/2211 VARAM_Krit 12062015.docx

132 Interneta resurss: http://ec.europa.eu/isa/actions/documents/isa 1.2 d2.1 report_on_analysis_and assessment.pdf
(resurss skatits 25.05.2016.).

135 public Information Act, 43°.pants (interneta resurss: https://wwuw.riigiteataja.ee/en/eli/514112013001/consolide).

13 Valsts kontroles, Igaunijas augstakas revizijas iestades un Igaunijas Informacijas sistému agentiiras 07.12.2016.
intervijas protokols.

37 Interneta resurss: https://wwuw.ria.ee/en/statistics-about-x-road.html (resurss skatits 21.04.2017.).

138 Informacijas sabiedribas padomes 15.07.2015. protokols Nr.1, 2.punkts.

1% |nterneta resurss: http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:c-
RrMctiwigJ:administracionelectronica.gob.es/pae Home/dms/pae _Home/documentos/OBSAE/pae Notas Tecnicas/20
13-03-nota_tecnica OBSAE SVD 0 2 EN/2013-

03%2520nota_tecnica OBSAE_SVD 0 2 EN.pdf+&cd=3&hl=en&ct=clnk&gl=Iv (resurss skatits 11.07.2016.).
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149 Interneta resurss: http://webcache.googleusercontent.com/search?g=cache:c-
RrMctiwigJ:administracionelectronica.gob.es/pae_ Home/dms/pae_Home/documentos/OBSAE/pae_Notas_Tecnicas/20
13-03-nota_tecnica OBSAE _SVD 0 2 EN/2013-

03%2520nota_tecnica OBSAE_SVD 0 2 EN.pdf+&cd=3&hl=en&ct=clnk&gl=Iv (resurss skatits 11.07.2016.).

Y Interneta resurss: http://ec.europa.eu/isa/documents/final-report_en.pdf (skatits 12.07.2016.).

12 |nterneta resurss: https://www.oecd.org/governance/observatory-public-sector-
innovation/innovations/page/spainsdataintermediationplatform.htm (resurss skatits 11.07.2016.).

43 |nterneta resurss: https://www.oecd.org/governance/observatory-public-sector-
innovation/innovations/page/spainsdataintermediationplatform.htm#tab_results (resurss skatits 11.04.2017.).

%% Interneta resurss:

https://administracionelectronica.gob.es/pae Home/dms/pae_ Home/documentos/OBSAE/pae_Notas Tecnicas/2013-
03-nota_tecnica OBSAE_SVD_0_2 EN/2013-03%20nota_tecnica OBSAE_SVD_0_2 EN.pdf (resurss skatits
11.07.2016.).

145 Interneta resurss:

https://administracionelectronica.gob.es/pae_ Home/dms/pae_Home/documentos/OBSAE/pae_Notas Tecnicas/2013-
03-nota_tecnica OBSAE_SVD_0_2 EN/2013-03%20nota_tecnica OBSAE_SVD_0_2 EN.pdf (resurss skatits
11.07.2016.).

18 |nterneta resurss: https://www.oecd.org/governance/observatory-public-sector-
innovation/innovations/page/spainsdataintermediationplatform.htm#tab_lessons (resurss skatits 12.07.2016.).

7 Interneta resurss: https://www.oecd.org/governance/observatory-public-sector-
innovation/innovations/page/spainsdataintermediationplatform.htm#tab_implementation (resurss skatits 12.07.2016.).

18 Interneta resurss: http://grunddata.dk/english/ (resurss skatits 11.07.2016.).

9 Interneta resurss: http://grunddata.dk/english/ (resurss skatits 11.07.2016.) un
http://www.digst.dk/~/media/Files/English/Grunddata UK_web 05102012 Publication.pdf (resurss skatits
11.07.2016.).

150 |nterneta resurss: http://www.digst.dk/~/media/Files/English/Grunddata UK web 05102012 Publication.pdf
(resurss skatits 11.07.2016.).

! Interneta resurss: http:/grunddata.dk/english/ (resurss skatits 11.07.2016.).

52 MK 01.07.2014. noteikumu Nr.367 “Regionalas attistibas uzraudzibas un novérteianas kartiba” 22. un 23.punkts.
153 \VRAA 20.04.2017. e-pasta véstule “RE: Papildus informacija Valsts kontroles revizijas ietvaros”.

1% MK 14.06.2016. noteikumu Nr.374 “Valsts informacijas sistému savietotaja noteikumi” 26., 27., 33., 36., 37.,
53.punkts.

1 VRAA 17.08.2016. e-pasta “RE: Intervija Valsts kontroles revizijas ietvaros” pielikums “DA statistika par jaliju”.
156 vsalsts kontroles un VRAA 23.08.2016. intervijas protokols.

5" VVRAA 01.12.2016. e-pasts “RE: Par DIT statistiku”.

158 VARAM 12.07.2016. telefoniski sniegta informacija.

%9 VRAA 07.11.2016. e-pasts “RE: Par Valsts kontroles reviziju — atbildes”.

10 VVRAA 17.11.2016. e-pasts “RE: Atsaucoties uz vakardienas tik§anos”.

1°1 \VRAA 17.11.2016. e-pasts “RE: Atsaucoties uz vakardienas tik§anos”.

192 valsts kontroles un VRAA 07.11.2016. intervijas protokols un VRAA 17.11.2016. e-pasts “RE: Atsaucoties uz
vakardienas tik§anos”.

183 VRAA 17.11.2016. e-pasts “RE: Atsaucoties uz vakardienas tik§anos”.
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164 VS ISO/IEC 20000-1 “Informacijas tehnologija. Pakalpojumu parvaldiba. 1.dala: Prasibas pakalpojumu
parvaldibas sist€mai” 21.1pp.

1% VRAA 12.10.2016. e-pasts “RE: Par informacijas nepieciesamibu Valsts kontroles revizija - CISU, EPAN pilnas
atskaites”.

1% \VRAA 04.10.2016. e-pasts “RE: Par informacijas nepieciesamibu Valsts kontroles revizija”.

187 VRAA Pieteikumu registrésanas procediiras Nr.1 (apstiprinata 2010.gada); Incidentu klasificéSanas, izmeklgSanas un
diagnostikas procediira.

188 \VRAA 01.11.2016. e-pasts “RE: Par Valsts kontroles reviziju”; VRAA 03.11.2016. e-pasts “RE: Par Valsts
kontroles reviziju”.

189 VRAA Lietotaju atbalsta ietvaros apstradato zvanu un pieteikumu atskaiu sagatavosanas, izsitisanas un analizes
procediira (apstiprinata 29.06.2016.).

Y0 MK 13.04.2010. noteikumu Nr.357 “Kartiba, kada iestades sadarbojoties sniedz informaciju elektroniska veida, ka
arT nodrosina un apliecina $adas informacijas patiesumu’ 4.punkts.

"1 Valsts kontroles un Uzpémuma registra 07.06.2016. intervijas protokols.
172 valsts kontroles un VSAA 23.02.2017. intervijas protokols.
173 valsts kontroles un LATA 07.07.2016. intervijas protokols.

174 Interneta resurss: http://ec.europa.eu/isa/actions/documents/isa 1.2 d2.1 report_on_analysis and_assessment.pdf
(resurss skatits 25.05.2016.).

17> Ekonomikas ministrijas 22.07.2015. Ministru kabineta noteikumu projekta “Biivniecibas informacijas sistémas
noteikumi” sakotngjas ietekmes novért€juma zinojums (anotacija).

178 Biivniecibas valsts kontroles biroja “Biivniecibas procesu un informacijas sistémas attistiba (1.karta). Detalizetais
projekta apraksts.”

7 Ekonomikas ministrijas 13.01.2017. véstule Nr.62-2-313 “Par informacijas pieprasisanu no Valsts zemes dienesta”.

178 \/alsts zemes dienesta 06.02.2017. véstule Nr.2-04/20 “Par administrativa procesa nodroginasanai nepiecie$amas
informacijas pieprasiSanu no Valsts zemes dienesta”.

9 Valsts zemes dienesta 06.02.2017. véstule Nr.2-04/20 “Par administrativa procesa nodroginasanai nepiecie$amas
informacijas pieprasiSsanu no Valsts zemes dienesta”.

180 Valsts zemes dienesta Rigas regionalas nodalas 07.02.2017. véstule Nr.2-04-R/22 “Par informacijas pieprasijumu”.

181 Valsts zemes dienesta 06.02.2017. véstule Nr.2-04/20 “Par administrativa procesa nodrosinasanai nepiecie$amas
informacijas pieprasiSanu no Valsts zemes dienesta”; Ekonomikas ministrijas 22.08.2016. “Informativais zinojums par
pasakumu planu par 2015.gada 28.jiilija Ministru kabineta noteikumu Nr.438 “Biivniecibas informacijas sist€émas
noteikumi” saskanosanas procesa Latvijas Pasvaldibu savienibas iebildumos noradito problému atrisinaSanu pec
bitibas” un pielikums.

182 VSAA 21.11.2016. véstule Nr.12-5/8626 “Par Valsts kontroles reviziju”.

183 |_atvijas Nacionala arhiva 2015.gada publiskais parskats (interneta resurss:
https://www.arhivi.gov.lv/files/files/Parskati/LN A%20parskats%6202015.pdf).

184 Ekonomikas ministrijas 28.07.2016. véstule Nr.252-2-6918 “Par augstas detalizacijas topografiskas informacijas
izmantoSanu Biivniecibas informacijas sistéma”.

185 Geotelpiskas informacijas likuma 6.pants, 13.panta otra, ceturtd, sestd un septita dala, 26.panta ceturta dala un septita

dala; MK 24.04.2012. noteikumu Nr.281 “Augstas detalizacijas topografiskas informacijas un tas centralas datubazes
noteikumi” 86., 90. un 91.punkts.

18 Ekonomikas ministrijas 28.07.2016. véstule Nr.252-2-6918 “Par augstas detalizacijas topografiskas informacijas
izmantoSanu Biivniecibas informacijas sistema”.
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187 Valsts zemes dienesta 09.09.2016. véstule Nr.2-01/105 “Par augstas detalizacijas informacijas izmantosanu
Biivniecibas informacijas sisteéma”.

188 MK 22.12.2015. noteikumu Nr.787 “Valsts zemes dienesta maksas pakalpojumu cenradis un samaksas kartiba”
pielikuma 29.2.punkts.

189 valsts kontroles un VRAA 23.08.2016., LPS 30.08.2016. intervijas protokoli.

190 Tieslietu ministrijas 02.12.2008. informativais zinojums “Par Valsts parvaldes iekartas likuma 54. panta tresas dajas

nosacijumu izpildi informacijas apmaina starp publiskam personam un privatpersonam atsevisku uzdevumu
deleggsana”, MK 02.12.2008. sédes protokola Nr.86 37.§ “Par Valsts parvaldes iekartas likuma 54.panta tre$as dalas
nosactjumu izpildi informacijas apmaina starp publiskam personam un privatpersonam atsevisku uzdevumu
deleggsana”.

191 Valsts kontroles 21.12.2012. revizijas zinojums Nr.5.1-2-10/2012 “Iekslietu ministrijas padotibas iestazu pasu
ien@mumu likumiba un valsts nodevu un naudas sodu ickas€Sanas atbilstiba normativo aktu prasibam”.

192 Tekslietu ministrijas 03.07.2013. véstule Nr.1-38/1791 “Par Valsts kontroles ieteikumu ieviesanu revizijas lieta
Nr.5.1-2-10/2012”.

193 Tieslietu ministrijas 02.12.2008. informativais zinojums “Par Valsts parvaldes iekartas likuma 54. panta tresas dajas
nosactjumu izpildi informacijas apmaina starp publiskam personam un privatpersonam atsevisku uzdevumu
delegesana”.

194 Tieslietu ministrijas 27.02.2017. v&stule Nr.1-17/590 “Par informacijas sniegganu revizijas lieta Nr.2.4.1-12/2016”.
19 Latvijas Zvérinatu notaru padomes 20.07.2016. véstule Nr.01-11/187 “Vai valsts parvalde efektivi rikojas ar uzkrato
informaciju”.

19 Tieslietu ministrijas 27.02.2017. v&stule Nr.1-17/590 “Par informacijas sniegganu revizijas lieta Nr.2.4.1-12/2016”.
97 Notariata likuma 75.pants.

198 | atvijas Zvérinatu notaru padomes 20.07.2016. véstule Nr.01-11/187 “Vai valsts parvalde efektivi rikojas ar uzkrato
informaciju?”.

199 Valsts kases publicétie ministriju un centrilo iestazu gada parskati (interneta resurss:
http://www.kase.gov.Iv/l/ministriju-un-centralo-valsts-iestazu-parskati/152).

200 \/alsts kases publicétie ministriju un centralo iestazu gada parskati (interneta resurss:
http://www.kase.gov.Iv/l/ministriju-un-centralo-valsts-iestazu-parskati/152).

201 \/alsts kases publicétie ministriju un centralo iestazu gada parskati (interneta resurss:
http://www.kase.gov.Iv/l/ministriju-un-centralo-valsts-iestazu-parskati/152).

22 |nterneta resurss: http://varam.gov.lv/lat/pol/doc/?doc=12375 (resurss skatits 23.03.2017.).

203 \VARAM 19.04.2017. e-pasta véstule “Atb.: VARAM un ne-ERAF sistémas”.
204

Portala Lavija.lv lieto$anas noteikumi: https://www.latvija.lv/LietosanasNoteikumi (resurss skatits 22.11.2016.).

2% |nterneta resurss: https://www.latvija.lv/Epakalpojumi/EP57/Instrukcija (resurss skatits 14.12.2016.).

206 Zemesgramatu likuma 112." un 112.2 pants.
27 Valsts parvaldes iekartas likuma 100.pants (speka no 08.06.2016.).
2% vValsts zemes dienesta 05.06.2017. véstule Nr. 2-07/355 un VK un VZD tiksanas 30.05.2017.

29 |nterneta resurss: http://www.ur.gov.lv/?a=936&z=737&v=Iv un
https://www.eparaksts.Iv/lv/biznesam/ezimogs/ezimogs/ (resursi skatiti 17.03.2017.).

219 yalsts parvaldes iekartas likuma 99. un 100.pants (speka no 08.06.2016.).
21! Bivniecibas likuma 24.panta pirma dala.

212 Bivniecibas likuma 6. panta pirmas dalas 9.punkts.
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213 Biivniecibas likuma 24.panta otra un tres dala.

4% Ministru kabineta noteikumu projekta “Biivniecibas informacijas sistémas noteikumi” sakotngjas ietekmes
novert€juma zinojuma (anotacijas).

213 |nterneta resurss: https://em.gov.Iv/lv/nozares politika/buvniecibas informacijas_sistema/ (resurss skatits
07.03.2017.).
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MK 28.07.2015. noteikumu Nr.438 “Bivniecibas informacijas sistémas noteikumi” 24.—33.punkts.

27 Bgvniecibas likuma 7.panta pirmas dalas 1., 4. un 5.punkts.

218 Bivniecibas likuma 12.panta tresa dala.

219 Ministru kabineta 2015.gada 28 jiilija noteikumu Nr.438 “Biivniecibas informacijas sistémas noteikumi” nosléguma
jautajumu 43. un 46.punkts.

220 Ekonomikas ministrijas 22.07.2015. Ministru kabineta noteikumu projekta “Biivniecibas informacijas sistémas
noteikumi” sakotngjas ietekmes noveértjuma zinojums (anotacija).

221 Biivniecibas valsts kontroles biroja “Biivniecibas procesu un informacijas sistémas attistiba (1.karta). Detalizétais
projekta apraksts.”

22 MK 02.09.2014. noteikumu Nr.529 “Eku biivnoteikumi” 8.punkts.
223 Ekonomikas ministrijas 13.01.2017. véstule Nr.62-2-313 “Par informacijas pieprasisanu no Valsts zemes dienesta”.

24 MK 06.06.2015. noteikumi Nr.281 “Noteikumi par Latvijas biivnormativu LBN 202-15 “Biivprojekta saturs un
noformésana”.

25 MK 19.08.2014. noteikumu Nr.502 “Noteikumi par bavspecialistu un biivdarbu veicgju civiltiesiskas atbildibas
obligato apdro§inasanu” 43., 46., 48. un 49.punkts.

226 MK 02.09.2014. noteikumu Nr.529 “Eku baivnoteikumi” 9.punkts.

227 Biivniecibas likuma 24.panta ceturta dala un Parejas noteikumu 14.punkts.

228 Ekonomikas ministrijas 15.12.2009. ERAF projekta iesnieguma veidlapa “Biivniecibas informacijas sistémas
izstrade” (projekts Nr. 3DP/3.2.2.1.1/08/IPIA/TUMEPLS/004).

229 Bivniecibas valsts kontroles biroja projekts “Biivniecibas procesu un informacijas sistémas attistiba (1.karta).
Detalizgtais projekta apraksts.”.

%0 Biivniecibas likuma 24.panta pirma dala.
#1 MK 28.07.2015. noteikumu Nr.438 “Biivniecibas informacijas sistémas noteikumi” 13.punkts.

82 \/alsts zemes dienesta un Ekonomikas ministrijas 18.06.2015. starpresoru vienosanas Nr.1-8-16 “Par sadarbibu un
savstarp&ju informacijas apmainu” 2.6.apakspunkts.

2% \/alsts kontroles un Ekonomikas ministrijas 14.07.2016. intervijas protokols.

2% Bivniecibas valsts kontroles biroja projekts “Biivniecibas procesu un informacijas sistémas attistiba (1.karta).
Detalizetais projekta apraksts.”.

% Tieslietu ministrijas “Bivju kadastralas uzmérisanas procesa attistibas koncepcija” (atbalstita ar MK 20.04.2011.
rikojumu Nr.170).

2% Tieslietu ministrijas “Biivju kadastralas uzmérisanas procesa attistibas koncepcija” (atbalstita ar MK 20.04.2011.
rikojumu Nr.170).

Z7TVARAM 17.02.2016. véstule Nr.9.1-2/18-1¢/1246 “Par projekta “Biivniecibas informacijas sistémas izstrade”
funkcionalitates parbaudi”.

238 Ekonomikas ministrijas 22.08.2016. “Informativais zinojums par pasakumu planu par 2015.gada 28 jiilija Ministru
kabineta noteikumu Nr.438 “Baivniecibas informacijas sist€mas noteikumi” saskanosanas procesa Latvijas Pasvaldibu
savienibas iebildumos noradito problému atrisinaSanu p&c butibas”.
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%9 Ekonomikas ministrijas 22.08.2016. “Informativais zinojums par pasakumu planu par 2015.gada 28 jilija Ministru
kabineta noteikumu Nr.438 “Baivniecibas informacijas sist€mas noteikumi” saskanosanas procesa Latvijas Pasvaldibu
savienibas iebildumos noradito problému atrisinasanu pec biitibas”.

#0VSAA 21.11.2016. véstule Nr.12-5/8626 un 17.02.2017. e-pasta véstule “RE: Papildus informacija VK revizijas
ietvaros”.

#1\/SAA 29.06.2016. e-pasta véstule “FW: Informacijas pieprasijums revizijas Nr.2.4.1-12/2016 ietvaros”.

22 Ministru kabineta 22.12.2009. noteikumu Nr.1517 “Noteikumi par gimenes valsts pabalsta un piemaksas pie
gimenes valsts pabalsta par bérnu invalidu apmeru, ta parskatiSanas kartibu un pabalsta un piemaksas pieskirSanas un
izmaksas kartibu” 10.2.apakspunkts.

23 \/SAA 17.02.2017. e-pasta véstule “RE: Papildus informacija VK revizijas ietvaros”.
244 \/SAA 29.06.2016. e-pasta vastule “FW: Informacijas pieprasijums revizijas Nr.2.4.1-12/2016 ictvaros”.
#5 MK 21.12.2010. noteikumu Nr.1160 “Kartiba, kada pieskir un izmaksa diplomatu izdienas pensijas” 2. un 3.punkts.

8 MK 21.12.2010. noteikumu Nr.1157 “Kartiba, kada Iek3lietu ministrijas sistémas iestazu un Ieslodzijuma vietu
parvaldes darbiniekiem ar specialajam dienesta pakap&m aprékina, pieskir un izmaksa izdienas pensijas” 2. un 4.punkts.
#T\/SAA 29.06.2016. e-pasta véstule “FW: Informacijas pieprasijums revizijas Nr.2.4.1-12/2016 ietvaros”.

#8 VSAA 21.11.2016. véstule Nr.12-5/8626 “Par Valsts kontroles reviziju”.

29 \/SAA 29.06.2016. e-pasta véstule “FW: Informacijas pieprasijums revizijas Nr.2.4.1-12/2016 ietvaros”.

0 Zemesgramatas likuma 61.pants.

51 MK 12.10.2010. noteikumu Nr.972 “Noteikumi par kartibu, ki veicami maksajumi valsts budZeta un tie atzistami
par sanemtiem, un prasibam tieSsaistes maksajumu pakalpojumu izmantoSanai norékinos ar valsts budzetu” 5.punkts.

52 VARAM “Labas parvaldibas principu nodro§inasana publisko pakalpojumu snieg§ana” (2013).
%53 Tiesu administracijas 12.01.2017. e-pasta v@stule “Re: Par pakalpojumu lietu parbaudem”.

4 Valsts kontroles un Tiesu administracijas 03.06.2016. intervijas protokols.

3 Tiesu administracijas 12.01.2017. e-pasta véstule “Re: Par pakalpojumu lietu parbaudém”.

%6 PMLP 27.12.2016. e-pasta véstule “Pars.: atbilde”, 19.01.2017. e-pasta véstule “Re: Atb.: Par pakalpojumu lietu
parbaudém” un 10.01.2017. e-pasta véstule “Re: Atb.: Par pakalpojumu lietu parbaudem”.

#7TPMLP 01.02.2017. e-pasta véstule “Re: Atb.: Par pakalpojumu lietu parbaudém” un 19.01.2017. e-pasta véstule “Re:
Atb.: Par pakalpojumu lietu parbaudém”.

28 pPMLP 19.01.2017. e-pasta véstule “Re: Atb.: Par pakalpojumu lietu parbaudem”.

29 pPMLP 01.02.2017. e-pasta véstule “Re: Atb.: Par pakalpojumu lietu parbaudeém” un 19.01.2017. e-pasta véstule “Re:
Atb.: Par pakalpojumu lietu parbaudém”.

20 pMLP 01.02.2017. e-pasta véstule “Re: Atb.: Par pakalpojumu lietu parbaudem”.
%1 pPMLP 01.02.2017. e-pasta véstule “Re: Atb.: Par pakalpojumu lietu parbaudem”.
262 PMLP 27.12.2016. e-pasta véstule “Pars.: atbilde”.

263 PMLP 01.02.2017. e-pasta véstule “Re: Atb.: Par pakalpojumu lietu parbaudém”.
24 NVA 2016.gada 29 jiinija e-pasta véstule Valsts kontrolei.

5 TA 28.06.2016. e-pasts “Informacijas pieprasijums revizijas Nr.2.4.1-12/2016 ietvaros” un ta pielikums
“Informacijas pieprasijums TA.xIsx”.

%66 Ministru kabineta 2015. gada 16.junija noteikumu Nr.323 “Valsts un Eiropas Savienibas atbalsta pieskirSanas kartiba
pasakuma “Lauku saimniecibu un uznémeéjdarbibas attistiba” apakSpasakumam “Atbalsts jaunajiem lauksaimniekiem

£9999

uznemejdarbibas uzsaksanai”” 7.1.2.apakspunkts.
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%8 MK 09.02.2010. noteikumu Nr.132 “Kartiba, kada pieskir valsts un Eiropas Savienibas atbalstu atklatu projektu
iesniegumu konkursu veida pasakumam "Atbalsts uznémumu radi$anai un attistibai (ietverot ar lauksaimniecibu
nesaistitu darbibu dazadosanu)"” 17." punkts.

210 AD 2016.gada 29.juinija un 2016.gada 4.novembrT elektroniski sniegta informacija.

2™ Ministru kabineta 2015.gada 14.aprila noteikumu Nr.194 “Kartiba, kada pieméro samazinato akcizes nodok]a likmi
iezimétai (mark&tai) dizeldegvielai (gazellai), ko izmanto lauksaimniecibas produkcijas razosanai, lauksaimniecibas
zemes apstradei un meZza vai purva zemes apstradei, kura kultivé dzérvenes vai mellenes, ka arT zemes apstradei zem
zivju dikiem” 11.punkts.

212 LAD 2016.gada 10.0ktrobrf tik§anas laika sniegta informacija.

2% Ministru kabineta 2002.gada 3.septembra noteikumu Nr.403 “Laulato mantisko attiecibu registracijas kartiba”
5.2.apak$punkts un 16.punkts.

2" LR UR 2016.gada 30.novembri elektroniski sniegta informacija.

27® Saeimas likumprojektu interneta vietne
http://titania.saeima.lv/LIVS12/saeimalivs12.nsf/webAll?SearchView&Query=(%5bNumberTxt%5d=751/Lp12+)&Sea
rchMax=0&SearchOrder=4).

2T LR UR 2016.gada 29.junija un 2016.gada 30.novembri elektroniski sniegta informacija.

%83 \/ID 04.08.2016. e-pasta véstule “FW: Par Valsts kontroles reviziju”.
84 V/ID 2016.gada 21.novembri elektroniski sniegta informacija.

%5 VID 12.07.2016. e-pasta véstule “Par Valsts kontroles reviziju”.

%86 \/ID 12.07.2016. e-pasta véstule “Par Valsts kontroles reviziju”.

87 L atvijas Zverinatu advokatu padomes 2.funkcija (http://www.advokatura.lv/Iv/padome/funkcijas/).

28 |nterneta resurss: https://www.latvija.Iv/Iv/PPK/socialie-pakalpojumi/invaliditates-
pakalpojumi/p306/ProcesaApraksts (resurss skatits 20.01.2017.).

28 |nterneta resurss: http://www.vsaa.lv/lv/pakalpojumi/stradajosajiem/nelaimes-gadijums-darba-
arodslimiba/apdrosinasanas-atlidziba-sakara-ar-nelaimes-gadijumu-darba-vai-a (resurss skatits 20.01.2017.).

20 |nterneta resurss: https://www.latvija.lv/Iv/PPK/Socialie-pakalpojumi/Pabalstu-izmaksas/p303/ProcesaApraksts
(resurss skatits 20.01.2017.).

21 Interneta resurss: http://www.vsaa.lv/Iv/pakalpojumi/vecakiem/gimenes-valsts-pabalsts (resurss skatits 20.01.2017.).

22 Interneta resurss; https://www.latvija.lv/Iv/PPK/Maja-un-vide/Pirksana-pardosana-ire-noma-

maina/p121/ProcesaApraksts; https://www.latvija.lv/Iv/PPK/Maja-un-vide/Pirksana-pardosana-ire-noma-
maina/p122/ProcesaApraksts; https://www.latvija.lv/Iv/PPK/Maja-un-vide/Pirksana-pardosana-ire-noma-
maina/pl127/ProcesaApraksts; https://www.latvija.lv/Iv/PPK/Maja-un-vide/Pirksana-pardosana-ire-noma-
maina/p124/ProcesaApraksts; https://www.latvija.lv/Iv/PPK/Maja-un-vide/Pirksana-pardosana-ire-noma-
maina/p123/ProcesaApraksts; https://www.latvija.lv/Iv/PPK/Maja-un-vide/Pirksana-pardosana-ire-noma-
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maina/p118/ProcesaApraksts; https://www.latvija.lv/Iv/PPK/Maja-un-vide/Pirksana-pardosana-ire-noma-
maina/pl7/ProcesaApraksts (skatiti 24.01.2017.).

293 Interneta resurss: https://www.latvija.lv/Iv/PPK/Maja-un-vide/Pirksana-pardosana-ire-noma-
maina/p121/ProcesaApraksts; https://www.latvija.lv/Iv/PPK/Maja-un-vide/Pirksana-pardosana-ire-noma-
maina/p123/ProcesaApraksts; https://www.latvija.lv/Iv/PPK/Maja-un-vide/Pirksana-pardosana-ire-noma-
maina/p120/ProcesaApraksts; https://www.latvija.lv/Iv/PPK/Tiesibu-aizsardziba/Tiesa-tiesibu-
aizsardziba/p119/ProcesaApraksts (skatiti 24.01.2017.).

24 Interneta resurss: http://www.ur.gov.lv/maksatnespeja.html (skatits 21.03.2017.).

25 Interneta resurss; https://www.latvija.lv/Iv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p1627/ProcesaApraksts un
https://www.latvija.lv/Iv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p1626/ProcesaApraksts (resursi skatiti 21.11.2016.).

2% \/SAA 17.02.2017. e-pasta véstule “RE: Papildus informacija VK revizijas ietvaros”.

297 Fizisko personu datu aizsardzibas likuma 15.panta ceturta dala.

2% MK 30.06.2015. noteikumi Nr.346 “Tiesu administracijas maksas pakalpojumu cenradis”.

29 TA 28.06.2016. e-pasta véstule “Informacijas pieprasijums revizijas Nr.2.4.1-12/2016 ietvaros”.
390 Tedzivotaju registra likuma 17.' un 18.pants.

%1 MK 14.07.2015. noteikumu Nr.391 “Noteikumi par valsts nodevu par informacijas sanemsanu no Iedzivotaju
registra” 2.punkts.

%02 \/ZD 30.06.2016. e-pasta véstule “Informacijas pieprasijums revizijas lieta Nr.2.4.1-12/2016”; VZD 05.06.2017.
v&stule Nr. 2-07/355.

%93 Interneta resurss: https://www.latvija.lv/Iv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p529/ProcesaApraksts (resurss skatits
25.11.2016.).

%04 Interneta resursi: http://www.vzd.gov.Iv/files/paraugs_bez_paraksta.pdf un
http://www.vzd.gov.Iv/files/informacija_par_piederosajiem_ipasumiem.pdf (resursi skatiti 25.11.2016.).

%5 VID 12.07.2016. e-pasta véstule “Par Valsts kontroles reviziju”.
%06 \/alsts kontroles un LAD 09.06.2016. intervijas protokols.
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